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Dataskyddsefterlevnad for socialnimnden 2025

Foérvaltningens férslag till beslut

Socialnamnden lagger Sydarkiveras rapport om granskning av dataskyddsefterlevnad till
handlingarna och uppdrar at social- och omsorgsférvaltningen att arbeta vidare med de
forbattringsatgarder som rekommenderas.

Sammanfattning av arendet

Dataskyddsforordningen (GDPR) galler som lag i Sverige och innehaller regler om hur
personuppgifter far behandlas. Varje namnd i kommunen &r var for sig ansvariga for att
personuppgifter behandlas i enlighet med gallande lagstiftning. En personuppgiftsansvarig
myndighet maste ha ett utsett dataskyddsombud for sin verksamhet.

Sydarkivera ar gemensamt dataskyddsombud for Katrineholm kommuns ndmnder. Arligen
besvarar varje personuppgiftsansvarig en enkat for kontroll av dataskyddsefterlevnaden
som resulterar i en rapport fran Sydarkivera.

Social- och omsorgsforvaltningen har kommenterat Sydarkiveras féreslagna atgarder for
vad socialnamnden behdver arbeta vidare med. Kommentarerna redovisas nedan med
kursiv text under respektive punkt.

1. Fordela arbetsuppgifterna inom dataskydd pa utsedda tjanstepersoner, t.ex.
dataskyddssamordnare, dataskyddsredogorare eller liknande roller.

Efter organisationsfordndring inom forvaltningen har tidigare Socialférvaltningens
dataskyddssamordnare anslutits till tidigare Vard- och omsorgsférvaltningens
dataskyddsndtverk och dess organisation.

2. Ta fram rutin for att informera ndmnden om sitt ansvar som
personuppgiftsansvarig.

Rutinen har kompletterats med att kommentarer pd rapporten fran kontroll av
dataskyddsefterlevnad framférs till Socialndmnden utifran ett likvdrdigt sdtt som Vard-
och omsorgsndmnden arbetat efter.

3. Tafram ytterligare relevanta styrdokument for dataskyddsfragorna inom er
myndighet vid behov.

Vi lyfter fragan i den kommunévergripande arbetsgruppen fér dataskyddssamordnare
for vidare arbete under 2026. Mdlet var att pabdrja detta under 2025 men da
kommunen stadtt utan central samordning under en period har det blivit framflyttat.

KATRINEHOLMS KOMMUN Besoksadress: Vastgdtagatan 18 Org.nummer 212000-0340
Social- och omsorgsférvaltningen Telefax:

641 80 KATRINEHOLM www.katrineholm.se
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4. Virekommenderar att ni snarast gor en inventering av era
personuppgiftsbehandlingar och upprattar registerforteckningar.

Under 2025 har arbetet med registerforteckningar pabérjats utifrdn det arbetssdtt som
tidigare Vard-och omsorgsférvaltningen utarbetat. Arbetet kommer att fortgd under
2026.

5. Ta fram rutiner for arbetet med registerférteckningar.

Under 2025 arbetet pdbérjats med registerforteckningar pa ett systematiskt sétt utifrén
det arbetssdtt som tidigare Vard-och omsorgsférvaltningen utarbetat. Arbetet kommer
att fortgd under 2026.

6. Planerain regelbunden information om aktuella registerférteckningar med
namnden.

Under 2025 har arbetet med registerforteckningar pa ett systematiskt sdtt utifran det
arbetssdtt som tidigare Vard-och omsorgsférvaltningen utarbetat paborjats. Arbetet
kommer fortgd under 2026.

7. Virekommenderar att ni gor kartlaggning av era tredjelandséverféringar och att
resultatet fors in i er registerforteckning.

Dataskyddssamordnare gar igenom aktuella avtal under 2026 for att se 6ver att PUB-
avtal finns med samtliga leverantérer.

8. Gor en beskrivning av tekniska och organisatoriska sakerhetsatgarder for era
personuppgiftsbehandlingar i registerférteckningen.

Vi lyfter fragan i den kommunévergripande arbetsgruppen fér dataskyddssamordnare

for vidare arbete under 2026. Mdlet var att pabdrja detta under 2025 men da

kommunen statt utan central samordning under en period har det blivit framflyttat.
Arendets handlingar

e Rapport fran kontroll av dataskyddsefterlevnad for socialnédmnden i Katrineholms
kommun 2025

e Enkatsvar - Kontroll av dataskyddsefterlevnad 2025 (socialnamnden)

Gabriel Sandqvist
IT-samordnare

Beslutet skickas till:
Dataskyddssamordnare

Akten
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Bakgrund

Dataskyddsforordningen (GDPR) géller som lag i Sverige och innehaller regler om hur man
far behandla personuppgifter. Den personuppgiftsansvarige (ndmnd/styrelse) ar ansvarig for
att personuppgifter behandlas i enlighet med gallande lagstiftning. Enligt art. 37 GDPR maste
myndigheter ha utsett ett dataskyddsombud.

Sydarkiveras tjanst som dataskyddsombud utfors av ett team med kompetens inom juridik,
informationssakerhet, IT och arkiv. Dataskyddsombudets viktigaste uppgifter ar att ge rad
och stod i dataskyddsfragor och kontrollera den personuppgiftsansvariges efterlevnad av
GDPR och annan dataskyddslagstiftning. Tillsyn gors av den nationella myndigheten
Integritetsskyddsmyndigheten (IMY).

Kontrollen av efterlevnaden hos de som &r anslutna till tjansten gemensamt
dataskyddsombud gors i olika moment. Ett arligt moment ar att dataskyddsombudet tar fram
ett frageformular for kontroll av dataskyddsefterlevnad som varje personuppgiftsansvarig ska
besvara. Personuppgiftsansvarig far en aterkoppling i form av denna rapport fran kontroll av
dataskyddsefterlevnad. Rapporten innehaller en sammanvagd bedémning med forslag till
atgarder, fragorna och svaren samt kommentarer fran dataskyddsteamet.

Rapporten lamnas till personuppgiftsansvarig for kdinnedom och vid behov for atgard.

Vill dataskyddssamordnaren, ndgon annan fran forvaltningen eller namnden/styrelsen ha en
muntlig uppfdljning utifran denna rapport kan man kontakta dataskyddsteamet for att boka
en tid for mote, foretradesvis digitalt. Vid behov eller 6nskemal fran ansluten part kan ocksa
en extra kontroll av ndgot omrade inom dataskydd genomforas.

Integritetsskyddsmyndigheten (IMY) kan gora utredningar utifran t ex klagomal, anmalda
personuppgiftsincidenter, forhandssamrad eller enligt sin egen tillsynsplan. IMY har ett antal
s k korrigerande befogenheter att ta till, t ex skriftlig varning, reprimand, forelaggande eller
forbud. Utover eller i stallet for korrigerande atgarder kan IMY besluta om att ta ut en
sanktionsavgift. Nastan alla overtradelser av dataskyddsférordningen kan leda till
administrativa sanktionsavgifter.

Sanktionsavgiftens syfte ar att vara effektiv, proportionell och avskrackande. For en
myndighet ar det hdgsta maxbeloppet 10 miljoner kronor. De hdgsta beloppen ar tankta for
de allra allvarligaste dvertradelserna och for de storsta organisationerna.

KOMMUNALFORBUNDET SYDARKIVERA
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Sammanfattning

Ett dataskyddsombuds viktigaste uppgifter ar att ge rad och stéd samt att ha en
kontrollerande funktion sa att dataskyddslagstiftningen efterlevs. Det operativa arbetet i den
personuppgiftsansvariges forvaltning behodver utforas av personer som ar anstallda hos
personuppgiftsansvarig.

Organisation och struktur for dataskyddsarbetet

Vid genomgang av era svar kan vi se att det finns en organisation med utsedda roller for
namndens dataskyddsarbete. Personerna deltar delvis i utbildningar och traffar inom
dataskyddsomradet som Sydarkivera erbjuder. Detta ar grundférutsattningar for att
dataskyddsarbetet ska kunna fungera.

Det finns rutiner for att informera personuppgiftsansvarig myndighet om sitt ansvar.

Dataskyddsforordningen och annan dataskyddslagstiftning galler, men organisationen
behover bestdmma hur det ska genomféras lokalt genom egna styrdokument. Ni har antagit
informationssakerhetspolicy.

Vi rekommenderar att arbetet med styrdokument samordnas mellan ndmnder och styrelser i
Katrineholms kommun sa att det finns dvergripande policydokument fér hela kommunen och
sedan riktlinjer som galler pa namndniva eller enligt den struktur kommunen valt for
styrdokument.

Registerforteckningar

Att ha kontroll dver sina registerforteckningar ar ocksa grundlaggande for dataskyddsarbetet
och det ar bra att ni for forteckning over era personuppgiftsbehandlingar, har rutiner for
arbetet och att personuppgiftsansvarig far regelbunden information om aktuell
registerforteckning.

Kartlaggningen av era tredjelandséverforingar ar delvis genomford.
De registrerades rattigheter

Av era svar framgar att ni har rutiner for att hantera de registrerades rattigheter och ni
informerar dven om rattigheterna pa ett bra satt.

KOMMUNALFORBUNDET SYDARKIVERA
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Personuppgiftsbitraden och PUB-avtal

Ert arbete med personuppgiftsbitradesavtal (PUB-avtal) verkar fungera tillfredsstéllande och
det ar mycket bra att det finns bitradesavtal med instruktioner med samtliga
personuppgiftsbitrdden och ni har aven rutiner for arbetet.

Ni tar delvis fram forslag till PUB-avtal med instruktioner som en del av
upphandlingsunderlaget i samband med upphandling.

Konsekvensbedomningar

Ni gor konsekvensbeddmningar och har rutiner samt utsedda personer for detta arbete. Vi
vill hdr pdminna om att dataskyddsombudet ska radfragas i samband med
konsekvensbeddémningar. Det ar bra att ni har utsedda personer som deltar i arbetet med
konsekvensbeddmningar.

Sidkerhet i samband med behandling av personuppgifter
Det finns delvis med beskrivning av tekniska och organisatoriska sakerhetsatgarder for era
personuppgiftshandlingar i registerforteckningen.

Personuppgiftsincidenter

Nar det galler hantering av personuppgiftsincidenter har ni rutiner fér hantering av
personuppgiftsincidenter och er personal informeras om rutinerna. Namnden far
regelbunden information om intraffade incidenter.

KOMMUNALFORBUNDET SYDARKIVERA
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Sammanvagd bedomning

Var bedémning ar att det viktigaste som socialnamnden i Katrineholms kommun behéver
arbeta vidare med ar:

1. Ta fram relevanta styrdokument for dataskyddsfragorna inom er specifika myndighet.

2. Vi rekommenderar att ni fortsatter arbetet med att inventera och forteckna
personuppgiftsbehandlingar och for dessa i ett register.

3. Virekommenderar att ni fortsatter att kartldagga era tredjelandsoverféringar och att
resultatet fors in i er registerforteckning.

4. Borja ta fram forslag till PUB-avtal med instruktioner som en del av
upphandlingsunderlaget i samband med upphandling mer systematiskt.

5. Komplettera registerforteckningen med en beskrivning av tekniska sakerhetsatgarder
for era personuppgiftsbehandlingar.

Dataskyddsteamet
Therese Jigsved Jennie Granath Sjostrand  Cecilia Adriano ~ Kerstin Wood
Forbundsjurist/DSO  Dataskyddsspecialist Informations- Informationssamordnare

sakerhetsspecialist

KOMMUNALFORBUNDET SYDARKIVERA
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Organisation och struktur for dataskyddsarbetet

En personuppgiftsansvarig (PUA) ar en fysisk eller juridisk person, offentlig myndighet,
institution eller annat organ som ensam eller tillsammans med andra bestammer dndamal
och medel for behandlingen av personuppgifter. Kortfattat kan man sdga att PUA ar den som
bestammer varfor och hur en personuppgiftsbehandling ska ske.

Normalt sett ar varje myndighet (namnd, styrelse eller annan myndighet) PUA for sin
verksamhet. Det ska framga i reglementet vilket ansvar myndigheten har.

PUA ansvarar bl a for att utse dataskyddsombud, for att féra register 6ver behandlingar,
faststalla laglig grund fér behandling, faststalla andamal och syfte med behandling, anmala
personuppgiftsincidenter, vidta atgarder sa att behandlingen ar séker, samt vidta atgarder for
att sakerstalla att dataskyddsforordningen foljs. For att uppgifterna ska utféras behover det
finnas en organisation och struktur for dataskyddsarbetet.

1. Finns en beslutad lokal organisation for dataskyddsarbete inom er myndighet?
Ja

Kommentarer:

Det ar viktigt att det finns en lokal organisation for dataskyddsarbetet och att den ar beslutad
och kand inom verksamheten. Dataskyddsarbetet ska vara en naturlig del av det
administrativa arbetet. Det bor vara dataskyddssamordnaren som leder och samordnar det
lokala dataskyddsarbetet.

Det ar bra att det finns en beslutad lokal organisation inom er organisation da det ar en
forutsattning for att dataskyddsarbetet ska fungera.

KOMMUNALFORBUNDET SYDARKIVERA
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2. Ar arbetsuppgifterna inom dataskydd fordelade pa utsedda tjinstepersoner inom er
myndighet?
Ja

En lokal dataskyddsorganisation har jobbats fram under aret dar dataskydd ar fordelat pa
tjdnstepersoner inom Socialnamndens ansvarsomrade

Kommentarer:

Roller for dataskyddsarbete behdver utses da det ar en forutsattning for att organisationen
ska arbeta systematiskt med dataskyddsfragor. Dataskyddsteamet foreslar att man kallar
rollerna dataskyddssamordnare och dataskyddsredogérare, men man kan naturligtvis valja
andra benamningar. Rollen som 6vergripande kontaktperson till oss inom dataskyddsteamet
vill vi garna att ni kallar dataskyddssamordnare.

Det ar bra att roller for dataskyddsarbetet har utsetts och forutsattningar finns for ett
systematiskt dataskyddsarbete.

3. Deltar de som utsetts att arbeta med dataskyddsfragorna inom er myndighet pa
utbildning som dataskyddsteamet erbjuder?
Delvis

Flera deltar, men inte alla.

Kommentarer:

Att fa regelbunden utbildning ar en grundférutsattning for att medarbetare ska kunna gora
ett bra jobb och utvecklas i sina kunskaper och fardigheter. Sydarkivera erbjuder e-utbildning
inom allman dataskyddsjuridik och konsekvensbeddémning som ingar i tjansten. Vidare
erbjuds natverkstraffar for dataskydd, framst till dvergripande kontaktperson, med
fordjupande utbildningsmoment och erfarenhetsutbyten vid fyra tillfallen per ar som ocksa
ingar i tjansten. | man av plats ar aven andra valkomna till natverkstraffarna. Tva ganger per
ar har vi digitala arbetsméten da vi fokuserar pa att ga igenom, diskutera och uppdatera
mallar och dokument.

Det ar bra att de som utsetts att arbeta med dataskyddsfragor far utbildning i
dataskyddslagstiftningen och vi rekommenderar att ni fortsatter uppmuntra medarbetare till
att delta i vara dataskyddsutbildningar.

KOMMUNALFORBUNDET SYDARKIVERA
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4. Finns det en rutin for att informera personuppgiftsansvarig myndighet om sitt ansvar
enligt dataskyddslagsstiftningen?
Ja

Alla far en grundlaggande information/utbildning vid varje mandatperiod. Enhetschef deltar
pa namnd och informerar vid behov.

Kommentarer:

Personuppgiftsansvarig myndighet behéver fa information om sitt ansvar enligt
dataskyddslagstiftningen och det behdver finnas en rutin for detta. Normalt sett ar det ju inte
personuppgiftsansvarig sjalv som utfor dataskyddsarbetet, men personuppgiftsansvarig
behover kanna till sin roll och sitt ansvar. Det ar lampligt att t ex lagga in det som ett
informationsarende i arsplaneringen. Vi rekommenderar att information till
personuppgiftsansvarig om sin roll och ansvar bor lamnas minst en gang per mandatperiod.
Ar det flera fértroendevalda som byts under mandatperioden bér information ldmnas till nya
fortroendevalda. En fordel med att informationen lamnas vid ett sammantrade ar att det
dokumenteras i protokoll och kan foljas upp.

Det ar bra att personuppgiftsansvarig regelbundet far information om sin roll och sitt ansvar
och att ni har en rutin for att fanga upp denna fraga.

5. Vilka styrdokument galler fér er myndighet vad galler dataskyddsfragor?
Informationssakerhetspolicy

Kommentarer:
Dataskyddsforordningen och annan dataskyddslagstiftning galler, men organisationen
behover bestdmma hur det ska genomféras lokalt genom egna styrdokument.

Vi rekommenderar att ni ser 6ver arbetet med styrdokument for dataskydd och att ni tar fram
och beslutar om egna styrdokument for dataskydd anpassade for er verksamhet.

KOMMUNALFORBUNDET SYDARKIVERA
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Registerforteckning

Varje personuppgiftsansvarig (PUA) ska fora ett register dver behandlingar som utfors under
dess ansvar. Forteckningen ska vara skriftlig, hallas i digitalt format och hallas uppdaterad.
Det finns regler i art. 30 GDPR om vad en registerforteckning minst ska innehalla och det ar
bland annat uppgift om vem som ar PUA och kontaktuppgifter till PUA, kontaktuppgifter till
dataskyddsombud, andamalen med behandlingen, kategorier av registrerade, kategorier av
personuppgifter, kategorier av mottagare och om tillampligt, information om behandlingen
innebar dverforing av personuppgift till tredje land och vilket land eller organisation det i sa
fall ar. Om mojligt ska ocksa tidsfrister for radering/gallring av personuppgifter och
overgripande sakerhetsatgarder anges.

6. For ni register 6ver era personuppgiftsbehandlingar enligt art. 30 GDPR?
Delvis

Utifran ny dataskyddsorganisation sker en punktinsats under hdsten 2025 for att sakerstalla
och forbattra registreringen av befintliga samt tillkomna personuppgiftsbehandlingar.

Kommentarer

Att fora register Over sina personuppgiftsbehandlingar ar ett grundlaggande krav pa
personuppgiftsansvarig. Det ar normalt sett inte personuppgiftsansvarig sjalv som gor
forteckningen, men det ar personuppgiftsansvarig som ansvarar for att det blir gjort och for
att det finns resurser som gor arbetet.

Det ar bra att ni gatt igenom era personuppgiftsbehandlingar och fértecknat dem i register,
samt att ni planerar lagga ytterligare resurser under hosten for att slutfora arbetet.

7. Har ni rutiner for arbetet med registerforteckningen?
Ja

Rutin framtagen och ingar i arshjulet och var aktivitetsplan

Kommentarer:

Det ar viktigt att organisationen har bestamt hur arbetet med registerférteckningen ska ga till
genom att anta egna rutiner. Det kan galla t ex vilken mall eller systemstéd som ska anvandas
for registerforteckning, men aven for att halla registerforteckningen aktuell.
Dataskyddsteamet har tagit fram rutiner for registerforteckning som ni garna kan anvanda
och utga ifrdn nar ni tar fram egna rutiner.

Det ar bra att ni har rutiner for ert arbete med registerforteckningarna.

KOMMUNALFORBUNDET SYDARKIVERA
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8. Far er myndighet information om aktuell registerférteckning?
Ja

Kommentarer:

Personuppgiftsansvarig ansvarar for att registerforteckningen halls aktuella och behover
darfor fa regelbunden information om statusen. Informationen bér lamnas vid sammantrade
sa att informationen dokumenteras i protokoll och kan féljas upp. Det ar lampligt med
information ungefar en gang per ar.

Det ar bra att ni ger regelbunden information om aktuell registerforteckning till
personuppgiftsansvarig.

9. Finns det dokumenterat i er registerforteckning vilka behandlingar hos er som
innebdr tredjelandsoéverforing?
Delvis

Aldre registreringar behdver inventeras och eventuellt kompletteras.

Kommentarer:

Det finns en allman princip i art. 44 GDPR om att dverforing av personuppgifter till tredje land
(utanfoér EU/EES) eller en internationell organisation bara fa ske om PUA /PUB uppfyller villkoren
i GDPR. Annars ar det forbjudet att féra personuppgifter utanfér EU/EES.

Personuppgifter far dverforas till tredjeland eller internationell organisation om EU-
kommissionen har beslutat att mottagaren kan sakerstalla en adekvat skyddsniva (art. 45).
Vidare finns det anvandande av EU-kommissionens standardavtalsklausuler enligt art. 46,
bindande foretagsbestammelser enligt art. 47 eller undantag i sarskilda situationer enligt art. 49.
Vid genomgang av tredjelandsoverforingarna behdver man dokumentera i register-
forteckningen vilket rattsligt stod (6verféringsmekanism) som anvands.

Den 16 juli 2020 meddelade EU-domstolen en dom i det sa kallade Schrems II-malet. EU-
domstolen slog fast att Privacy Shield-avtalet mellan EU och USA inte ger ett tillrackligt skydd
for personuppgifter nar dessa fors over till USA och ogiltigforklarades darfor.
Dataskyddsteamet tog fram en vagledning med anledning av Schrems lI-domen och dven
den europeiska dataskyddsstyrelsen (EDPB) tog fram vagledning.

Den 10 juli 2023 tog EU-kommissionen ett beslut som innebar att USA har adekvat
skyddsniva. Beslutet innebar att det ar lagligt att fora 6ver personuppgifter till USA under
forutsattning att mottagaren ar ansluten till Data Privacy Framework List. Amerikanska
foretag kan ansluta sig till Data Privacy Framework List och atar sig da att folja ett antal krav
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vad géller dataskydd. En 6verféring av personuppgifter till ett omrade som har adekvat
skyddsniva ar laglig och kraver inget sarskilt tillstand eller sarskilda skyddsatgarder.

Vad behdver man som organisation géra med anledning av beslutet om adekvat skyddsniva
for USA?

Vi rekommenderar att man fortsatter kartlagga tredjelandsoverforingar.

Ga igenom avtal med leverantorer, PUB-avtal mm for att se om personuppgifts-behandlingen
innebar tredjelandsoverforing.

Kontrollera om mottagaren av personuppgifter finns med pa listan 6ver omraden som har
adekvat skyddsniva.

Galler det USA, kontrollera om mottagaren finns med pa Data Privacy Framework List.
Finns mottagaren med pa Data Privacy Framework List ar tredjelandséverféringen laglig.

Dokumentera resultatet av kartlaggningen i registerforteckningen.

For det fall ni har tredjelandséverforingar till 1ander eller omraden som ej har adekvat
skyddsniva eller amerikanska foéretag som inte har anslutit sig till Data Privacy Framework List
galler att fortsattningsvis anvanda sig av EU-kommissionens standardavtalsklausuler och folja
framtagen vagledning.

Det ar bra att ni uppmarksammat behov av att ga igenom aldre behandlingar for att
kartlagga vilka tredjelandséverforingar som gors inom er verksamhet.

KOMMUNALFORBUNDET SYDARKIVERA
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De registrerades rattigheter

Enligt art 12 GDPR ska den personuppgiftsansvarige vidta lampliga atgarder for att till de
registrerade tillhandahalla all information som avses i art 13 och 14 samt all kommunikation
enligt art. 15-22 och 34.

Informationen ska bland annat vara begriplig, klar och tydlig, sarskilt den informationen som
ar riktad mot barn.

De viktigaste rattigheterna ar:

-Fa information om sina rattigheter — art. 12

-Fa tillgang till sina personuppgifter —art. 15

-Fa felaktiga personuppgifter rattade — art. 16

-Fa sina personuppgifter raderade (séllan hos myndigheter) — art. 17
-Fa ratt till begransning av behandling av personuppgifter — art. 18
-Fa information om vidtagen rattelse eller radering — art. 19

-Ratt att flytta personuppgifterna (dataportabilitet) — art. 20

10. Har ni rutiner for att hantera de registrerades rattigheter?
Ja

Kommentarer:

Den registrerade, det vill sdga den vars personuppgifter behandlas, har ett antal rattigheter
enligt dataskyddsforordningen (GDPR). Personuppgiftsansvariga (PUA) har ett ansvar for att
ha rutiner pa plats for att kunna lamna information och kunna handldgga dessa rattigheter

nar nagon begar det.

Under varen 2022 tog dataskyddsteamet fram riktlinjer for hantering av registrerades
rattigheter dar det finns mallar for beslut och rutiner for samtliga rattigheter.

Det ar bra att ni har rutiner for att handlagga de registrerades rattigheter enligt GDPR.

KOMMUNALFORBUNDET SYDARKIVERA

SIDA | 11



W SYDARKIVERA.

JENNIE GRANATH SJOSTRAND

11. Var informerar ni nagonstans om de registrerades rittigheter?
Webbplats

Intranat

Blanketter

E-tjanster

Kundtjanst/vaxel

Servicecenter

Kommentarer:
Det ar bra att ha information om de registrerades rattigheter p& manga stallen sa att
informationen har bra forutsattningar for att na fram.

Man kan valja att informera i olika skikt beroende pa vilket satt man informerar pa. Ibland kan
det vara l[ampligt att informera mycket kort och hanvisa till exempelvis hemsida for mer
information. Nar det géller information behdver man ocksa tanka pa att annan lagstiftning
ocksa staller krav pa informationen, t ex service och tillganglighet for alla.

KOMMUNALFORBUNDET SYDARKIVERA
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Personuppgiftsbitraden

Ett personuppgiftsbitrade kan vara en fysisk eller juridisk person, offentlig myndighet eller
annat organ som behandlar personuppgifter for den personuppgiftsansvariges rakning.
Personuppgiftsbitrade forkortas ofta PUB.

Personuppgiftsansvarig ska endast anlita bitraden som ger tillrackliga garantier om att
behandlingen av personuppgifter sker pa ett sadant satt att de uppfyller kraven i GDPR. Nar
uppgifter behandlas av ett personuppgiftsbitrade ska hanteringen regleras genom ett s. k.
PUB-avtal.

12. Anlitar ni personuppgiftsbitraden och har ni ingatt PUB- avtal med instruktioner enligt
art. 28 GDPR?
Ja, vi anlitar personuppgiftsbitraden och har PUB-avtal med samtliga bitraden.

Kommentarer:

Sveriges Kommuner och Regioner (SKR) har tagit fram mallar fér PUB-avtal och instruktioner.
Vi rekommenderar att alla anvander sig av dessa mallar och tar fram forslag till PUB-avtal och
instruktioner utifrén dessa mallar. Aldre PUB-avtal kan behéva en genomgéng, men de &r inte
ogiltiga pga att de hanvisar till PuL i stallet for GDPR. Men vi rekommenderar att garna ga
igenom aldre PUB-avtal och ta fram fornyade avtal.

Det ar mycket viktigt att ha PUB-avtal med relevanta, tydliga och korrekta instruktioner. Om
ett bitrade inte far tillrackligt tydliga instruktioner om hur behandling far ske eller inte alls tar
fram instruktioner faller ansvaret for dessa fel tillbaka pa personuppgiftsansvarig.

En del systemleverantorer anvander sig i stallet av standardvillkor som vid behov ensidigt kan
andras av leverantoren. Det ar svart att praktiskt fa till regelratta PUB-avtal med instruktioner
med sadana leverantorer. Det kan ocksa vara svart att fa till PUB-avtal med leverantérer av
appar och sociala medier. Ett satt att hantera det ar att i mojligast man undvika sadana
leverantorer. Anser ni att ni anda maste anlita en sadan leverantor rekommenderar vi att ni
staller fragor om personuppgiftsbehandlingen, framfor era synpunkter och krav och
dokumenterar leverantorens svar. Men det ar ni som personuppgiftsansvarig som star risken
om man star utan PUB-avtal.

Det ar mycket bra att ni har PUB-avtal med samtliga bitraden, men gor garna regelbunden
kontroll av aktualiteten av PUB-avtal och dess instruktioner.
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13. Har ni rutiner for framtagande av PUB-avtal med instruktioner?
Ja

Kommentarer:

Att ha bra PUB-avtal med instruktioner ar viktigt for att kunna styra hur bitradet far behandla
era personuppgifter. Det ar viktigt att man inom organisationen har bestamt hur arbetet med
PUB-avtal ska ga till i form av rutiner.

Det ar bra att ni har rutiner for framtagande av PUB-avtal.

14. Tar ni fram forslag till PUB-avtal med instruktioner som en del av
upphandlingsunderlaget i samband med upphandling?
Delvis

Kommentarer:

Det ar bra att ha forslag till personuppgiftsbitradesavtal med instruktioner som en del av
upphandlingsunderlaget for da vet leverantéren vad det ar som ni forvantar er. Om man inte
har med forslag till PUB-avtal och instruktioner kan det latt bli sa att man hamnar i underldge
gentemot leverantdren och har svart att med framgang havda sina krav.

Det ar bra att ni har paborjat arbetet med att ta fram forslag till PUB-avtal med instruktioner
som en del av upphandlingsunderlaget. Vi rekommenderar att ni infor det som rutin.
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Konsekvensbedomning enligt art. 35 GDPR

Om en typ av behandling sannolikt leder till en hdg risk for fysiska personers rattigheter och
friheter ska PUA fore behandlingen gbra en bedémning av den planerade behandlingens
konsekvenser for skyddet av personuppgifter.

Nya system innebar ofta nya tekniska mojligheter och inforskaffande av nya system i
verksamheten ar ofta ett tillfalle da konsekvensbeddmning behdver goras. For att fa fram
olika perspektiv och ta vara pa kunskap som finns i organisationen ar det bra att det finns en
utsedd grupp med olika kompetenser som utfor konsekvensbedémningen.

15. Gor ni konsekvensbedomningar om behandlingen sannolikt leder till hog risk for
fysiska personers rattigheter innan en ny behandling paborjas?
Ja

Kommentarer:

Det ar viktigt att konsekvent gora konsekvensbeddémning nar en ny behandling sannolikt
leder till hog risk. Dels ar pa grund av att det ar ett krav enligt art. 35 GDPR, men ocksa for att
det leder till hogre kvalitet i verksamheten nar man konstaterar risker, konsekvenser och
atgarder for att minimera riskerna.

IMY har tagit fram en forteckning éver nar en konsekvensbeddmning ska géras och vi
rekommenderar att man tar del av den och féljer IMY:s rekommendationer.

Det ar bra att ni gor konsekvensbeddmning nar en ny behandling sannolikt leder till hdg risk.
Vi rekommenderar att ni fortsatter med detta arbete.
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16. Har ni rutiner fér genomférande av konsekvensbedémningar?
Ja

Vi stéller krav pa anvandandet av SKR:s mallar men tar fram instruktionerna i dialog med
leverantoren

Kommentarer:

Om man inte har en rutin for konsekvensbeddémning kan det bli osakert vem som ska gora
vad innan man pabdrjar en ny behandling. Eller man kanske helt missar att géra en
konsekvensbedémning om man inte har en kand rutin. Med hjalp av denna rutin kan den
personuppgiftsansvarige enklare bedoma vilka behandlingar som innebér en sarskilt stor risk
for personers fri- och rattigheter. Bade IMY och SKR har tagit fram vagledande material pa
det hdar omradet. Dataskyddsteamet har ocksa tagit fram material som kan anvandas, bland
annat troskelanalys for att underséka om konsekvensbeddmning behover goras. Pa
Community i gruppen "Gemensamt dataskyddsombud” hittar man aven mall for
konsekvensbeddmning.

Det ar bra att ni har en rutin for konsekvensbeddmning.

17. Vilka tjanstepersoner dr utsedda att utfora era konsekvensbedémningar?
Dataskyddssamordnaren

Systemforvaltare

IT-personal

Flera roller kan delta vid behov

Kommentarer:

Nar man jobbar med dataskyddsfragor och riskarbete ar det en fordel att ha med personer
med olika kompetenser och erfarenheter for att fa fram s& manga bra perspektiv och
beddémningar som mogjligt.
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Sakerhet i samband med behandling av personuppgifter

Det finns ocksa krav pa PUA att vidta atgarder for att behandlingen av personuppgifter ska
vara saker. Det framgar av art. 5.1 f) GDPR att personuppgiftsansvarig ska sakerstalla lamplig
sakerhet med anvandning av tekniska eller organisatoriska atgarder.

Kraven pa sakerhet utvecklas i art. 32 GPDR dar det framgar att sdkerhetsnivan ska faststallas
i forhallande till risker.

Detta innebar att den personuppgiftsansvarige behdver gora riskbedémningar, identifiera
atgarder for att minimera riskerna och genomféra atgarder for att minska riskerna.

Vid beddmningen av lamplig sdkerhetsniva ska sarskild hansyn tas till de risker som medfor
olaglig forstorning, forlust eller andring av personuppgifter eller som leder till obehorigt
rojande av eller obehorig atkomst till personuppgifter.

Exempel pa organisatoriska sakerhetsatgarder:
Utbildning, styrdokument, dokumenterad ansvarsférdelning och roller, organisations-schema,
risk- och incidenthantering, planerad uppféljning och information till personuppgiftsansvarig

Exempel pa tekniska sakerhetsatgarder:
Loggning, kryptering, pseudonymisering av data, behdrighetsstyrning, antivirusprogram,
sakerhetskopiering, tvafaktorsautentisering

18. Har ni dokumenterat tekniska och organisatoriska siakerhetsatgarder for era
personuppgiftshandlingar i enlighet med art. 32?
Ja, organisatoriska sakerhetsatgarder, men inte tekniska sakerhetsatgarder

Vi har dokumenterat de organisatoriska sakerhetsatgarderna och det finns viss
dokumentation pa tekniska sakerhetsatgarder men inte strukturerat.

Kommentarer:

Art. 32 GDPR innehaller regler for sékerhet i samband med personuppgiftsbehandlingen. En
personuppgiftsansvarig ska vidta lampliga tekniska och organisatoriska atgarder vid behandling
av personuppgifter for att sakerstalla en sakerhetsniva som ar lamplig i forhallande till risken.
Detta innebar att den personuppgiftsansvarige behover goéra riskbedémningar, identifiera
atgarder for att minimera riskerna och genomféra atgarder for att minska riskerna.

Det ar bra att ni har paborjat arbetet med beskrivning av tekniska och organisatoriska
sakerhetsatgarder for era personuppgiftsbehandlingar i registerforteckningen. Vi
rekommenderar att ni slutfor detta arbete.
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Personuppgiftsincidenter

Definitionen av personuppgiftsincident finns i art. 4 GDPR. En personuppgiftsincident ar en
sakerhetsincident som leder till oavsiktlig eller olaglig forstoring, forlust eller andring av
personuppgifter. Den kan ocksa leda till ett obehorigt réjande av eller obehdrig atkomst till
personuppgifter.

En personuppgiftsincident kan innebara risker for manniskors friheter och rattigheter. En
personuppgiftsincident kan fa allvarliga konsekvenser for enskilda. Det spelar ingen roll om
personuppgiftsincidenten har skett oavsiktligt eller med avsikt. | bada fallen ar det
personuppgiftsincidenter. Generellt kan man saga att reglerna i GDPR finns for att férebygga
och forhindra att det sker allvarliga personuppgiftsincidenter.

Enligt art. 33.5 GDPR ska samtliga personuppgiftsincidenter dokumenteras, oavsett om de
ska anmalas till IMY eller ej. Dokumentationen ska gora det majligt for IMY att kontrollera
efterlevnaden av denna regel. En personuppgiftsincident som inte hanteras pa ratt satt kan
ocksa paverka tilltron till den organisation som behandlar personuppgifter. Allvarliga
incidenter kan ocksa leda till att Integritetsskyddsmyndigheten (IMY) inleder granskning med
sanktionsavgift som foljd.

19. Har ni rutiner for hantering av personuppgiftsincidenter med faststalld
ansvarsfordelning?
Ja

Kommentarer:

Nar en personuppgiftsincident intraffar blir det ofta en allman oro pa en arbetsplats. Finns
inte rutiner med faststalld ansvarsfordelning kan det bli svart att agera pa ett snabbt och
effektivt satt. Risken okar for att personers fri- och rattigheter paverkas. Uppgift om vem som
har befogenhet att anmala personuppgiftsincident och vem som har uppdrag att
dokumentera personuppgiftsincidenter bor finnas med i rutinerna. Dataskyddsteamet har
tagit fram mallar for hantering av personuppgiftsincidenter som man kan utga ifran.

Det ar bra att ni har rutin for hantering av personuppgiftsincidenter med faststalld
ansvarsfordelning for att fa en snabb och effektiv hantering av personuppgiftsincidenter.
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20. Hur informeras personal om rutiner for personuppgiftsincidenthantering?
Intranat

Arbetsplatstraff

Internutbildning

Kommentarer:

Det ar bra och nédvandigt att se till att alla anstallda lar sig kanna igen en
personuppgiftsincident och far kunskap om vad som ska goéras om en personuppgiftsincident
intraffar. Darfor ar det viktigt att alla i personalen kanner till att det finns rutiner som ska
anvandas. Det ar bra att ni informerar all personal om rutiner fér hantering av
personuppgiftsincidenter pa arbetsplatstraffar, intranat och liknande.

21. Far personuppgiftsansvarig information om intriffade personuppgiftsincidenter?
Ja

Kommentarer:

Det ar viktigt att den som ar personuppgiftsansvarig far information om intraffade och
dokumenterade personuppgiftsincidenter som har férekommit inom dennes ansvarsomrade.
Sarskilt viktigt ar det att personuppgiftsansvarig far information om anmalda
personuppgiftsincidenter, men de behover ocksa fa samlad information om dokumenterade
incidenter oavsett om de dr anmalda eller ej. Detta for att bedoma atgarder som behover
goras. Det ar den som ar personuppgiftsansvarig som har hela ansvaret for de
personuppgiftsbehandlingar som gors inom verksamheten.

Det ar en nodvandighet for den som ar personuppgiftsansvarig att kanna till de intraffade
och dokumenterade personuppgiftsincidenter som intraffar sa det ar bra att ni informerar om
det.

22. Har ni nagot mer ni vill tilligga?

23. Vad tycker du om frageformuléret?
Enkel att forstd, mangden fragor ar lagom men anda tackande.
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Kontroll av dataskyddsefterlevnad
2N27RK

Frageformuliret bestarav ett antalfragor, uppdelade pa olika omradeninom dataskyddsarbetet. Det
finns mojlighet att LAimna kommentarer i fritext efter fragornaivarje omrade. Om svaret ar "delvis" ar det
braattlamna lite mer information for att visom dataskyddsombud ska kunna gora en bedomning.

Vihar énskemal om att varje personuppgiftsansvarig myndighet svarar pa fragorna. Fragornaska
besvaras utifran den enskilda myndighetens perspektiv. Har nifragor omtolkning av fragoroch
svar - horavertill dataskydd@sydarkivera.se innan ni lamnar svar.

Genomattange ene-postadressfarnienkopiaavsvarettilldene-postsomniuppgett. Svareni
mailbekraftelsen artyvarrinte sarskilt tydliga. Vikommerdarfor att skickasvaretsomen PDF-filtiller
som ar ett battreunderlag for registrering.

De uppgiftersomduldmnarlagras pa molnet.Undvikkdnsligapersonuppgifter ochuppgiftermed
sekretess. Uppgifternaiformularet hanterasienlighet med Sydarkiveras

Utifran era svar kommer viatttafram enrapport frankontroll av dataskyddsefterlevnad som ska delges
personuppgiftsansvarig myndighet.

* Anger obligatorisk fraga

1.

E-post

Anna-Christine. Ekberg.Mattin-Lassei@katrineholm.se

Namnlost



2.

3.

Ansluten part till tjansten gemensamt dataskyddsombud

Markeraendasten

Alvesta kommun
Bromollakommun

Cura

individutveckling
Hultsfreds kommun
Hogsby kommun

Ho6rs kommun
Karlshamns

kommun Karlskrona
kommun

Katrineholms

kommun Lessebo
kommun Lomma
kommun Markaryds
kommun

Miljoforbundet Blekinge Vast
Ménsteras kommun
Nybro

kommun Osby

kommun

Oskarshamns

kommun Region

Blekinge
RaddningstjanstenVastra
Blekinge Raddningstjansten

OstraBlekinge Sélvesborgs

Denna kontroll avser foljande personuppgiftsansvarig myndighet (kommun- eller
regionstyrelse,

Sociandmnden

@ Dropdown



Hantering av personuppgifter enligt dataskyddsférordningen (GDPR)
Sydarkiverabehodverbehandlapersonuppgifteromdigférattkunnautféravartuppdragsom
dataskyddsombud. Syftet med behandlingen ar att vi ska kunna gora kontroll av dataskyddsefterlevnaden
hos den personuppgiftsansvariga myndigheten.

Denrattsligagrunden for att behandla dina personuppgifter ar att vi ska kunna fullgora avtalet om
tjAnsten som gemensamt dataskyddsombud somvihar med er. Som dataskyddsombud finns ocksa en
rattsligforpliktelseiart.

Narrapportar framtagen kommer rapporten attbevarasdadetdrenallmanhandlingoch da det
framgarivarinformationshanteringsplan attden skabevaras. Dina uppgifter kankomma att delas med
annan myndighet eller annan tredje part forutsatt att vi dr skyldiga att géra sa enligt lag.

Férbundsstyrelsen for Sydarkivera ar personuppgiftsansvarig fér verksamheten. Har du fragor eller vill
kommai kontakt med oss ska du vanda dig till: registrator@sydarkivera.se

Du har ratt att kontakta oss om du vill hainformation om de uppgifter vi har om dig eller om du vill begara
tillgang, rattelse, radering, begransning av behandlingen, invdndning eller flytt av dina personuppgifter.

Lasmeromvarbehandlingav personuppgifter pavarwebbplats:Behandling avpersonuppgifter -

Vart dataskyddsombud Cecilia Adriano nar du pa

Omduharklagomalpavarbehandlingavdinapersonuppgifterhardurattattlamnain
klagomaltill tillsynsmyndigheten Integritetsskyddsmyndigheten (IMY), www.imy.se

4. Vem svarar pafrageformuldret? Namn, befattning och e-post. Det &r denna person som
Sydarkivera

Anna-Christine Ekberg Mattin-Lassei, dataskyddssamordnare/systemforvaltare, Anna-Christine.Ekberg. Mattin-Lassei@katrineholm.se

Organisation och struktur for

En personuppgiftsansvarig (PUA) ar en fysisk eller juridisk person, offentlig myndighet, institution eller
annat organ som ensam eller tillsammans med andra bestammer dndamal och medel for behandlingen
av personuppgifter.

Normalt sett ar varje myndighet (nadmnd, styrelse eller annan myndighet) PUA f6r sin verksamhet. Det ska
framga ireglementet vilket ansvar myndigheten har for personuppgiftsbehandling.

PUA ansvarar blaforatt utse dataskyddsombud (DSO0), for att fora register 6ver behandlingar, faststalla
laglig grund fér behandling, faststilla andamal och syfte med behandling, anmala
personuppgiftsincidenter, vidta dtgdrder sd attbehandlingen dr sdker, samtvidta atgarder for att
sakerstallaattdataskyddsforordningenfoljs. For att uppgifterna ska utforas behover det finnas

5. 1. Finns en beslutad lokal organisation for dataskyddsarbete inom er

Markeraendasten
X ) Ja
Nej
Delvi

S



6. Kommentarer:

7. 2. Ararbetsuppgifternainom dataskydd fordelade pa utsedda tjinstepersonerinom er

Markeraendasten

X Ja
Nej

Delvi

8. Kommentarer:

En lokal dataskyddsorganisation har jobbats fram under aret dar dataskydd &r férdelat pa tjénstepersoner inom Socialndmndens

9. 3.Deltar de som utsetts att arbeta med dataskyddsfragorna inom er myndighet pa
utbildning som

Markeraendasten
Ja
Nej
X_ Delvi
S

10. Kommentarer:

Flera deltar men inte alla.



N. 4. Finnsdet enrutin for attinformera personuppgiftsansvarig myndighet om sitt
dataskyddslagsstiftning

Markeraendasten
X Ja
Nej
Delvi
s

12. Kommentarer:

Alla far en grundldggande information/utbildning vid varje mandatperiod. Enhetschef deltar pa ndmnd och informerar vid behov.

13.  5.Vilka styrdokument galler for er myndighet vad galler

Markera alla som

Dataskyddspolicy
Riktlinjer for dataskydd

X! Informationssikerhetspolicy
Riktlinjer for

informationssakerhet

14. Kommentarer:

Registerforteckni

Varje personuppgiftsansvarig (PUA) ska fora ett register 6ver behandlingar som utférs under dess
ansvar. Forteckningen ska vara skriftlig, hallasi digitalt format och hallas uppdaterad. Det finns regleri
art. 30 GDPR om vad en registerférteckning minst skainnehalla och det &r bland annat uppgiftomvem
som ar PUA och kontaktuppgifter till PUA, kontaktuppgifter till dataskyddsombud, andamalen med
behandlingen, typerav registrerade, kategorierav personuppgifter, kategorieravmottagareochom
tillampligt,information om behandlingeninnebaroverforingav personuppgifttilltredjeland ochvilket
land ellerorganisationdetisafallidr. Om mojligt ska ocksa tidsfrister for radering av personuppgifter



15. 6.Forniregister over era personuppgiftsbehandlingar enligt art. 30

Markeraendasten

Ja
Nej
X Delvi

S

16. Kommentarer:

Utifran ny dataskyddsorganisation sker en punktinsats under hésten 2025 fér att sdkerstélla och forbéttra registreringen av befintliga samt

tillkomna personuppgiftsbehandlingar.

17. 7. Har ni rutiner for arbetet med

Markeraendasten

X ) Ja
Nej
Delvi

S

18. Kommentarer:

Rutin framtagen och ingdr i arshjulet och var aktivitetsplan.

19. 8.Farermyndighetinformation om aktuell

Markeraendasten
X ) Ja
Nej
Delvi

S



20. Kommentarer:

21. 9. Finnsdetierregisterforteckning dokumenterat vilka behandlingar hos er som

innebar
Markeraendasten
Ja
Nej
X Delvi
S

22. Kommentarer:

Aldre registreringar behdver inventeras och eventuellt kompletteras.

Deregistrerades

Enligt art.12 GDPR ska den personuppgiftsansvarige vidta lampliga atgarder for att tillde
registrerade tillhandahalla allinformation somavsesiart.13 och 14 samt allkommunikation

Informationen ska bland annat vara begriplig, klar och tydlig, sarskilt den information som ar riktad

De viktigaste rattigheterna ar:

-Fa information om sina riattigheter - art. 12
-Fatillgangtill sina personuppgifter - art. 15
-Fafelaktiga personuppgifterrattade - art.16

-Fasinapersonuppgifterraderade (sillan hos myndigheter) -
art.17

-Faratttillbegrdnsning avbehandling av personuppgifter — art.
18



23. 10.Harnirutinerforatthanteraderegistrerades

Markeraendasten
X ) Ja
Nej
Delvi
S

24. Kommentarer:

25. 11.Varinformerar ninagonstans om de registrerades

Markeraallasom

X! Webbplat
s Intranat
Blankette
r E-

tjanster

< | X| X | X | X

Kundtjanst/vax

el

26. Kommentarer:

Blanketter hanvisar till relevant digital information.

Personuppgiftsbitraden och PUB-

Ett personuppgiftsbitrade kan vara en fysisk eller juridisk person, offentlig myndighet eller annat
organ som behandlar personuppgifterfor den personuppgiftsansvarigesrakning.

Personuppgiftsansvarig ska endast anlita bitraden som ger tillrackliga garantier om att
behandlingen av personuppgifter sker pa ett sddant satt attde uppfyller kraveni GDPR. Nar
uppgifterbehandlas av ett personuppgiftshitrade ska hanteringen regleras genom ett s k



27. 12.Anlitar ni personuppgiftsbitraden och har niingatt PUB-avtal med instruktioner enligt art. 28

Markeraendasten

X J Ja,vianlitar personuppgiftsbitraden och har PUB-avtal med samtliga bitraden.
Ja,vianlitar personuppgiftsbhitraden, menvisaknar PUB-avtalmedenellerflera

bitraden. Nej, vi anlitar inte personuppgiftsbitraden.

28. Kommentarer:

29. 13.Harnirutinerforframtagande avPUB-avtal med

Markeraendasten

30. Kommentarer:

31.  14.Tar niframforslagtill PUB-avtal med instruktioner som en del av
upphandlingsunderlageti

Markeraendasten
Ja

Nej

X Delvi



32. Kommentarer:

Konsekvensbedomning enligt art. 35

Om en behandling av personuppgifter sannolikt leder till en hog risk for fysiska personers rattigheter och
friheter ska PUA fére behandlingen pabérjas géra en bedémning av den planerade behandlingens
konsekvenser for skyddet av personuppgifter.

Nya system innebar ofta nya tekniska mojligheter och inforskaffande av nya systemiverksamheten ar
ofta ett tillfdlle dad konsekvensbeddmning behdver géras. For attfa framolika perspektivochtavarapa
kunskap somfinnsiorganisationen ar det bra att det finns en utsedd grupp med olika kompetenser som
utfor konsekvensbedomningen.

33. 15.Gor ni konsekvensbedomningar om behandlingen sannolikt leder till hog risk for fysiska

personers
Markeraendasten
X Ja
Nej
Delvi
S

34. Kommentarer:

35. 16.Harnirutinerforgenomforande av

Markeraendasten
X ) Ja
Nej
Delvi



36. Kommentarer:

Vi stéller krav pa anvdndandet av SKR:s mallar men tar fram instruktionerna i dialog med leverantéren.

37. 17.Vilkatjanstepersoner ar utsedda att utfora era

Markera alla som

X | Dataskyddssamordnaren
Dataskyddsredogorare
Informationssakerhetsansv
arig Sakerhetsansvarig

X! Systemférvaltare

X IT-personal
Upphandlingspersonal

Ansvarinchef

Ovrigt:

38. Kommentarer:

Flera roller kan delta vid behov.



Sakerhetisamband med behandlingav

Det finns ocksa krav pa PUA att vidta atgarder fér att behandlingen av personuppgifter ska vara sidker. Det
framgar av art. 5.1f) GDPR att personuppgiftsansvarig ska sidkerstalla lamplig sikerhet med
anviandning av tekniska eller organisatoriska atgarder.

Kravenpasakerhetutvecklasiart.32GPDR dar detframgarattsdkerhetsnivanskafaststallasi
forhallandetill risker.

Detta innebar att den personuppgiftsansvarige behéver géra riskbedémningar, identifiera atgarder for att
minimerariskerna och genomféra atgarder fér att minska riskerna.

Vidbedémningen av lamplig sikerhetsniva ska sarskild hansyn tastillde risker som medfér olaglig
forstorning, forlustellerandring av personuppgifterellersomledertillobehorigtrojandeaveller
obehérigatkomsttill personuppgifter.

Exempelpaorganisatoriskasikerhetsatgarder:
Utbildning, styrdokument, dokumenterad ansvarsfordelning och roller, organisations-schema,
risk- och incidenthantering, planerad uppfoljning och information till

Exempelpatekniskasdkerhetsatgarder:
Loggning, kryptering, pseudonymisering av data, behorighetsstyrning, antivirusprogram,
sidkerhetskopiering, tvafaktorsautentisering

39. 18.Har nidokumenterat tekniska och organisatoriska sdkerhetsatgarder
forera

Markeraendasten

Ja, tekniska si3kerhetsatgarder, men inte organisatoriska

X sakerhetsatgarder Ja, organisatoriska siakerhetsatgarder, men inte
tekniska sakerhetsatgarder Ja, bade tekniska och organisatoriska
sakerhetsatgarder

Nej

40. Kommentarer:

Vi har dokumenterat de organisatoriska sikerhetsatgérderna och det finns viss dokumentation pa tekniska sikerhetsatgérder men inte

strukturerat.



Personuppgiftsincident

Definitionen av en personuppgiftsincident finns i art. 4 GDPR. En personuppgiftsincident ar en
sakerhetsincident som leder till oavsiktlig eller olaglig forstoring, forlust eller andring av personuppgifter.
Den kan ocksa ledattill ett obehérigt rojande av eller obehérig atkomst till personuppgifter.

En personuppgiftsincidentkaninnebararisker for manniskors friheter och rattigheter.En
personuppgiftsincident kanfaallvarligakonsekvenserforenskilda.Detspelaringenrollom
personuppgiftsincidenten har skett oavsiktligt eller med avsikt. | badafallen dr det
personuppgiftsincidenter. Generellt kan man saga att reglernai GDPR finns for att forebygga och

Enligt art. 33.5 GDPR ska samtliga personuppgiftsincidenter dokumenteras, oavsett om de ska
anmalas tillIMY eller ej. Dokumentationen skagoradet mojligtfor IMY att kontrolleraefterlevnadenav
dennaregel.En personuppgiftsincident sominte hanteras pa ratt satt kan ocksa paverkatilltron tillden
organisation som behandlar personuppgifter. Allvarliga incidenter kan ocksa leda till att
Integritetsskyddsmyndigheten (IMY) inleder granskning med sanktionsavgift som foljd.”

41.  19. Harnirutiner for hantering av personuppgiftsincidenter med faststalld

Markeraendasten
X Ja
Nej
Delvi
S

42. Kommentarer:

43. 20. Hurinformeraspersonalomrutinerfor

Markera allasom

Webbplats
X! Intranat
X! Arbetsplatstr
X! aff

Internutbildnin



44, Kommentarer:

45. 21. Farpersonuppgiftsansvariginformationomintraffade

Markeraendasten

X Ja
Nej

Delvi

46. Kommentarer:

Ovrigt

Har finns det mojlighet att beratta ovriga saker som ni tycker ar centralt i dataskyddsarbetet, men
som inte fangats upp av de tidigare fragorna.

Har ni synpunkter pa frageformularet tar vi i dataskyddsteamet tacksamt emot

47. 22.Harninagotmernivill



48. 23.Vadtyckerduom

Enkel att férsta, méngden frdgor &r lagom men &nda tackande.

Nar ni skickat in svaren kommer ni att fa en kopia av svaret via den e-postadress som angivits i férsta
fragan. Presentationen av erasvarimailet drtyvarrinte sdrskiltbra, mendet driallafall en bekriftelse
attsvaren ar inskickade. Nar vifatt in era svar gor vi en PDF-fil av svaret och skickar till er som ar tydligare
an mailet. Den kan ni anvanda for diarieféring. S@ smaningom kommer dven en rapport utifran ert svar.

Detharinnehallet har varken skapatseller godkints av

Google Formular



— . Tjansteskrivelse Sida 1 (1)
8 Katrineholm

. . . Datum Var beteckning
Kommunledningsforvaltningen 2025-10-24 SOCN/2025:26 - 1.2.7 -
Stéd och samordning Aterkoppla till

fortroendevalda
Mottagare:

Socialndmnden

Var handlaggare Handlaggare telefon Handlaggare e-post

Julia Holmlund 0150-57018 Julia.Holmlund@katrineholm.se

Rapportering av ¢j verkstilllda gynnande beslut - tredje
kvartalet 2025

Foérvaltningens férslag till beslut

Socialnéamnden godkanner rapporten om ej verkstallda gynnande bistandsbeslut enligt 11
kap. 1 8 och 12 kap. 1 8 socialtjanstlagen (SoL) for tredje kvartalet 2025.

Sammanfattning av arendet

Enligt 34 kap. 1 8§ socialtjanstlagen (SolL) ska socialnamnden Idamna en statistikrapport éver
hur manga av ndmndens gynnande beslut enligt 11 kap. 1 § och 12 kap. 1 § som inte har
verkstallts inom tre manader fran dagen for respektive beslut. Namnden ska aven
rapportera alla gynnande beslut enligt 11 kap. 1 8 och 12 kap. 1 § som inte har verkstallts pa
nytt inom tre manader fran den dagen da verkstélligheten avbrots.

| rapporteringen ska namnden ange tidpunkten for beslutet och vilken typ av insats beslutet
galler samt kortfattat ange skalet for fordrojningen. Rapportering enligt dessa paragrafer
ska ske en gang per kvartal.

For tredje kvartalet 2025 finns inga gynnande beslut enligt 11 kap. 1 8 och 12 kap. 1 § SoL
som inte verkstallts inom tre manader fran beslutsdatum.

Julia Holmlund
Utredare

Beslutet skickas till:

Akten
KATRINEHOLMS KOMMUN Besoksadress: /Eget_Adressat/ Org.nummer 212000-0340
Kommunledningsférvaltningen Telefax:

641 80 KATRINEHOLM www.katrineholm.se



m [ ]
» & Katrineholm
Social- och omsorgsférvaltningen

Kvalitet och utveckling

Var handlaggare Handlaggare telefon

Annukka Sjoberg 0150-570 00

Tjansteskrivelse

Datum

2025-10-27

Mottagare:

Socialnamnden

Handlaggare e-post

Sida 1 (1)

Var beteckning
SOCN/2025:24 - 1.4.1 -
Mal- och ekonomistyrning

annukka.sjoberg@katrineholm.se

Socialnimndens manadsrapport september 2025

Forvaltningens forslag till beslut

Socialndmnden lagger manadsrapport for september 2025 till handlingarna.

Sammanfattning av arendet

Social- och omsorgsférvaltningen har tagit fram manadsrapport fér socialnéamndens

verksamheter avseende se

Rapporten redovisar vasentliga handelser, ekonomi och personal.

Arendets handlingar

ptember 2025.

e Socialnédmndens manadsrapport september 2025

Anna-Lena Ramstedt
Forvaltningschef

Beslutet skickas till:

Akten

KATRINEHOLMS KOMMUN
Social- och Omsorgsférvaltningen

641 80 KATRINEHOLM

Annukka Sjoberg

Verksamhetsutvecklare

Bestksadress: Vastgotagatan 18

www.katrineholm.se

Org.nummer 212000-0340



X Katrineholm

Socialnamndens
manadsrapport
september 2025
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Verksamhetsredovisning

Verksamhetsrapport
Barn, unga och vuxna

Under september inkom 213 aktualiseringar gallande barn och unga, det ar fortfarande lagre an
foregdende &r men har 6kat ndgot jamfort med foregdende manad. Det minskade inflddet kan sannolikt
forklaras av det pagaende forebyggande arbetet, sdsom insatser med férebyggande socialsekreterare pa
utvalda skolor, SSPF-samverkan samt genomférda féraldrastédsutbildningar.

Aven antalet barn- och ungdomsplaceringar fortsatter pa samma relativt Idga niva som tidigare. En oro
finns dock att de kan 6ka nagot framover da det pagar flera utredningar kring ungdomar pa vagin i
kriminalitet.

Personal fran avdelningen barn och unga har tillsammans med polis och skola genomfért den forsta av
tva forelasningar i materialet “gangsnacket”. Dar deltog bland annat, SSPF-samordnare, férebyggande
socialsekreterare och personal fradn éppenvarden.

Under september registrerades 63 nya aktualiseringar inom vuxenenheten, vilket innebar en minskning
med 20 jamfort med foregaende manad. Tva nya utredningar enligt LVM har initierats. Antalet
ansokningar om andrahandskontrakt uppgick till sju, vilket ar en 6kning med tre arenden jamfért med
foregdende manad.

Ekonomiskt bistand

| september registrerades 584 pagaende drenden, vilket ar en marginell 6kning jamfort med samma
period foregdende ar (581 drenden). Under manaden erhdll 448 hushall utbetalning av ekonomiskt
bistdnd, jamfort med 443 hushall i september foregdende ar. Under september genomférdes en
samverkansdag tillsammans med Arbetsmarknadsenheten (AME), dér information presenterades om den
lokala arbetsmarknaden, Plattformen, SFI samt aktuella utbildningssatsningar.

Budget- och skuldradgivningen

Fran och med 1 september tillhér budget- och skuldradgivningen ater Socialndmnden och under
september manad hade de 522 pagaende arenden, varav 233 kvinnor och 289 man.

Alkoholhandlaggning

Alkoholhandlaggare i S6rmland har deltagit i en natverkstraff tillsammans med Lansstyrelsen, dar
information gavs om planeringen av en initieringsgrupp for gemensam tillsyn (Skatteverket,
Polismyndigheten, Lansstyrelsen samt tillsynsenheter fér alkohol och tobak). Lansstyrelsen meddelade
att tillsynsplanen for 2026 dven kommer att inkludera gardsforsaljning. En kort diskussion fordes kring
det slopade matkravet och dess potentiella paverkan pa arbetsbelastningen i samband med 6kade
ansokningar.

Ett planeringsmote inom ramen for Lokal Operativ Samverkan (LOS) har genomférts med berdrda
tillsynsenheter (alkohol, tobak, milj6, raddningstjanst, bygglov och polis), med fokus pd kommande
gemensam tillsyn i november. Lansstyrelsen har uppdragit a3t kommunen att ta fram en lokal lagesbild
6ver aktuella utmaningar.

Inkomna ordningsvaktsrapporter visar pa en 6kning av incidenter, sarskilt avvisningar av minderariga och
Overserverade gaster.
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Systematiskt kvalitetsarbete och digitalisering

Enhetschef samt gruppledare fér Mercur tillsammans med verksamhetsutvecklare och systemférvaltare
for verksamhetssystemet har paborjat utbildning i Individbaserad systematisk uppféljning (ISU).

Arbete med anslutning mot SDK (Saker digital kommunikation) fortldper enligt plan. Under september
har testmiljon konfigurerats klart och testprotokolls har genomforts. Resultatet har utfallit val och vi
vantar nu pa godkdnnande att ansluta mot produktionsmiljon.

Arbetet med IFO-modulen i Hypergene fortskrider enligt plan. Integrationerna fungerar som forvantat,
men dataverifieringen ar tidskravande. | flera fall kravs korrigeringar eller justeringar av arbetssatt i
kallsystemen for att sakerstalla datakvalitet. Aven arbetet med kvalitetsmodulen i Hypergene pagar for att
kunna dokumentera egenkontroller i enlighet med SOSFS 2011:9.

Under september manad har kommunikationsverktyg mot Region S6rmland bytts fran Prator till Cosmic
Link. Anvandarutbildningar i systemet har genomférts under bérjan av manaden. Overgdngen har
genomforts med relativt fa storningar, aven om vissa mindre fel relaterade till behérigheter for
medarbetare med parallella anstallningar hos flera huvudman har identifierats; dessa beraknas vara
atgardade under oktober manad.

Statistik 2025 JAN FEB MAR APR MA] JUN JUL AUG SEP

Inkomna aktualiseringar 229 196 228 182 194 226 156 192 213
barn

Aktualiseringstid i medel 8,4 8,2 7,8 9 7,3 7,5 6,2 59 7.1

Andel avslutade 80% 80%  85% 83% 90% 83% 96%  94% 96%
aktualiseringar i tid

Inledda utredningar barn 55 54 37 37 52 47 41 36 40
och unga
Utredningstid i medel 95 109 106 88 98 93 90 102 92

Avslutade utredningar itid 95% 79%  97% 88% 89% 90% 97% 97% 91%

Antal placeringar 51 54 54 50 50 47 48 48 47
familjehem

Antal placeringar 7 7 6 7 7 8 7 7 7
HVB/stédboende

Antal placeringar SiS 2 3 3 2 2 2 2 2 2
Skyddsplaceringar 5 5 5 0 0 0 0 0 0

medfdljande barn

Totalt antal placerade 65 69 68 59 59 57 57 57 56
barn och unga
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Inkomna aktualiseringar 52 45 68 68 57 81 80 87 70
vuxen/andrahandskontrakt

Antal skyddsplaceringar 3 2 2 1 1 1 1 0 0
ViINR/HRV

Antal skyddsplaceringar 0 0 0 0 1 1 1 1 1
kriminalitet

Antal placeringar SoL HVB 3 2 4 3 3 4 4 4 5
Missbruk

Antal placeringar LVM 3 3 3 4 2 1 0 0 1
Totalt antal placerade 9 7 9 8 7 7 6 5 7
vuxna

Antal barn som ingdr i 407 412 428 427 423 414 415 415 392

forsorjningsstod

Antal hushall med 453 449 479 469 453 457 457 439 448
utbetalning under
manaden

Utbetalt forsérjningsstod 10188 10446 10665 10077 10767 10233 10420 10515 10331
under manaden
(genomsnitt per hushall)

Nya darenden 60 37 32 37 23 37 34 29 39

Avslutade drenden 39 24 43 30 41 29 39 48 33
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Ekonomisk redovisning

Driftredovisning

Utfall Sep Budget Sep Avvikelse Sep Ack avvikelse Prognos helar
Avdelning (tkr) (tkr) (tkr) Jan-Sep (tkr) 2025 (tkr)
Forvaltningsledning och -1 909 -2 207 298 2246 3600

administration

Vuxen -7631 -8118 487 -734 -900
Barn och unga -7 656 -8 130 474 10337 12 300
Resultat -17 197 -18 455 1258 11 848 15 000

Socialnamnden redovisar ett positivt resultat i manaden pa 1 258 tkr och det ackumulerade resultatet ar
11 848 tkr. Den sammantagna prognosen pa tidigare 13 000 tkr har justerats och bedémningen ar en nu
mer positiv prognos pa 15 000 tkr. Prognosen forklaras av vakanta tjanster och statsbidrag.

Férvaltningsledning och administration (ndmnd, férvaltningsgemensamt och verksamhetssté6d)
Den positiva ackumulerade avvikelsen beror framst pa avvikelser i tjanster. Bland annat vakanta tjanster
men adven att flera tjanster som kunnat finansierats av statsbidrag bland annat utifran arbetet kring
omstallningen till ny socialtjanstlag.

Vuxen (Vuxenstéd samt Ekonomiskt bistand) Den stérsta delen av den negativa avvikelsen avser
6kade utbetalningar av ekonomiskt bistand.

Barn och unga (myndighet och 6ppenvard) Det positiva ackumulerade resultatet avser framst vakanta
tjianster. Det ar fortfarande svart att rekrytera socionomer och for tillfallet finns flera vakanta tjanster pa
familjehem och familjeratt. Det ar aven svart att rekrytera nya familjehem, vilket i sin tur leder till att barn
och unga i hogre utstrackning placeras i konsulentstédda familjehem som har en hogre kostnad.

Diagrammen nedan visar kostnadsutvecklingen fér ekonomiskt bistand, HVB-placeringar, familjehem och
skyddat boende for 2025 jamfort med motsvarande period foregdende ar.

Ekonomiskt bistand 2024 jmf 2025 (tkr)

45 000 42 699
39142

40 000
35 000
30 000
25 000
20 000
15 000
10 000

5000

Ekonomiskt bistand

m 2024 m 2025
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Placeringar HVB 2024 jmf 2025 (tkr)

20 000
17 568 18 409

18 000
16 000

14 000

12 000

10 000

8 000

6000 3889 3807

4000

T

HVB, vuxna HVB, barn och unga

N 2024 m 2025

Familjehem 2024 jmf 2025 (tkr)

12 000 10 906
10332 9931

10 000 =7

8000

6 000

4000

2 000

- Konsulentstodda familjehem Egna familjehem
W 2024 m 2025
Skyddat boende 2024 jmf 2025 (tkr)

3000 2750
2 500
2000 1855
1500
1000

500

- Skyddat boende
2024 m 2025
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Investeringsredovisning

Prognos
avvikelse mot Berdknas
Utfall ack Budget helar Kvar av arets budget helar fardigstallas
Huvudprojekt (tkr) (tkr)  budget (tkr) (tkr) ar/man
Verksamhetssystem 0 -1 000 1000 1000 2027/12
Arbetsmiljo 0 -300 300 300 2025/12
Totalt 0 -1 300 1300 1300

Socialnamnden har inte gjort nagra investeringar under aret. Prognosen beraknas till +1 300 tkr utifran
att uppstart gallande nytt verksamhetssystem beraknas starta senare, formodligen 2027. Det forvantas

inte heller att inkomma nagra kostnader pa arbetsmiljé under aret.
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Personalredovisning

Kompetensférsérjning

Det pagar rekryteringar for socialsekreterare inom Barn och unga bade myndighet och placering samt
ekonomiskt bistand. En socionomstudent har pabérjat utbildningstjanst samt sa har en VFU-student fran
socionomprogrammet pa Linkdpings universitet borjat.

Enhetschef och 1:e socialsekreterare pd Vuxenstdd har genomgatt utbildning i Social hyresjuridik.

Samordnare mot VINR (vald i nara relation) och en socialsekreterare har gatt utbildning i RISKSAM
(Riskhantering Samverkan).

Arbetsmiljo

Arbetet med medarbetarenkaten och identifiering av friskfaktorer har fortsatt under september. Enkaten
visar forbattringar inom samtliga omraden utom sakerhet och hélsa, vilket har prioriterats for vidare
utveckling. Ledarskap och aterhamtning har forbattrats men kommer finnas kvar som prioriterade
omraden for verksamheterna att arbeta med vilket ocksa gar i linje med friskfaktorsarbetet.

Inom verksamheten pagar ett strukturerat arbete med att identifiera och hantera arbetsmiljérisker
kopplade till klientarbete, i enlighet med Arbetsmiljéverkets féreskrifter. Oppenvarden har tagit fram en
riskbedémning och tillhérande handlingsplan, medan motsvarande arbete pagar inom 6vriga enheter
inom avdelningen Barn och Unga. Inom vuxenenheten och ekonomiskt bistand tillampas individuella
riskbeddmningar i métet med klienter, som en del av det systematiska arbetsmiljéarbetet.

Under september har lokalsamordnare fran Social- och omsorgsférvaltningen deltagit i en
kommungemensam arbetsgrupp som leds av Kommunledningsférvaltningen (KLF) for en 6kad samsyn
kring systematiskt brandskyddsarbete (SBA). Arbetet skall resultera i en kommunovergripande
brandskyddspolicy.

Sjukfranvaro

Den totala sjukfranvaron var i augusti 6,26% vilket ar lagre &n motsvarande period féregdende ar. Ett
trendbrott i jamforelse med det forsta halvaret da sjukfranvaron varit konstant hogre an foregaende ar.
Utfallet skiljer sig mellan olika enheter. Enheter med hog sjukfranvaro har extra stod fran HR-konsulter i
arbetet med att sanka sjukfranvaron.
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2. " Tjansteskrivelse Sida 1 (1)
A Katrineholm

ol o . Datum Var beteckning
Social- och omsorgsférvaltningen 2025-10-14

Mottagare:

Socialndmnden

Var handlaggare Handlaggare telefon Handlaggare e-post

Julia Holmlund 0150-570 00 Julia.Holmlund@katrineholm.se
Anmiilan av delegationsbeslut

Foérvaltningens férslag till beslut

Socialnamnden godkanner redovisningen av delegationsbeslut.

Sammanfattning av arendet

Nedan redovisas beslut som har fattats med stdd av gallande delegation pa
socialnémndens vagnar.

Beslutsnummer | Beslutsdatum | Arendebeteckning | Arenderubrik Beslutsbeskrivning

43-2025-00058 2025-09-30 Serveringstillstdnd | Delegationsbeslut | Delegationsbeslut
om tillfalligt att bevilja tillfalligt
serveringstillstand | serveringstillstand
till allmanheten till allmanheten

vid Mercurious. enligt8 kap 2 8
alkohollagen
(2010:1622) till Tetta
AB den 3 oktober
mellan klockan
11:00-02:00
inomhus och mellan
klockan 11:00-00:00
utomhus att servera
vin, starkol, andra
jasta alkoholdrycker
och spritdrycker
samt provsmakning.
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A Katrineholm
o o . Datum Var beteckning
Social- och omsorgsférvaltningen 2025-10-14
Mottagare:

Socialndmnden

Var handlaggare Handlaggare telefon Handlaggare e-post
Julia Holmlund 0150-570 00 Julia.Holmlund@katrineholm.se
Meddelanden

Foérvaltningens férslag till beslut

Socialnamnden lagger meddelandena till handlingarna.

Sammanfattning av arendet

Utdrag ur socialndmndens diarium 6ver handlingar fér perioden 2025-09-16 - 2025-10-28

Kommunfullmaktige

KF 8 154 Val av ledamoter och ersattare i socialnamnden, 2026 (KS/2022:386).

KF § 163 Revidering av Strategi for psykisk halsa och suicidprevention i Katrineholms
kommun (KS/2025:41).

Socialnamndens fonder 2025

Socialndmnden ansvarar for utdelning av medel ur fyra fonder. Dessa fyra fonder ar 1)
Katrineholms samfond fér andamal inom barnavarden, 2) Sjukhushjalpsfonden, 3) Von
Post-Manderstromska fonden och 4) Julita sockens fattigvardsfond. For att fa bidrag
behdver sékande vara folkbokford i Katrineholms kommun och uppfylla fondens andamal.
Sista ansokningsdag for utdelning av medel 2025 var 31 mars.

Vid socialndmndens sammantrade i februari 2025 (8§ 15) utsadgs Gunnar Ljungqvist (S) och
Inger Fredriksson (C) till delegater till och med den 31 december 2025 att fatta beslut om
utdelning i fonderna.

Da inga ansokningar har inkommit innan sista ansékningsdag betalas inga fondmedel
under 2025 ut.
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