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Plats och tid

Beslutande

Beslutande
ersattare

Erséttare

Ovriga

\/érd- och omsorgsforvaltningen, Upplandsgatan 2, klockan 13.15-16:40
Oppet for allmanheten 8§ 53-68

Ulrica Truedsson (S) ordférande, Lilli Marton (MP) andre vice ordférande,

Lennart Olsson (S), Karin Frisk (S), Dan Jonsson (S), Ing-Britt Pettersson (S),

Ove Melin (S), UIf Jonasson (M), Inger Hult (L), Kjell Larsson (C), Inger Bjorklund (KD),
Jan Ake Asp (SD)

Mirjana Cvrkalj (M)

Marita Sundqvist (S) 88 49-62, Leif Hogberg (S), Lilian Lunde (S), Ajrula Ismailji (S),
Elmer Tornquist (M), Emilia Tennmyr (C)

Sekreterare Mona Kjellstrom, tf. forvaltningschef Susanna Kullman, verksamhetschef

et funktionsnedsattning Caroline Vadeby, verksamhetschef halso- och sjukvard Per Axelsson,
verksamhetschef myndighets- och specialistfunktion Bruno Maras, verksamhetschef stod
ordinart boende Patrik Sikt, verksamhetschef sarskilt boende aldre Josefin Sandqvist,
medicinskt ansvarig sjukskoterska Eva Gyllhamn 88 49-52, controller/ekonom Marie
Myrbeck, ekonom Eva Glennaker §§ 49-50, dietist Josefin Nyberg §§ 53-54, utredare
Johanna Flood 88 55-56, 66-67, utredare Jens Thomsen 88§ 66-67, enhetschef
medborgarfunktionen Pia Aalto 88 56-61, anhdrigkonsulent Linda Bentholm §8 56-59

Utses att justera |nger Hult (L)

Dusteringens Vard- och omsorgsforvaltningen 2018-06-12

Underskrifter

S Paragraler 8 49 - § 68
Mona Kjellstrom

Ordférande
Ulrica Truedsson (S)

Justerande
s

BEVIS
Justeringen har tillkannagivits genom anslag

Organ Vard- och omsorgsnamnden paragrater § 49 - § 68

sammanvages  2018-06-07

Datum for 2018-06-14 Datum o aias 2018-07-06

uppsattande

Forvaringsplats
av protokollet

Underskrift

Vard- och omsorgsforvaltningen

Utdragsbestyrkande
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§ 49

Faststallande av dagordning
Utsand och foreslagen dagordning faststélls.

Ordférandens sign Justerandes sign
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§ 50

Information - ekonomi- och personalredovisning
Prognosen 2018 efter atgardsplan for vard- och omsorgsnamnden visar pa ett under-
skott om — 18 841 tkr.

Verksamhetscheferna redovisar avvikelse mot budget inom respektive omrade samt
planerade atgarder enligt foljande:

Myndighets- och specialistfunktion
e Genomforandeplaner — folja avtal LOV
e Okad kontroll av rapporterade timmar LOV

Stod ordinart boendet

Uppdatering genomforandeplaner.

Bemanning och planering av effektivitet.

Fordjupad kontroll av omkostnader, personlig assistans.
From juni operativ enhetschef inom centralplanering.

Sarskilt boende aldre

e Bemanning och planering.
e Verksamheten har fran 1 april 2018 tagit bort bemanning for tomma lagenheter.
e Fran och med maj 2018 anstallt en schemacontroller.

Funktionsstod

e Bemanning och planering.
e Anstallt schemacontroller vilket gett goda resultat.

Halso- och sjukvard

e Genomgang av vilka insatser som kommun respektive landsting ansvarar for.
e Uppfdljning av hjalpmedelskostnader pagar.
e Vakanshaller motsvarande tva tjanster pa rehab.

Ordforanden patalar vikten av att atgarderna fullféljs.

Under informationen yttrar sig &ven Ulrica Truedsson (S), Ove Melin (S), Kjell
Larsson (C) och Lennart Olsson (S) samt tf. forvaltningschef Susanna Kullman,
controller/ekonom Marie Myrbeck, ekonom Eva Glennaker, verksamhetschef stod
ordinart boende Patrik Sikt, verksamhetschef sarskilt boende aldre Josefin Sandqvist,
verksamhetschef funktionsstod Caroline Vadeby och verksamhetschef halso- och
sjukvard Per Axelsson.

§51

Ordférandens sign Justerandes sign
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Aktuell information fran verksamhetschefer
Tf. forvaltningschef Susanna Kullman

¢ Risk- och konsekvensanalys har gjorts inom myndighets- och specialistfunktion
infor sommaren. Viss tackning for bistandshandlaggare saknas men en utredare
kommer att vara backup.

e Enav avgiftshandlaggarna gar i pension och ersatts av en personal fran Igel-
kottens reception.

e Enutredare &r ater i tjanst efter foraldraledighet.

e Bruno Maras ar tillférordnad verksamhetschef for myndighets- och
specialistfunktionen under perioden da nuvarande verksamhetschef tjanstgor som
tillférordnad férvaltningschef.

Verksamhetschef stdd ordinart boende Patrik Sikt

Rekrytering av enhetschef till personlig assistans ar i slutfas.

Mikael Isgren har anstalls som enhetschef for hemtjéanst Oster.

Riskanalys har gjorts infér sommaren.

De som har matdistribution kommer att kunna vélja bland tio olika ratter. Pilotfor-
sok kommer att genomforas i Valla efter sommaren.

Verksamhetschef halso- och sjukvard Per Axelsson

e Risk och konsekvensanalys infor sommaren ar genomford. Pa Rehab ar det
samma bemanning som vanligt pa sommaren. Bemanningen gallande sjuk-
skaterskor ar inte helt klar an. Andra omraden har sékrats upp kring tillgang pa
delegerad personal.

e Gallande trygg hemgang visar statistiken for april pa 0,83 dagar i genomsnitt vid
utskrivning. Alla kommuner i lanet ligger nu i snitt under tva dagar. Generellt
upplevs en mer pressad situation som en foljd av att personer kommer hem
snabbare fran sjukhus. Forvaltningen fortsatter samarbetet med landstinget och
kommer &ven att 6ka samarbetet med omkringliggande kommuner for att forsoka
agera lika.

e Enhetschefen pa rehab slutar i augusti. Verksamhetschefen kommer att vara chef
for rehab under hosten i avvaktan pa langsiktig 16sning.

Verksamhetschef sarskilt boende aldre Josefin Sandqvist

e Semesterplanering pagar och det finns vikarier infér sommaren.
e Enhetschefen for Almgarden slutar den 8 juni 2018. Enhetschefen for Yngare-
garden tar 6ver Almgarden.

Verksamhetschef funktionsnedsattning Caroline Vadeby

e Korttidshemmet Lovasvéagen 4 maste flyttas da lokalerna inte uppfyller krav pa
brandskydd. Verksamheten flyttas till Tallheden/Granheden. Férandringen plane-
ras fran den 1 oktober 2018. Informationsinsatser till berorda pagar.

e Sommarplaneringen &r slutford. Pa vissa enheter finns en oro att det kommer att
saknas ordinarie personal i den utstrdckning som kréavs. En vikarierande enhets-

Ordférandens sign Justerandes sign
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chef ar anstalld under sommarmanaderna, av erfarenhet fran forra sommaren att
det maste finnas fler chefer pa plats.

Medicinsk ansvarig sjukskoterska Eva Gyllhamn

e Tva klagomal/synpunkter har inkommit och utreds.

e Tvaallvarliga avvikelser pa verksamhetsniva utreds.

e En lex Maria-anmalan har gjorts under maj manad efter att en patient fatt véanta pa
beddémning efter fall, vilket ledde till fordréjd diagnos och behandling av fraktur.

e En organisationsférandring av natt- och jourverksamheten for sjukskoterskor
kommer att ske fran och med oktober 2018. Syftet ar 6kad samverkan mellan
sjukskoterskor/distriktsskoterskor, 6kad reell kompetens samt 6kad tillganglighet
for brukare/patienter jourtid. Riskanalys ar genomford och en uppféljning
kommer att goras cirka 6 manader efter forandringen. Verksamheten byter dven
lokaler till Lovasgardens korttidsboende.

e Beslut har inkommit fran Inspektionen for vard och omsorg (IVO) gallande an-
maélan enligt lex Maria och klagomal. Enligt IVO:s bedémning framstar vard-
givarens slutsatser som rimliga och adekvata samt att vardgivaren planerar att
vidta atgarder for att hindra att nagot likande intraffar igen.

e Beslut har inkommit fran IVO géllande anmalan enligt Lex Maria. IVO:s bedom-
ning ar att vardgivaren har utrett handelsen, identifierat brister samt genomfort ett
forbattringsarbete i verksamheten i syfte att utveckla omraden och forbattra
patientsakerheten.

Under informationen yttrar sig dven Ulrica Truedsson (S), Kjell Larsson (C) och Ove
Melin (S).

Ordférandens sign Justerandes sign
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§ 52

Redovisning av delegationsbeslut
Vard- och omsorgsnamndens beslut
Vard- och omsorgsnamnden godkéanner redovisningen av delegationsbesluten.

Sammanfattning av arendet

Redovisas beslut som har fattats med stod av gallande delegation pa namndens
vagnar.

Tjanstemannabeslut

Datum, 8§ Typ av beslut Beslutande
2018-04-01--05-31 Bostadsanpassningsbidrag Handlaggare
2018-04-01--05-31 Férdtjanst/riksfardtjanst Handlaggare

2018-04-01--05-31 Lag om stdd och service till vissa | Bistandshandlaggare
funktionshindrade

2018-04-01--05-31 Socialtjanstlagen Bistandshandlaggare

Utskottsbeslut

Datum, 8§ Typ av beslut Beslutande

2018-05-03, §8 23-27 | Individarenden Enskilda utskottet

Ordférandens sign Justerandes sign
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§ 53

Allmanhetens fragestund
Inga fragor stalldes vid allmanhetens fragestund.

Ordférandens sign Justerandes sign
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§ 54

Nattfasta - resultatmal varen 2018 (VON/2018:19)

Vard- och omsorgsnamndens beslut

Vard- och omsorgsnamnden lagger resultatmal for nattfastan varen 2018 till
protokollet.

Sammanfattning av arendet

Vard- och omsorgsnamnden har tillsammans med service- och tekniknamnden resul-
tatmalet att andelen brukare i aldreomsorgen vars nattfasta ar kortare an 11 timmar
ska dka (med hansyn taget till den enskildes dnskemal).

Med nattfasta menas tiden mellan en dags sista mal och foljande dags forsta mal, det
vill saga tiden under natten da en person inte &ter eller dricker nagot som ger namn-
vard energi.

Socialstyrelsen rekommenderar att maltidsordningen ska vara sadan att nattfastan inte
overstiger 11 timmar. Genom att sprida ut maltiderna jamnt éver den vakna delen av
dygnet ges mojligheter att optimera energi- och néringsintaget. FOr personer med
nedsatt aptit ar tata sma maltider spridda éver dygnet av extra stort vérde.

Resultat

Varens méatning visar att 46 procent av brukarna hade en nattfasta kortare an 11
timmar. Detta ar en forbattring fran varen 2017 da siffran lag pa 35 procent och
hosten 2017 da siffran lag pa 39 procent.

Samtliga &ldreboenden tillhérande Katrineholms kommun med sammanlagt 42 av 43
avdelningar deltog i nattfasteméatningen under hosten.

Medelvardet for nattfastan varen 2018 var 10 timmar och 58 minuter.
Medelvardet for nattfastan hosten 2017 var 11 timmar och 25 minuter.

Atgarder

Under vintern har verksamheten fortsatt att arbeta utifran de fyra fokusomraden som
togs fram efter nattfastematningen varen 2017. Dessa omraden ar samverkan mellan
professioner, ledarskapet, utbildning av omvardnadspersonal och téatare uppféljningar
av resultatet.

Verksamheten har brutit den negativa trenden och levererat ett battre resultat an nagot
tidigare mattillfalle. Detta ses som ett kvitto pa att de fokusomraden som valts ut ger
bra resultat och darfor ska de fortsétta arbetas med.

Sjukskoterskor, enhetschefer, dietister och verksamhetschef har gemensamt tagit
fram atgarder for att ytterligare minska nattfastan. Tillsammans har de tittat pa de
verksamheter som har bast resultat for att 1ara av dem och implementera deras goda
exempel pa fler enheter.

Ett arbetssétt som fungerat bra &r att enhetschef tréffar alla kostombud innan natt-
fastematningen genomfors och gar igenom blanketten for att sékerstalla att alla fyller
i pa ratt satt.

Ordférandens sign Justerandes sign
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En annan framgangsfaktor ar att dietisterna traffar all personal och disskuterar natt-
fastan istéllet for att de bara traffar kostombuden. Detta kommer verksamheten att
fortséatta med under 2018.

Under 2018 kommer verksamheten att genomfora tva ordinarie nattfastematningar
samt tva forenklade nattfastematningar. Dessa atgarder ska gora att verksamheten
minskar nattfastan ytterligare.

Arendets handlingar
e Rapport Nattfasta — varen 2018

Vard- och omsorgsnamndens odverlaggning

Under vard- och omsorgsnamndens 6verlaggning yttrar sig Ulrica Truedsson (S),
Kjell Larsson (C), Lilli Marton (MP), Karin Frisk (S), Mirjana Cvrkalj (M) och Inger
Hult (L) samt dietist Josefin Nyberg och verksamhetschef sarskilt boende aldre
Josefin Sandqvist.

Beslutet skickas till: STF, verksamhetschef sarskilt boende aldre, akten

Ordférandens sign Justerandes sign
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§ 55
Yttrande dver biblioteksplan (VON/2018:10)

Vard- och omsorgsnamndens beslut

Vard och omsorgsnamnden stéller sig bakom forvaltningens yttrande och dversander
det till kommunledningsforvaltningen.

Sammanfattning av arendet

Den 10 januari 2018 6versande kommunledningsférvaltningen en remiss géllande
Biblioteksplan for Katrineholms kommun 2018-2020.

Vard- och omsorgsforvaltningen har gett samtliga verksamheter i forvaltningen moj-
lighet att komma med synpunkter géllande forslaget.

Den 18 januari 2018 framforde bildningsforvaltningen och vard- och omsorgsforvalt-
ningen nagra fragor och synpunkter, bland annat att det i planen bor framga att
Katrineholms bibliotek ska samverka med vard- och omsorgsforvaltningen.
Remissen drogs tillbaka den 22 januari enligt onskemal fran kulturforvaltningen.

Den 6 mars mottog vard- och omsorgsforvaltningen en reviderad Biblioteksplan for
Katrineholms kommun 2018-2020. | denna version har hansyn tagits till de framférda
synpunkterna.

Vard- och omsorgsforvaltningens yttrande

Vard- och omsorgsforvaltningen har inget ytterligare att erinra och foreslar namnden
att stalla sig bakom forslaget till Biblioteksplan for Katrineholms kommun 2018-
2020.

Arendets handlingar
e Remissanvisningar - Biblioteksplan 2018-2020
e Biblioteksplan for Katrineholms kommun 2018-2020

Vard- och omsorgsnamndens oéverlaggning

Under vard- och omsorgsnamndens éverlaggning yttrar sig Ulrica Truedsson (S) samt
utredare Johanna Flood.

Beslutet skickas till: Kommunledningsforvaltningen, akten

Ordférandens sign Justerandes sign
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§ 56

Yttrande 6ver motion om praktik for ungdomar inom vard
och omsorg (VON/2018:24)

Vard- och omsorgsnamndens beslut

e Vard- och omsorgsnamnden stéller sig bakom vard- och omsorgsforvaltningens
yttrande och dversander det till kommunledningsférvaltningen.
e Vard- och omsorgsnamnden foreslar att motionen ska avslas.

Reservation
Inger Bjérklund (KD) och Jan Ake Asp (SD) reserverar sig mot beslutet.

Sammanfattning av arendet

Vard- och omsorgsforvaltningen har fatt en motion fran kristdemokraterna pa remiss
fran kommunledningsférvaltningen. I motionen framgar att niondeklassare i
Jonkopings kommun far chansen att praktisera inom vard och omsorg under julhelgen
infor gymnasievalet. Att lata ungdomar prova jobb inom omsorgen ar ett satt att
marknadsfora arbetet. Kristdemokraterna vill genom sin motion lyfta detta goda till-
vagagangssatt for kommande rekryteringsbehov inom omsorgen och yrkar pa att
kommunen skapar nya majligheter enligt ovan intentioner for ungdomar att paborja
praktik och jobb inom vard och omsorg.

Vard- och omsorgsforvaltningen har gett samtliga verksamheter i forvaltningen moj-
lighet att komma med synpunkter gallande motionen.

Den sammantagna bedomningen ar att vard- och omsorgsforvaltningen, genom arbe-
tet med vardinformattrer samt genomférande av sommarkurs for 8:e klassare, har en
etablerad marknadsforing av vard- och omsorgsyrket. Nagon ytterligare marknads-
foringsinsats via ytterligare praktik bedoms inte nddvandig i nuléget.

Vard- och omsorgsforvaltningens yttrande

Vard- och omsorgsforvaltningen har personal fran olika verksamhetsomraden som ar
utsedda till vardinformatorer. Vardinformatdérerna arbetar som en del i forvaltningens
marknadsforing for framtida rekryteringar, bland annat genom att medverka i
sommarkursen.

Sommarkursen ar till for ungdomar som gar i arskurs 8 och arrangeras av vard- och
omsorgsforvaltningen och Katrineholms tekniska college (KTC). Kursen &r totalt fem
dagar, sex timmar per dag. Det ar tva dagar teori och tva dagar praktik. Den sista
dagen &r en halvdag for uppféljning. Under teoridagarna blandas teori med praktiska
évningar, bland annat venprov, rullstolskérning, omvardnad (ex matning, tandborst-
ning, renbaddning av sang) och samtal utifran olika diagnoser. Ungdomarna far dven
information om vard- och omsorgsprogrammet och vilka méjligheter till jobb detta
kan leda till. Under praktikdagarna far ungdomarna tillsammans med handledare
inom aldre- och funktionsnedsattningsomradet (daglig verksamhet LSS) vara med i
kommunens vard- och omsorgsarbete.

Ordférandens sign Justerandes sign
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Sommarkursen har anordnats sedan 2002, med undantag fran 2017 da KTC flyttade
fran Ellwynska skolan till Duveholmsgymnasiet.

2016 sokte drygt 80 ungdomar till kursens 50 platser. Utvarderingen fran sommar-
kursen 2016 visar att de flesta eleverna var ndjda eller mycket néjda. Ingen uppgav
att den inte alls var ngjd.

Vard- och omsorgsforvaltningen har i samarbete med KTC planerat att folja upp hur
manga fran sommarkursen som soker vard- och omsorgsprogrammet.

Inom vard- och omsorgsforvaltningen finns ett stort antal arbetsplatser med enbart
kvinnor. Med utgangspunkt i detta arbetar forvaltningen med att vidta atgarder vid
rekrytering for att forsoka astadkomma jamstalldhet och aktivt arbeta for en jamnare
konsfordelning. Forvaltningens princip vid lottning till sommarkursen ar att det ska
vara jamn koénsfordelning mellan tjejer och killar, dar minst 40 procent av under-
representerat kon ska komma med pa kursen. Detta &r en del i arbetet med jamstalld-
het for att fa en kvantitativ balans mellan kénen och darigenom en jamnare konsfor-
delning framat. Principen innebar darfor att underrepresenterat kon kan komma att
ges foretrade till sommarkursen. Alla sokanden kan ses ha likvardiga meriter, da det
inte finns nagra specifika meriter definierade till sommarkursen férutom att de
sokande ska ha skickat in ansokan innan sista ansokningsdag och ga pa hogstadiet i
arskurs atta i Katrineholms kommun.

Arendets handlingar

e Remiss — Motion fran kristdemokraterna om praktik for ungdomar inom vard- och
omsorgen
e Motion - Skapa tidigt intresse for jobb inom &ldre- och handikappomsorgen.

Vard- och omsorgsnamndens o6verlaggning

Under vard- och omsorgsnamndens éverlaggning yttrar sig Ulrica Truedsson (S) och
Inger Bjérklund (KD), Jan Ake Asp (SD) samt utredare Johanna Flood.

Forslag och yrkanden

Inger Bjorklund (KD) och Jan Ake Asp (SD) yrkar bifall till motionen.
Ulrica Truedsson (S) yrkar bifall till férvaltningens forslag att motionen ska avslas.

Beslutsgang

Efter avslutad dverlaggning godkénner namnden ordférandens forslag till besluts-
gang.

Ordforanden stéller Inger Bjorklunds m.fl. yrkande om bifall mot forvaltningens
forslag.
Hon finner att ndmnden beslutar enligt forvaltningens forslag.

Beslutet skickas till: Kommunledningsforvaltningen, akten
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§ 57

Revidering av forfragningsunderlag - Valfrihetssystem for
brukare - hemtjanst (VON/2018:1)

Vard- och omsorgsnamndens beslut

Vard- och omsorgsnamnden beslutar att faststalla det reviderade forfragningsunder-
laget Valfrihetssystem for brukare enligt lagen om valfrihet — hemtjanst med bilaga 2
att gélla fran den 1 juli 2018.

Forfragningsunderlaget med bilagor redovisas som bilaga till protokollet med beteck-
ningen vard- och omsorgsnamndens handling nr 10/2018.

Sammanfattning av arendet
Forfragningsunderlaget skall ses 6ver regelbundet. En sadan 6versyn har nu skett.

| forfragningsunderlaget foreslas redaktionella andringar samt att genomférande-
planen ska uppdateras minst en gang per halvar.

Vard- och omsorgsnamnden beslutade den 25 januari 2018, § 9, om nya ersattnings-
belopp (bilaga 2 till forfragningsunderlaget) att gélla fran den 1 januari 2018. Aven i
bilaga 2 foreslas andringar avseende genomférandeplaner. For att ersattning ska utga
ska det alltid finnas en aktuell genomférandeplan som &r uppdaterad minst en gang i
halvaret.

| bilaga 1 (ansokningsformular) och bilaga 3 (karta 6ver ersattningsnivaer) foreslas
inga andringar.

Arendets handlingar

Forslag till revidering av forfragningsunderlag att galla fran 2017-07-01
Bilaga 1 Ansokningsformular

Bilaga 2 Aktuella erséattningar (antagna av ndmnden 2018-01-25)
Bilaga 3 Karta ersattningsnivaer

Vard- och omsorgsnamndens odverlaggning

Under vard- och omsorgsnamndens éverlaggning yttrar sig Ulrica Truedsson (S) samt
controller/ekonom Marie Myrbeck.

Beslutet skickas till: VC lednings- och verksamhetsstéd, VC stdd ordinért boende for
information till enhetschefer, VC HSV, MAS, webben, ekonom/controller for info till
utférarna, ekonom, akten

Ordférandens sign Justerandes sign
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§ 58

Andrad habiliteringsersattning utifran rekvirerat stats-
bidrag (VON/2018:33)

Vard- och omsorgsnamndens beslut

e Habiliteringsersattningen hojs med 5 kronor/timme till 15 kr/timme under
perioden 1 januari — 31 december 2018. Hojningen betalas ut retroaktivt fran och
med den 1 januari 2018.

o Habiliteringsersattning kan utbetalas for narvaro upp till 8 timmar/dag, maximalt
40 timmar/vecka. Ett tillagg for obekvam arbetstid efter kl. 17 vardagar samt
I6rdag och séndag ska utbetalas med 2 kronor extra per timme.

e FOréndringarna med 6kad veckoarbetstid samt hojd ersattning for obekvam
arbetstid galler perioden den 1 augusti - 31 december 2018.

e Den 6kade timersattningen och mgjligheten till hogre veckoarbetstid samt ob-
tillagg beslutas pa ett ar i taget. Detta utifran hur planen med stimulansmedlen ser
ut framat.

Habiliteringsersattningen galler personer som deltar i daglig verksamhet enligt Lag
om stdd och service till vissa funktionshindrade (LSS).

Sammanfattning av arendet

Regeringen har gett Socialstyrelsen i uppdrag att under 2018 férdela medel till
kommunerna i statsbidrag med syfte att stimulera kommuner att infora eller héja en
lag dagpenning (habiliteringsersattning). Det galler personer som deltar i daglig verk-
samhet enligt Lag om stdd och service till vissa funktionshindrade (LSS).

Vard- och omsorgsforvaltningen har rekvirerat 1 925 000 kronor fran Socialstyrelsen
och bidraget ar i form av ett engangsbelopp under 2018. Summan &r framraknad uti-
fran antalet deltagare som finns i daglig verksamhet enligt LSS i kommunen, baserat
pa den senaste statistik som Socialstyrelsen har.

Senast under varen 2019 ska en redovisning lamnas till Socialstyrelsen 6ver hur
medlen har anvants. Statsbidraget som inte anvants ska aterbetalas till Socialstyrelsen
under varen 2019.

Nuvarande habiliteringsersattning pa daglig verksamhet LSS i
Katrineholm

Sedan ar 2014 ligger habiliteringsersattningen pa 10 kronor/timme och deltagarna kan
fa ersattning for maximalt 30 timmar/vecka.

Antal personer inom daglig verksamhet LSS som far habiliteringsersattning ar for
narvarande cirka 224 personer. Daglig verksamhet ar en frivillig insats enligt LSS.
Habiliteringsersattningen till personer inom socialpsykiatrins sysselsattningsverk-
samhet omfattas inte i underlaget for det aktuella statshidraget. Dessa brukare har ett
beslut enligt socialtjanstlagen.
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Verksamhetens forslag pa anvandningsomrade for statsbidraget

For att oka motivationen for arbetstagare att vara pa daglig verksamhet fler timmar

per dag samt att &ven vilja arbeta kvallar och helger i den utstrackning det krévs

utifran de serviceuppdrag vissa grupper har, t ex pa café eller kiosk, foreslar vard- och

omsorgsforvaltningen féljande:

e Hojningen till 15 kr/timme i habiliteringsersattningen betalas ut retroaktivt fran
och med 1 januari 2018.

o Habiliteringsersattning kan utbetalas for narvaro upp till 8 timmar/dag, maximalt
40 timmar/vecka.

e Ett tillagg for obekvam arbetstid efter kl. 17 vardagar samt l6rdag och séndag ut-
betalas med 2 kronor extra per timme.

Kostnadsberakning

Kostnaden for héjningen av timersattning beraknas till 1 850 000 kronor.
Kostnaden for utékad arbetstid och erséttning for obekvam arbetstid berdknas 70 000
kronor.

Tidsplan

Forandringen med hojd timersattning galler fran och med 1 januari till och med

31 december 2018. Den hojda timersattningen utbetalas retroaktivt fran och med

1 januari 2018.

Resterande forandringar som presenterats galler fran och med 1 augusti 2018 och till
och med 31 december 2018.

Statshidraget som rekvirerats avser enbart ar 2018 och darfor tas beslut om forutsétt-
ningarna for ett ar i taget.

Arendets handlingar
e Socialstyrelsens anvisningar for att rekvirera statshidrag for 2018 till kommuner
for habiliteringsersattning

Vard- och omsorgsnamndens o6verlaggning

Under vard- och omsorgsnamndens éverlaggning yttrar sig Ulrica Truedsson (S), Ing-
Britt Pettersson (S) och Lennart Olsson (S) samt verksamhetschef funktionsstod Ca-
roline Vadeby.

Beslutet skickas till: Verksamhetschef funktionsstdd, enhetschefer Resurscenter,
administratOrer, akten

Kopia for kannedom: Controller, ekonom
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§ 59

Lansgemensam strategi for stod till anhdriga
(VON/2018:36)

Vard- och omsorgsnamndens beslut

Vard- och omsorgsforvaltningen ska fortsattningsvis félja den Lansgemensamma
strategin i samverkan for stod till anhoriga.

Den l&nsgemensamma strategin i samverkan for stod till anhoriga redovisas som
bilaga till protokollet med beteckningen vard- och omsorgsnamndens handling nr
11/2018.

Sammanfattning av arendet

Namnden for Samverkan kring socialtjanst och vard (NSV) beslutade den 8 septem-
ber 2017 att anta l&ansgemensam strategi for stod till anhdriga samt att ge l&ansstyr-
gruppen i uppdrag att arbeta vidare med samverkansuppdragen i den beslutade lans-
gemensamma strategin.

Den lansgemensamma strategin bygger pa kartlaggning av samlade erfarenheter och
kunskaper fran olika utvecklingsarbeten i landet som syftar till att ge anhériga stod.
Resultaten av de blandade larande natverken som genomférdes i Sérmlands l&n under
hosten 2016 har ocksa varit en vardefull erfarenhets och kunskapskalla. Detta arbete
gjordes i samarbete med Nationellt kompetenscentrum anhdriga. Arbetet har lett fram
till gemensamma grundlédggande begrepp och en vérdegrund for stdd till anhoriga.
Med hjélp av den strategiska planen ska samarbetet mellan huvudménnen forbattras
och ett antal aktiviteter som beskrivs i strategin ska stédja utvecklingen av att ge
anhdriga battre stod och se anhdriga som en resurs utifran delaktighet. Uppdraget var
att alla anhdriga skulle inrymmas i denna strategi. Arbetet med barn och unga har i
denna strategi inte inkluderats.

I den lansgemensamma startegin for stod till anhériga fortydligas att anhorigstodet
ska konkretiseras i hela vardkedjan hos varje huvudman. For att detta ska bli mgjligt
inom Katrineholms kommun bor forvaltningens olika verksamhetsomrade ta fram
handlingsplaner. Handlingsplanerna kan sedan ligga till grund for riktlinjer och lokala
rutiner pa respektive omrade.

Uppdragen i handlingsplanen bor foljas upp i ndmndens ordinarie uppféljningssystem
genom att respektive verksamhet rapporterar hur de uppnar mal och uppdrag.

Arendets handlingar

e Lansgemensam strategi i samverkan for stod till anhdriga 2017-09-08
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Vard- och omsorgsnamndens o6verlaggning

Under vard- och omsorgsnamndens éverlaggning yttrar sig Ulrica Truedsson (S) och
Elmer Tornquist (M) samt anhorigkonsulent Linda Bentholm.

Beslutet skickas till: VOF ledningsgrupp, Communis, enhetschef medborgarfunktion
for information till anhoérigstéd, akten
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§ 60

Forenklat beslutsfattande om hemtjanst for aldre
(VON/2010:27)

Vard- och omsorgsnamndens beslut

Vard- och omsorgsnamnden beslutar att infora forenklat beslutsfattande om hemtjéanst
for aldre i enlighet med forvaltningens nedan redovisade forslag.

Sammanfattning av arendet

| Regeringens proposition (2017/18:106) foreslas att det i Socialtjanstlagen
(2001:453) ska inforas en ny bestdammelse med innebdrden att socialndmnden utan
foregaende behovsprévning far erbjuda hemtjanst till aldre personer. Den aldre ska
kunna fa hemtjéanst i den omfattning som kommunen angett i sina kommunala rikt-
linjer och insatsen beviljas med stod av den foreslagna 4 kap. 2 a § SoL.

Beslut om lagéndringen fattades av regeringen den 23 maj 2018.

Vard- och omsorgsforvaltningens forslag till férenklat beslutsfattande

Vard- och omsorgsforvaltningen infor forenklat beslutsfattande med stod av 4 kap 2 a
8 SoL for vissa hemtjanstinsatser enligt foljande:

e Matdistribution och trygghetslarm for personer éver 67 ar.

e Hemtjanst service, i form av stad och tvatt till en omfattning av 7 timmar per
manad till personer éver 70 ar.

e Hemtjénst service, i form av stad, tvatt, inkép och promenader till en omfattning
av 15 timmar per manad till personer 6ver 80 ar.

e Hemtjanst omvardnad, i samband med hemgang fran sjukhus till personer som
sedan tidigare inte har hemtjanst fran kommunen. Denna insats ska uppga till en
omfattning av maximalt tre timmar per dag. Detta beslut ska galla under tre dagar
da en ny bedémning ska goras for att utreda behov av fortsatta insatser.

e Forinsatser enligt 4 kap. 2a § SoL betalar den enskilde avgift enligt kommunens
styrdokument KFs 4.22 och 4.13.

e Vard- och omsorgsférvaltningen ska ta fram riktlinjer kring var och en av insat-
serna som infors med forenklat beslutsfattande. Riktlinjerna ska beslutas av vard-
och omsorgsnamnden 30 augusti 2018

e Vard- och omsorgsforvaltningen ska forbereda for att infora det forenklade
beslutsfattandet s riktlinjerna kan galla fran 1 september 2018.

e Forenklat beslutsfattande infors pa forsok t.o.m. aug 2019 och ska utvérderas.

Den nya bestdmmelsen riktar sig till person skriven i Katrineholms kommun som:
har behov av insatser

ar kapabel att beddma sitt behov

kan vara delaktig i planering

forstar vad en 6verenskommelse innebér och kan félja den.
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Arendets handlingar

e Vard- och omsorgsférvaltningens utredning 2018-05-21

e Forenklad bistandshandlaggning med rambeslut (Dnr VON/2010:27-719)
Vard- och omsorgsnamndens oéverlaggning

Under vard- och omsorgsnamndens éverlaggning yttrar sig Ulrica Truedsson (S) samt
enhetschef medborgarfunktionen Pia Aalto.

Beslutet skickas till: Férvaltningsledning, enhetschef medborgarfunktion, akten
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§61

Revidering av vard- och omsorgsnamndens delegations-
ordning (VON/2018:37)

Vard- och omsorgsnamndens beslut

Vard- och omsorgsnamnden godkanner revideringen av delegationsordningen att
galla fran den 1 juli 2018.

Delegationsordningen redovisas som bilaga till protokollet med beteckningen vard-
och omsorgsnamndens handling nr 12/2018.

Sammanfattning av arendet
Forvaltningen har gjort en 6versyn av nu gallande delegationsordning.

Andringar foreslas bl.a. utifrdn den nya Kommunallagen och namndens planerade
beslut om férenklad handlaggning av vissa insatser for aldre.

Avsnitt 1.1 om handlaggning av arenden enligt Socialtjanstlagen (SOL), foreslas and-
ras med ett tillagg i form av 4 kap. 2 a § SOL enligt riktlinjer. Andringen ska géras
under forutsattning att vard- och omsorgsnamnden fattar beslut att infora forenklat
beslutsfattande om vissa insatser inom hemtjénst for aldre.

| Regeringens proposition (2017/18:106) foreslas att det i socialtjanstlagen
(2001:453) ska inforas en ny bestimmelse med innebdrden att socialndmnden utan
foregaende behovsprévning far erbjuda hemtjéanst till aldre personer. Den aldre ska
kunna fa hemtjanst i den omfattning som kommunen angett i sina kommunala rikt-
linjer och insatsen beviljas med stod av den foreslagna 4 kap. 2 a 8 SoL. Beslut om
lagandringen tas av regeringen den 25 maj 2018.

Genom den nya bestammelsen far kommunerna vidgade befogenheter att utveckla
nya former for att erbjuda service och omsorg till dldre kvinnor och man. Bestdmmel-
sen &r frivillig for kommunerna att tillampa och ar férenad med villkor for att saker-
stalla att enskilda personer inte far sina rattigheter forsvagade. Det &r kommunen som
ska ta emot och handlagga ansokningar om hemtjanst utan foregaende behovsprov-
ning. Rattssékerheten maste sakerstallas i riktlinjer eftersom ett beslut enligt det nya
forslaget inte &r mojligt att Overklaga genom forvaltningsbesvéar utan enbart genom
laglighetsprovning.

Avsnittet 6.4 om lex Sarah foreslas andras sa att verksamhetschef for myndighets-
och specialistfunktion far delegation att fatta dessa beslut.

Av 14 kap. 78 Socialtjanstlagen (SoL) samt 24 f § Lag om stod och service till vissa
funktionshindrade (LSS) framgar att allvarliga missférhallanden och en pataglig risk
for allvarligt missforhallande snarast ska anmalas till Inspektionen for vard och om-
sorg (IVO). Snarast ar fran den tidpunkt det kan konstateras att det ror sig om ett all-
varligt missforhallande eller en pataglig risk for ett allvarligt missforhallande. Detta
kan vara uppenbart direkt i samband med att handelsen intraffat eller forst i ett senare
skede, det vill sdga under utredningens gang eller nar utredningen ska avslutas.
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Utredningen ska dock lamnas in till IVO senast tva manader efter att anmalan gjorts.
N&mnden ansvarar for att anméalan gors. Beslut kan fattas vid sammantréade eller
delegeras till tjansteman. Om namnden véljer att inte delegera beslutet maste den vara
beredd pa sammantrada med kort varsel for att namnden ska klara kravet att gora
anmalan snarast.

Samtliga foreslagna &ndringar ar markerade med Over- respektive understruken réd
text.

Arendets handlingar

e Forslag till revidering av delegationsordningen 2018-05-21

Vard- och omsorgsnamndens odverlaggning

Under vard- och omsorgsnamndens 6verlaggning yttrar sig Ulrica Truedsson (S) samt
enhetschefen medborgarfunktionen Pia Aalto.

Beslutet skickas till: Anstallda via Communis, akten
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8§ 62
Arbetsmodell for trygg hemgang (VON/2016:63)

Vard- och omsorgsnamndens beslut

e Vard- och omsorgsnamnden uppdrar till forvaltningen att fortsatta med det pa-
gaende utvecklingsarbetet.

e Rapportering ska ske kontinuerligt till vard- och omsorgsnamnden och en skriftlig
rapportering ska ske i juni 2019.

Sammanfattning av arendet

Utifran beslut i vard- och omsorgsndamnden den 26 oktober 2017 har férvaltningen
arbetat vidare med hur var arbetsmodell ska se ut for att ta emot personer med in-
satser fran kommunen som skrivs ut fran slutenvarden. De beslut som fattades var:

e Vard- och omsorgnamnden uppdrar till férvaltningen att fortsatta se 6ver alterna-
tiva arbetssatt dar man tar till vara erfarenheter fran projektet trygg hemgang.

e Rapportering till ndmnden ska ske kontinuerligt och en arbetsmodell ska presen-
teras senast i juni 2018.

Nuvarande arbetsmodell utgar fran ordinarie verksamhet dar respektive verksamhets-
omrade arbetar med att utveckla sina delar och verksamhetschef for halso- och sjuk-
vard har en samordnande roll. Utgangspunkten &r den riktlinje for utskrivning fran
slutenvarden som lanets kommuner och landstinget i S6rmland har gemensamt, Trygg
hemgang och effektiv samverkan. Viktiga delar att lyfta &r arbete inom den interna
hemtjansten som framjar ett effektivt arbete vid hemgang fran slutenvard dar bl.a.
planerarna nu ingar i en central struktur och dar de underskaéterskor som finns kvar
fran forsoksverksamheten med Trygg hemgang anvands vid mer komplicerade fall.
Bistandshandlaggarna arbetar med kortare tider for beslutsfattande, vilket ibland
innebér att beslut behéver fattas utan att man har haft ett personligt méte med perso-
nen i fraga. Det ger att rattssakerheten inte kan hallas pa den niva som ar 6nskvart.
Inom Haélso- och sjukvardsverksamheten sker utvecklingsarbete pa manga fronter,
bland annat nér det géller hur dokumentation och informationséverféring ska ske, hur
inskrivning i hemsjukvard ska ske och hur vi pa basta satt ska samarbeta med i forsta
hand den landstingsfinansierade 6ppenvarden.

Hur vi i Katrineholms kommun, precis som lanets 6vriga kommuner och landstinget,
kommer att arbeta med att ta emot personer som skrivs ut fran slutenvarden &r under
utveckling och kommer att fortsatta vara det under 6verskadlig framtid. Det framgar
att vardtyngden har 6kat sedan patienterna bérjade komma hem fran slutenvarden
snabbare och belastningen pa kommunens personal har 6kat, vilket ar en utmaning
som troligen kommer att fortsatta att oka.

Framgangsfaktorer for att lyckas med arbetet &r att ha ett gott samarbete mellan for-
valtningens olika resurser, med lanets kommuner, med landstingsfinansierad 6ppen-
vard och slutenvarden. Det ar av storsta vikt att alla aktorer tar ansvar for sina delar
och att alla har individens basta i fokus.
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Arendets handlingar

e Arbetsmodell for hemgang fran slutenvard, 2018-05-22

Vard- och omsorgsnamndens odverlaggning

Under vard- och omsorgsnamndens 6verlaggning yttrar sig Ulrica Truedsson (S),

Lennart Olsson (S) och Kjell Larsson (C) samt verksamhetschef halso- och sjukvard
Per Axelsson.

Beslutet skickas till: Férvaltningschef, verksamhetschef HSV, namndsekreteraren,
akten
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§ 63

Redovisning av planerade och genomforda atgarder efter
nattinspektion 2017 (VON/2018:9)

Vard- och omsorgsnamndens beslut

Vard- och omsorgsnamnden lagger aterrapporten till protokollet.

Sammanfattning av arendet

Vard- och omsorgsnamnden beslutade den 1 mars 2018, § 23, att 6verlamna rappor-
ten om nattinspektion till respektive verksamhetsomrade for atgarder.

Beslut fattades dven om att aterkoppling av vidtagna och planerade atgarder inklusive
tidsplan ska lamnas till namnden den 7 juni.

Verksamhetsomradena inom vard- och omsorgsforvaltningen har tagit del av den
rapport fran nattinspektion som sammanstallts av medicinskt ansvarig sjukskoterska
och redovisar utifran denna vilka atgarder som vidtagits eller planeras i verksam-
heten.

Arendets handlingar
e Tjansteskrivelse 2018-05-21

Vard- och omsorgsnamndens o6verlaggning

Under vard- och omsorgsnamndens éverlaggning yttrar sig Ulrica Truedsson (S) samt
verksamhetschef sérskilt boende dldre Josefin Sandquvist.

Beslutet skickas till: Akten
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§ 64

Beslut om utdelande av 2018 ars kvalitetspris
(VON/2018:32)

Vard- och omsorgsnamndens beslut

Vard- och omsorgsnamnden delar ut 2018 ars kvalitetspris till:

e Granhedens korttidsboende, 25 000 kronor.

e Hemtjanstens kulturombud och frivilliga (Centrum, Norr, Soder, Oster), 10 000
kronor.

e Gustaf Engvall, Resurscenter, 10 000 kronor.

Kvalitetsprisen delas ut i samband med ndmndens sammantréde den 30 augusti 2018
och ska anvéndas senast den 28 februari 20109.
En aterkoppling om hur pengarna har anvants ska ske till namnden i april 2019.

Sammanfattning av arendet

Vard- och omsorgsnamnden beslutade vid sitt ssmmantrade den 26 augusti 2010,

§ 93, att godkéanna handlingsplanen for utveckling av kvalitet utifran ett salutogent/
hélsoframjande forhallningssatt. Ett av forslagen i handlingsplanen var att infora ett
kvalitetspris. Forvaltningens verksamheter gjorde ett bra arbete med att registrera i
kvalitetsregistren och forvaltningen mottog 280 tkr i bidrag for detta arbete varen
2011. Detta arbete och bidrag bildade grunden till kvalitetspriset.

Vard och omsorgsnamnden beslutade den 27 oktober 2011, § 129, om riktlinjer for
hanteringen av kvalitetspriset. Foljande kriterier ligger till grund for kvalitetspriset:
o Kvalitetsregistrerade arbeten

e Patientsakerhet

e Kvalitetsforbattrande atgarder kopplat till brukaren/vardtagaren

e Maluppfyllelse

e Arbetsmiljo

¢ Informations- och kommunikationsteknik (IKT).

Pengarna far anvandas till &ndamal som framjar gruppens eller individens arbete.
Far i forsta hand anvéandas for aktiviteter inom Katrineholms kommuns granser.
Undantag maste tydligt motiveras. Ytterst beslutar verksamhetschefer hur pengarna
skall anvandas.

e Studiebestk

e Utveckling i arbetet

e Nagot som gor att man kan stanna upp i vardagen och reflektera

Vid genomférande av aktiviteter skall kommunens och forvaltningens vardegrund
gélla.
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Vard och omsorgsforvaltningens forslag

Utifran antagna riktlinjer for kvalitetspriset har totalt 15 nomineringar lamnats in
under perioden 1 januari-5 april 2018.

Med kriterierna som grund har vard och omsorgsforvaltningens ledningsgrupp
sammanstallt arets nomineringar och tagit fram forslag pa vilka som foreslas bli till-
delade aret kvalitetspris.

Forvaltningsledningen vill uppmarksamma aktiviteter som leder till utveckling och
forbattring utover den dagliga driften och foreslar féljande mottagare och fordelning:

e Granhedens korttidsboende, 25 000 kronor.
Motivering: Personalgruppen har lyckats vanda en negativ tid med stor omsétt-
ning av kollegor pga. krdvande arbetsmiljo och en kénsla av maktléshet. Gruppen
har arbetat aktivt med att stotta och peppa varandra till en arbetsplats dar det rader
en varm och trygg arbetsmiljo. Idag ar gruppen stabil, tillitsfull och det rader en
kansla av delaktighet. Pga. engagemanget har gruppen lyckats behalla kunskap
och kompetens som ar mycket viktig i arbetet med malgruppen.

e Hemtjanstens kulturombud och frivilliga (Centrum, Norr, Séder, Oster),
10 000 kronor.
Kulturombud och frivilliga samlar brukare fran olika omraden till énskade akti-
viteter, som t.ex. dans. Kulturombuden larde sig dansa for att kunna uppfylla
onskemalet. Danserna har varit sa uppskattade. Att gora saker tillsammans fran
olika hemtjanstomraden 6kar motivationen hos brukare att komma ut ur sitt eget
hem for social aktivitet.

e Gustaf Engvall, Resurscenter, 10 000 kronor
Som koordinator pa 20 procent hjalper Gustaf personer som annars inte skulle
kunna fa tillgang till samhéllets olika insatser. Gustaf representerar funktionsned-
sattningsomradet pa ett foredomligt satt pa teamtraffarna déar organisationer sdsom
psykiatrin, habiliteringen, Forsékringskassan, Arbetsférmedlingen, socialforvalt-
ningen och Viadidakt &r representerade. Detta gor Gustaf inom befintlig arbetstid
utan utdkad ram.

Vard- och omsorgsnamndens odverlaggning

Under vard- och omsorgsnamndens éverlaggning yttrar sig Ulrica Truedsson (S) samt
tf. forvaltningschefen Susanna Kullman.

Beslutet skickas till:

Enhetschef Granhedens korttidsboende

Hemtjanstens kulturombud/frivilliga, enhetschef medborgarfunktion
Gustaf Engwall, enhetschef Resurscenter

N&mndsekreteraren

Akten

Kopia for kdnnedom: Controller, ekonom
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§ 65

Utseende av dataskyddsombud foér vard- och omsorgs-
namnden (VON/2018:35)

Vard- och omsorgsnamndens beslut

e Vard- och omsorgsnamnden utser Svitlana Jelisic till dataskyddsombud for vard-
och omsorgsnamnden.
e Finansieringen sker inom befintlig ram for kommunledningsférvaltningen.

Sammanfattning av arendet

| samband med att dataskyddsférordningen trader i kraft 2018-05-25 behdver ett data-
skyddsombud vara utsett och det ska ocksa anmalas till Datainspektionen.

Katrineholm kommun har tillsammans med Vingaker, Flen, Strangnas, Gnesta och
Oxel6sunds kommuner beslutat att skapa en gemensam funktion som dataskydds-
ombud. Ombudet géller for samtliga n&mnder, kommunala bolag samt kommunalfor-
bund.

Flen &r vardkommun och arbetsgivare for det gemensamma dataskyddsombudet.
Kostnaden fordelas mellan samtliga kommuner baserat pa invanarantal.

Kostnaden for Katrineholms kommun uppgar till 201 600 kronor per ar och finansi-
eras via kommunledningsférvaltningens budget. Beslut om dataskyddsombud fattas i
respektive ndmnd och styrelse. Respektive ndmnd och styrelse ansvarar dven for att
anmala dataskyddsombudet till Datainspektionen.

Uppdrag och ansvar for dataskyddsombudet och kommunerna regleras genom avtal.

Vard- och omsorgsnamndens odverlaggning

Under vard- och omsorgsnamndens éverlaggning yttrar sig Ulrica Truedsson (S) samt
tf. forvaltningschefen Susanna Kullman.

Beslutet skickas till: Datainspektionen, kommunstyrelsen, Flens kommun, Svitlana
Jelisic, akten
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§ 66

LS 3:18 Anmalan om missforhallanden enligt lex Sarah
(brister i utférande av insats, rutiner, kompetens)
(VON/2018:7)

Vard- och omsorgsnamndens beslut

e Vard- och omsorgsnamnden beslutar att tillrackliga och adekvata atgarder &r vid-
tagna av forvaltningen.

e Namnden beslutar att det intraffade inte utgor en pataglig risk for ett allvarligt
missforhallande enligt 14 kap § 7 SoL (lex Sarah).

Sammanfattning av arendet

En brukare pa ett av kommunens sarskilda boenden for aldre patraffades utanfor sin
lagenhet under natten. Av utredningen framgar att brukaren upplevdes som orolig da
hen rérde sig i och ur sdéngen och inte somnade. Personalen beslutade darfér om till-
syn varfor rorelselarm och dérrlarm stdngdes av. Lagenhetsdorren lamnades 6ppen.
Den personal som arbetade pa aktuell avdelning lamnade avdelningen for att prata om
schemalaggning med en kollega. | samband med detta gldmde hen att sétta igang
brukarens larm. Nar hen kom tillbaka till sin avdelning patraffades brukaren och hade
da bland annat rivit ned en list fran vaggen. Brukaren uppvisade inte nagra skador och
det fanns ingenting som tydde pa att hen ramlat. Avvikelse registrerades forst atta
dagar efter att handelsen intraffade och i samband med detta beslutades att utredning
enligt lex Sarah skulle inledas.

Hantering av avvikelser och lex Sarah utgor en viktig del inom verksamhetens
systematiska kvalitetsarbete. Av utredningen framgar att det finns behov av kompe-
tensutveckling inom detta omrade for att sakerstalla att gallande lagstiftning och
rutiner foljs. I utredningen har det vidare framkommit ett antal bifynd som ror brister
pa systemniva, det vill saga relaterat till organisationen snarare &n till den aktuella
enheten. Dessa brister beror hanteringen av larm och andra typer av skyddsatgarder
samt bedémning och beslut relaterat till sddana atgarder. Det finns i dagslaget ett
flertal olika rutiner och annat material som berdr detta vilket enligt utredaren kan leda
till svarigheter att fa overblick och forstaelse for vad som galler. Brister inom omradet
forekommer ocksa i tidigare utredningar enligt lex Sarah vilket kan tyda pa att atgar-
der som genomforts inte fatt avsedd effekt.

| det aktuella drendet drabbades inte brukaren av nagon fysisk skada men det ar enligt
utredaren uppenbart att det fanns risk for detta. Det har inte framkommit nagot som
tyder pa att det ror sig om upprepade handelser. Bristerna géllande rutiner, beslut om
skyddsatgarder med mera bedoms inte ha varit en avgdérande faktor till det intraffade
men anses ocksa kunna utgora en mojlig risk for missforhallande. De atgarder som ar
vidtagna och planeras i verksamheten beddéms vara adekvata och bor innebéra
minskad sannolikhet for att det intraffade ska ske igen. Sammantaget gors bedém-
ningen att handelsen utgor en pataglig risk for ett missforhallande, dock inte av all-
varlig karaktar.
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Parallellt med aktuell utredning pagar dven utredning LS 4/2018. Bada utredningarna
ror sérskilt boende for aldre och vissa likartade brister har uppmarksammats. Ett antal
planerade atgarder galler saledes i bada dessa arenden.

Vidtagna atgarder

De lokala rutiner som géller, speciellt for arbete under natten, togs upp pa efter-
foljande APT av EC. Detta i syfte att tydliggora kring hur nattarbetet ska bedri-
vas.

Under varen 2018 pabdrjades intern utbildning for enhetschefer gallande
avvikelsehantering. FOr narvarande planeras ocksa for liknande utbildning som
vander sig mot baspersonal. Denna ar planerad att paborjas under hosten 2018.

Planerade atgarder

EC ska informera personal om bestdmmelser och rutiner for lex Sarah samt
avvikelsehantering. Slutdatum for detta ar 30 juli 2018.

Straps (buntband) ska anvéandas pa de séanggrindar som inte far fallas upp. Detta i
syfte att undvika att grindarna anvands utan foregaende bedémning och/eller
medgivande. Information om detta ska ges pa gemensamt mote for sjukskoterskor
och enhetschefer och sedan spridas vidare till personalen pa arbetsplatstraffar. Ska
vara fardigt 30 juli 2018.

Sékerhetssamordnare och verksamhetschef har fatt i uppdrag att ta fram en
sammanhallen riktlinje for skyddsatgarder. Dar ska framga nar samtycke ska
inhdmtas och vilka atgarder som kraver en vardplan. Ansvarig for att detta
genomfors &r tillforordnad forvaltningschef och slutdatum ar 30 november 2018.
Checklista som anvands infor inflytt inom sérskilt boende &ldre ska gas igenom
med legitimerad personal. Enhetschef for sjukskoterskor ansvarar, slutdatum ar 30
juni 2018.

Som en forvaltningsovergripande atgard genomfors inventering och 6versyn pa
samtliga sarskilda boenden déar tekniska problem med larm har uppméarksammats,
detta for att sakerstélla att liknande problem inte ska uppkomma pa fler platser.
Parallellt med detta arbete som har i syfte att atgarda mindre fel och akuta behov
for att sakerstalla ett tillrackligt skydd pagar en upphandlingsprocess utav ny
larmlosning och leverant6r. Malsattningen &r att upphandla en modern, stabil och
pa langre sikt hallbar I6sning.

Atgardsplanen féljs upp av verksamhetschef senast sex manader efter beslut i vard-
och omsorgsnamnden.

Arendets handlingar

Vard- och omsorgsforvaltningens utredning, (2018-05-21).
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Vard- och omsorgsnamndens o6verlaggning

Under vard- och omsorgsnamndens éverlaggning yttrar sig Ulrica Truedsson (S) samt
utredare Jens Thomsen.

Beslutet skickas till: Berord verksamhetschef, enhetschef, sékerhetssamordnare,
enhetschef sjukskoterskor, tf. forvaltningschef, akten
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§ 67

LS 4:18 Anmalan om missforhallanden enligt lex Sarah
(brister i utforande av insats) (VON/2018:7)

Vard- och omsorgsnamndens beslut

e Vard- och omsorgsnamnden beslutar att tillrackliga och adekvata atgarder &r vid-
tagna av forvaltningen.

e Namnden konstaterar att det intraffade utgor ett allvarligt missforhallande enligt
14 kap 8 7 SoL (lex Sarah).

e Anmalan dversandes till Inspektionen for vard och omsorg (IVO).

Sammanfattning av arendet

Det forekommer tio rapporterade avvikelser gallande samma vardtagare mellan den
5 mars och 14 mars 2018.

Sju avvikelser handlar om ett icke fungerande dérrlarm. En intervjuperson uppger att
dorrlarmet fungerar i nuléget.

Tva avvikelser handlar om fallskador vid tva olika datum.

En avvikelse beskriver handelseforloppet fran den 1 mars till den 14 mars 2018.

Den aktuella vardtagaren har ramlat vid tre tillfallen under perioden 26 februari till 10
mars 2018.

I en avvikelse gallande fallskada, beskrivs att rorelselarmet statt felvant. Sanggrinden
var uppe pa den sida som rorelselarmet var placerat. Aktuell vardtagare (AVT) hade
gatt ur sangen at andra hallet och ramlat utan att passera rorelselarmet. Det &r oklart
hur lange AVT legat pa golvet. Vid intervju med aktuell vardpersonal (AVP) fram-
kommer att det finns en rutin om att kvéllspersonalen alltid ska titta till alla boende
och alla rorelselarm innan kvallspassets slut. Detta innebar att aktuell vardtagare kan
ha ramlat och legat pa golvet som langst mellan cirka klockan 21 den 7 mars och
klockan 04 den 8 mars 2018. Det ar oklart om fallolyckan hade kunnat undvikas vid
korrekt hantering av rorelselarm och séanggrind. Det ar sannolikt att aktuell vardtagare
patraffats tidigare.

I genomfdrandejournal framkommer att nattskoterskan bett dagpersonalen ha extra
tillsyn under dagen. Intervjupersonerna uppger att extra tillsyn har utforts, men det
gar inte att folja i journal. De anser att det ar otydligt vad sjukskoéterskorna menar
med extra tillsyn, det anges inte hur frekvent vardtagaren ska ses till.

Efter en fallolycka ur sdéng den 10 mars klockan15.15 hade AVT ont i hela kroppen
och en sjukskoterska ombads bescka AVT. Vardpersonalen skrev i journalanteck-
ningen att de skulle ge extra mycket tillsyn. Om detta utfordes gar inte att folja i jour-
nal. Under férmiddagen den 11 mars gjorde en sjukskoterska hembesok och beslutade
att skicka vardtagaren till sjukhus med ambulans. Klockan 11.00 akte AVT till sjuk-
hus med ambulans, dar det konstaterades en hoftfraktur. Fallskadan har lett till mins-
kad sjalvstandighet for AVT da hen efter hoftfrakturen behover hjalp av tva personal
och lyft vid forflyttning till och fran rullstol.

Fran ar 2014 har flera handelser gallande brister i larmhantering utretts enligt lex
Sarah. Under 2014 anmaldes ett allvarligt missforhallande till IVO utifran att rérelse-
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larmet var satt ur funktion pa aktuell enhet. Utifran bristerna upprattades en atgards-
plan. Liknande brister som framkom i den utredningen férekommer daven i aktuell ut-
redning. Med anledning av detta, samt det faktum att det &ven gjorts andra utred-
ningar enligt lex Sarah dar det i viss man framkommit liknande brister, gors bedém-
ningen att tidigare atgarder pa systemniva inte gett énskvarda effekter. Det bor dock
betonas att vissa atgarder paborjats kort tid innan de aktuella handelserna intraffade,
vilket kan betyda att de inte hunnit implementeras.

Flera olika brister har framkommit géllande vard och omsorg for aktuell vardtagare.
Medicinskt ansvarig sjukskoterska utreder dven héndelserna enligt lex Maria.

Det har framkommit brister i funktion och handhavande av larm, brister i anvandande
av sanggrind, otydlighet i rutiner kring hantering av larm, brister i introduktion,
kommunikation och dokumentation. Dessa brister kan antas ha bidragit till
konsekvenser i form av fysisk och psykisk skada, sasom upplevd otrygghet for bruka-
ren.

De brister som uppkommit kan vidare ha drabbat eller riskerat att drabba andra
boende pa enheten, exempelvis den omfattande anvandningen av skyddsatgarder utan
samtycke.

Den sammantagna bedomningen ar att det utgor ett allvarligt missférhallande.

Utifran de vidtagna och planerade atgarderna minskar dock sannolikheten att liknande
handelser intréffar igen.

Med anledning av det intraffade har féljande atgardsplan tagits fram av verksam-
heten.

Vidtagna atgarder

e FOr att komma ihag att se 6ver larmen kvallstid har enheten kommit Gverens om
ett tillagg av rorelselarm pa "gemensam medicinlista”. Tillsynen av rorelselarmen
ska bockas av pa checklistan da det utforts. Inférdes den 5 april 2018.

e Genomforandeplan for AVT uppréttades den 2 maj 2018.

o Viélkomstsamtal for AVT utfordes den 3 maj 2018.

Planerade atgarder

o Enhetschef ansvarar for att berdrd enhet gor en inventering av alla brister gallande
larm. Vard- och omsorgsforvaltningens sakerhetssamordnare gor darefter ett
besok pa berdrd enhet med larmleverantdrerna utifran dessa brister och behov av
atgarder. Som en férvaltningsovergripande atgard genomfors dven inventering
och dversyn pa samtliga sarskilda boenden dar tekniska problem med larm har
uppmaérksammats, detta for att sékerstélla att liknande problem inte ska upp-
komma pa fler platser. Parallellt med detta arbete som har i syfte att atgarda
mindre fel och akuta behov for att sakerstélla ett tillrackligt skydd pagar en upp-
handlingsprocess utav ny larmlésning och leverantor. Tidsplan: Ska vara
genomfort senast 31 december 2018. Malsattningen ar att upphandla en modern,
stabil och pa langre sikt hallbar 16sning.

e Sékerhetssamordnare tillsammans med verksamhetschef for sarskilt boende aldre
ansvarar for att uppratta en riktlinje for skyddsatgarder. Denna ska tydliggdra nar
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och hur olika samtycken ska dokumenteras. Tidsplan: Ska vara Implementerat i
verksamheten senast den 30 november 2018.

e Straps ska anvandas pa de sanggrindar som inte far fallas upp, vilket informeras
om pa gemensamt mote for enhetschefer och sjukskoterskor samt pa arbetsplats-
traffar. Tidsplan: Ska vara implementerat i verksamheten senast den 30 november
2018. Verksamhetschef sarskilt boende aldre ar ansvarig for atgarden.

e Samtal med vardpersonal pa arbetsplatstraffar om vikten av att alltid kontakta
legitimerad personal vid forandrat halsotillstdnd. Aven den legitimerade persona-
len far information om att enhetscheferna uppmanar vardpersonalen att hellre
ringa till legitimerad personal en gang for mycket an en gang for lite. Detta tas
aven upp pa introduktion till sommarvikarier. Tidsplan: Ska vara implementerat i
verksamheten senast den 30 juni 2018.

Verksamhetschef sérskilt boende éldre ar ansvarig for atgarden.

e Halso- och sjukvardens dokumentationsgrupp ska arbeta med att definiera be-
greppet extra tillsyn och tydliggéra dokumentationen kring detta. Tidsplan: Ska
vara implementerat i verksamheten senast den 31 oktober 2018.
Verksamhetschef for halso- och sjukvard ar ansvarig.

e Utredningen ska verka som ett larande exempel inom hela vard- och
omsorgsforvaltningen. En sammanfattning av utredningen, vidtagna och plane-
rade atgarder ska via cheferna formedlas till alla enheter. Tidsplan: Ska vara
genomfort senast 31 augusti 2018.

Forvaltningschef ar ansvarig.

Atgardsplanen féljs upp av verksamhetschef senast sex manader efter beslut i vard-
och omsorgsnamnden.
Arendets handlingar

e Vard- och omsorgsférvaltningens utredning, 2018-05-21.

Vard- och omsorgsnamndens o6verlaggning

Under vard- och omsorgsnamndens éverlaggning yttrar sig Ulrica Truedsson (S),
Lennart Olsson (S), Kjell Larsson (C) och Mirjana Cvrkalj (M) samt utredare Johanna
Flood, utredare Jens Thomsen och tf. forvaltningschefen Susanna Kullman.

Beslutet skickas till: Berdrd verksamhetschef och enhetschef, sékerhetssamordnare,
verksamhetschef sarskilt boende aldre, verksamhetschef halso- och sjukvard, tf. for-
valtningschef, IVO, akten
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§ 68

Meddelanden
Vard- och omsorgsnamndens beslut
Vard- och omsorgsnamnden godkanner redovisningen av meddelandena.

Inspektionen for vard och omsorg (IVO)

Beslut den 15 maj 2018 i drende om verksambhetstillsyn avseende det systematiska
kvalitetsarbetet i aldreomsorgen.

IVO har avslutat drendet och bedémer att vard- och omsorgsnamnden har redovisat
en plan for att sakerstélla att bl.a. informationsoverforeningen ska fungera att det pa-
gar flera forbattringsatgarder parallellt med varandra utifran de krav pa atgarder IVO
stéllt till ndmnden. Hnr 2018:527

Kommunstyrelsen

Beslut den 25 april 2018, § 64: Planeringsdirekt 2019 med plan for 2020-2021. Hnr
2018:497

Landstinget S6rmland

Protokoll den 23 april 2018 fran sammantrade med gemensam patientnamnd.

Samhallsbyggnadsfdrvaltningen

Minnesanteckningar den 7 maj 2018 fran funktionsréattsradet. Hnr 2018:509
Kontrollrapport fran offentlig livsmedelskontroll av Furulidens vardboende. Hnr
2018:515

Sveriges Kommuner och Landsting (SKL)
Cirkular 18:19 Studiebesok av politiska partier inom varden och aldreomsorg.

Vard- och omsorgsforvaltningen

Minnesanteckningar fran
e Medborgardialog funktionsnedsattningsomradet 2018-04-11 Hnr 2018:516
e Brukarrad Strandgarden 2018-04-17 Hnr 2018:521

Vard- och omsorgsnamndens o6verlaggning
Under vard- och omsorgsnamndens éverlaggning yttrar sig Ulrica Truedsson (S).
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