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VARD- OCH OMSORGSFORVALTNINGEN

Sammantradande organ

KALLELSE 1

Datum

2017-11-29

Vérd- och omsorgsnimnden

Tid 2017-12-07 kl. 13:15
Plats Vérd- och omsorgsforvaltningen,
Upplandsgatan 2. Lokal: Yngaren 1 & 2

Arende Beteckning Foredragande Sidnr

1. Upprop

2. Val av justerare

3. Faststéllande av dagordning

4. Redovisning av unders6kningen Vad tycker Lars Carlberg
de dldre om dldreomsorgen?

5. Redovisning av den nationella brukarunder- Lars Carlberg
s0kningen inom funktionshinderomradet Marie Gustavsson
2017

6. Aktuell information frén verksamhetschefer

7. Redovisning av delegationsbeslut 3

8. Oppet for allméiinheten fran klockan 15 med allménhetens fragestund

9. Fordelning av foreningsbidrag ar 2018 samt VON/2017:54  Karin Wadman 4
andring 1 riktlinjer om foreningsstod

10.  Bidrag till FUB:s lekoteksverksamhet ar VON/2017:54 8
2018

11.  Yttrande 6ver motion om att inféra VON/2017:60  Susanna Kullman 18
dldreboendegaranti 1 Katrineholms kommun

12.  Strategi for vilfardsteknik inom vard och VON/2017:63  Jessica Svird 21
omsorg

13.  Faststillande av plan med budget for vard-  VON/2017:39  Paivi Kabran 27
och omsorgsndmnden 2018-2020

14. LS 8 Anmilan om missforhédllanden enligt ~ VON/2017:4 Jens Thomsen 54
lex Sarah (brister i bemotande)

15. LS 9 Anmélan om missférhéllanden enligt ~ VON/2017:4 Jens Thomsen 56
lex Sarah (fysiskt 6vergrepp, brister 1
bemdtande)

/EGET_FORVALTNING/ Besoksadress: Org.nummer 212000-0340

Katrineholms kommun Telefon:

641 80 Katrineholm Telefax: 1

www.katrineholm.se E-post:
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VARD- OCH OMSORGSFORVALTNINGEN

Arende

KALLELSE

Datum

2017-11-23

Beteckning

Foredragande

Sidnr

16. LS 10 Anmélan om missforhallanden enligt

VON/2017:4

Lars Carlberg

58

lex Sarah (brister i handhavande av
planeringssystem, uteblivna hemtjénst-

insatser)

17. LS 11 Anmélan om missforhallanden enligt

lex Sarah (ekonomiskt Gvergrepp/misstiankt

stold)

18. LS 12 Anmilan om missforhallanden enligt

lex Sarah (ekonomiskt Gvergrepp/misstinkt

stold)
19.  Meddelanden

Ulrica Truedsson
Ordforande

VON/2017:4

VON/2017:4

Johanna Flood 61

Johanna Flood 64

66

Forhinder anméls till Mona Kjellstrom 0150-578 14 mona.kjellstrom@katrineholm.se

= A
e

o Av hénsyn till vara allergiker. Kom doftfril

Kommande sammantradesdagar ar 2018

Enskilt utskott Beredning (infor Namnd
klockan 13.15 namnd) klockan 10-12 klockan 13.15
1/2 14/12, 111 25/1
8/3 18/1, 8/2 1/3
12/4 22/3, 5/4 26/4
3/5 3/5, 24/5 7/6
14/6 14/6, 16/8 30/8
13/9 23/8, 13/9 27/9
4/10 20/9, 4/10 25/10
8/11 1/11, 15/11 6/12
13/12 13/12 kl. 10.30

/EGET_FORVALTNING/ Besoksadress:
Katrineholms kommun Telefon:
641 80 Katrineholm Telefax: 2

www.katrineholm.se

E-post:

Org.nummer 212000-0340
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I(atrineholms kommun \ TJANSTESKRIVELSE 1 (1)
. Datum Var beteckning
VARD- OCH OMSORGSFORVALTNINGEN 2017-10-30 IN-1
Lednings- och verksamhetsstdd
Var handlaggare Ert datum Er beteckning

Mona Kjellstrom

Vérd- och omsorgsndmnden

Redovisning av delegationsbeslut 2017-12-07
Vard- och omsorgsforvaltningens forslag till beslut

Vard- och omsorgsndmnden godkénner redovisningen av delegationsbesluten.

Sammanfattning av arendet

Redovisas beslut som har fattats med stod av gillande delegation pa nimndens vignar.

Tjdnstemannabeslut

Datum, § Typ av beslut Beslutande

2017-10-01--11-30 | Bostadsanpassningsbidrag Handldggare

2017-10-01--11-30 | Fardtjanst/riksfardtjinst Handlédggare

2017-10-01--11-30 Lag om stod och service till vissa Bistandshandldggare
funktionshindrade

2017-10-01--11-30 | Socialtjanstlagen Bistdndshandldggare

2017-10-31,§ 19 | Forordnande av Monica Persson att | Péivi Kabran,
jdmte egen tjdnst uppratthélla forvaltningschef

tjdnsten som medicinskt ansvarig
sjukskoterska (MAS) den 31
oktober — 3 november 2017. Om
ordinarie MAS aterkommer 1 tjinst
fore den 3 november upphor detta
forordnande.

VARD- OCH OMSORGSFORVALTNINGEN Besodksadress: Org.nummer 212000-0340
Katrineholms kommun .

641 80 Katrineholm Telefon: 0150-578 14
www.katrineholm.se E-post: Mona.Kjellstrom@katrineholm.se



I(atrineholms kommun \ TJANSTESKRIVELSE 1 (2)
. Datum Var beteckning
VARD- OCH OMSORGSFORVALTNINGEN 2017-11-09 VON/2017:54 - 048
Lednings- och verksamhetsstdd
Var handlaggare Ert datum Er beteckning

Controller/ekonom VOF, Marie Myrbeck/MK,
Foreningskonsulent STF Karin Wadman

Vard- och omsorgsndmnden

Forslag om fordelning av foreningsbidrag 2018
Forslag till beslut

e Vard- och omsorgsnamnden beslutar att fordela foreningsbidragen for 2018 1
enlighet med upprittat forslag.

e Niamnden uppdrar till vard- och omsorgsforvaltningen att revidera vard- och
omsorgsndamndens riktlinje for foreningsstod (antagna 2015-04-16, § 57) sé att
ansokan om grundbidrag fran &r 2018 ska vara insénd senast den 30 september.

Sammanfattning av arendet

Foreningskonsulenten har tillsammans med controller/ekonom uppriéttat forslag till
fordelning av 2018 ars foreningsbidrag.

Det ekonomiska utrymmet for férdelning av féreningsbidrag ér 197 000 kronor.

I forslaget fordelas 173 200 kr ut till foreningarna. Kvar finns da 23 800 kronor att
anvéanda for ansdkningar som tillkommer under 2018.

Pensionérsféreningarna

2009 infordes ett belopp per medlem med 20 kronor. I samband med bidragsgivningen
under aren 2010-2017 har denna regel tillampats och detta belopp foreslas dven for
2018. Vidare foreslogs ocksé ett minimibelopp pa 2 000 kronor per forening.

Vid provning av ansokningar av foreningsbidrag infor ar 2010 fordes ett resonemang
om att fortsattningsvis kommer bokslutsresultat 6verstigande 100 000 kronor att
paverka storleken av beviljade bidrag. For pensiondrsforeningar med ett sddant resultat
kommer ersittning med 10 kronor/medlem att betalas ut.

Detta resonemang har dven tillimpats i arets forslag till fordelning av féreningsbidrag.

Handikappféreningarna

Nar det géller handikappforeningarna gors i vissa fall en individuell bedomning.

Ovrigt
Utover de bidrag som foreslds betalas ut direkt till foreningarna finns lokalkostnader
som betalas av forvaltningen. Detta &r lokalkostnader for PRO Strdngsjo, SPF/PRO

Bjorkvik, RSMH, Pensionérernas hus och Linnégirden.
Kostnaderna berdknas totalt uppga till 817 000 kronor for ar 2018.

VARD- OCH OMSORGSFORVALTNINGEN Besodksadress: Org.nummer 212000-0340
Katrineholms kommun .

641 80 Katrineholm Telefon: 0150-578 14

www.katrineholm.se E-post: Mona Jjellstrom@katrineholm.se



I(atrineholms kommun \ TJANSTESKRIVELSE 2 (2)
. Datum Var beteckning
VARD- OCH OMSORGSFORVALTNINGEN 2017-11-09 VON/2017:54 - 048

Lednings- och verksamhetsstdd

For att underlétta handldggningen for foreningskonsulenten foreslds att ansoknings-
tiden ska tidigareldggas kommande ar. Senaste ansokningsdag ska i fortsédttningen vara
30 september.

Arendets handlingar

e Forslag till fordelning av foreningsbidrag

Péivi Kabran Marie Myrbeck
Forvaltningschef Controller/ekonom

Beslutet skickas till: Ekonomer, ekonomiassistent for utanordning, handlaggare for
foreningsbidrag

VARD- OCH OMSORGSFORVALTNINGEN Besodksadress: Org.nummer 212000-0340
Katrineholms kommun .

641 80 Katrineholm Telefon: 0150-578 14
www.katrineholm.se E-post: Mona.Kjellstrom@katrineholm.se
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FORSLAG till férdelning av féreningsbidrag ar 2018 2017-11-16 Dnr VON/2017:54-048

Antal Sokt Sokt bidrag fran Bidrag Forslag |Senaste |Senaste |Bidrag
medlemmar |2018 andra bidragsgivare |2017 2018 bokslut resultat |[2018
2017 Kr Kr Kr Kr Kr Kr

Pensiondrsféreningar

Finska pensionarsféreningen 49 6 380|Nej 2 000 2 000 9913 7 620

PRO Julita-Osteraker, 126 Ej angett|Nej 2 400 2 600 49 227 -7 202

samt lokal Lidabacke 65 000|Hyra 65 000 65 000

PRO Katrineholm 627 23 000|Nej 6 500 6 300 149 675 39 472

PRO Valla 96 2 500|Nej 2 000 2 000 49752 8 544

RPG Riksforb.Pens.gemenskap 142 Ej angett|Nej 3 000 2900 40 522 11 551

SPF Seniorerna Bjorkvik 171 3 420|Nej 3300 3 500 74 487 14 420

samt lokal 7 000|Nej 2 500 7 000

SPF Seniorerna Linden 857 Ej angett|Nej 8 900 8 600 219 532 18 685

SPF Seniorerna Nackrosen 693 7 000|Nej 6 900 7 000 163 478 43 443

Vision Vastra Sérmland, sekt 17 81 5 500|Nej 2 000 2 000 18 405 1145

Summa 28421 119800 0 104 500/ 108 900 774 991 137 678 0

Handikappféreningar i nya

Handikappens Hus

Attention KFV-regionen 83 12 800|Nej 2 500 2 000| skakompl. -4 698

Dyslexiforbundet FMLS i mell Sérmland 29 4500(|Nej 2 000 2 000 9812 1428

Hjart-Lungsjukas férening 177 Ej angett|Nej 0 1 800 115172 2089

Horselskadades Forening, K-holm 138 5 000|Nej 2700 2 800 77 008 3 553

Mellersta Sérmlands Lokalférening i 44 4 500(Nej 2 000 2 000 67 153 -557

Personskadeférbundet RTP

NHR, Vastra Sérmland (Neurologiskt 79 5000|Nej 0 2 000 101 061 -12 874

handikappades RF)

Parkinsonférbundet Mellersta Sérmland 38 2 500(Nej 2000 2 000 29777 9176

Synskadades lokalférening, SRF 21 Ej angett|Nej 2000 2 000 94 837 26 046

Summa 609 34 300 0 13 200 16 600 494 820 24163 0
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FORSLAG till férdelning av féreningsbidrag ar 2018 2017-11-16 Dnr VON/2017:54-048
Antal Sokt Sokt bidrag fran Bidrag Forslag |Senaste |Senaste |Bidrag
medlemmar |2018 andra bidragsgivare (2017 2018 bokslut resultat |2018
2017 Kr Kr Kr Kr Kr Kr
Handikappféreningar, évriga
Diabetesforeningen i K-holm 131 6 000|Nej 2 600 2700 60 555 7 008
IFSAP/KFV, Intressefdreningen for 30 15 000|Nej 6 000 6 000 10 383 -2 595
schizofreni och andra psykiska tillstand 36 000(Hyra + el 33 000 36 000
Summa 161 57 000 0 41 600 44700 70 938 4413 0
Ovriga féreningar
Vantjanstens férening i Bjorkvik 10 3 000|Nej 3 000 3 000 1635 998
Summa 10 3000 0 3 000 3000 1635 998 0
Sammanstéllning
Pensionarsféreningar 28421 119800 0 104 500 108900 774 991 137 678 0
Handikappfoéreningar i Handikappens hus 609 34 300 0 13 200 16 600 494 820 24 163 0
Handikappforeningar, 6vriga 161 57 000 0 41 600 44 700 70 938 4413 0
Ovriga foéreningar 10 3 000 0 3 000 3 000 1635 998 0
TOTALT 3622 214100 0 162 300| 173 200| 1342384 167 252 0
Vid utbetalning: 701114/5106/1487 2017 2018
Budget 1014 000 1014 000
Fastighetskostnader 810 000( 817000
(direktbetalningar)
Summa 204 000( 197 000
Att fordela 204 000( 197 000
Fordelat 170 300 173 200
Kvar att férdela 33 700 23 800
2



I<atrineholms kommun \ TJANSTESKRIVELSE 1 (2)
. Datum Var beteckning
VARD- OCH OMSORGSFORVALTNINGEN 2017-10-05 VON/2017:54 - 048
Lednings- och verksamhetsstdd
Var handlaggare Ert datum Er beteckning

Marie Myrbeck/MK

Vérd- och omsorgsndmnden

Forslag om bidrag till FUB:s lekoteksverksamhet ar 2018
Vard- och omsorgsforvaltningens forslag till beslut

Vard- och omsorgsnamnden betalar ur 375 000 kronor som bidrag till FUB:s
lekoteksverksamhet for r 2018.
Bidraget kommer att sdttas in pd foreningens bankgiro 458-1310.

Sammanfattning av arendet

Foreningen for barn, unga och vuxna med utvecklingsstérning, FUB 1 Katrineholm,
Flen och Vingéker, anhéller om anslag till lekoteket 1 Katrineholm for &r 2018.

Under ar 2016 har sammanlagt 97 barn varit aktuella, varav 15 barn med
utvecklingsstorning. Av barnen bor 55 1 Katrineholms kommun.

Av FUB:s kalkyl for 2018 framgér att FUB rdknar med att kostnaderna kommer att
uppga till 754 800 kronor. Féreningen hade 236 medlemmar vid arsskiftet 2016/17,
varav 169 var mantalsskrivna i Katrineholm.

Av det bifogade bokslutet framgér att verksamheten 2016 gick med ett 6verskott pa
drygt 8 000 kronor.

FUB hemstiller att 427 960 kronor beviljas 1 anslag till lekoteket 1 Katrineholm {6r &r
2018. FUB vill sirskilt papeka att anslaget fran Katrineholms kommun (till skillnad
frén Flens och Vingdkers kommuner anslag) varit ofordandrat sedan 2014. FUB hoppas
darfor att kommunen i &r hojer anslaget till det belopp de ansokt om.

Summan har réknats fram genom att dividera kostnaderna med antalet invénare i de tre
kommunerna 2017-06-30 (754 800: 59 959), vilket blir 12,59 kr/invanare.
For Katrineholms del innebir det alltsa 33 996 x 12,59 = 427 960 kronor.

Arendets handlingar
Ansdkan med bilagor fran FUB, 2017-08-31

Vard- och omsorgsforvaltningens bedémning

I budget f6r 2018 finns 375 000 kronor avsatta for lekoteksverksamheten (samma som
for ar 2017). Katrineholms kommun har, i likhet med tidigare ér, ej mojlighet att
bevilja det sokta beloppet.

VARD- OCH OMSORGSFORVALTNINGEN Besoksadress: Org.nummer 212000-0340
Katrineholms kommun
641 80 Katrineholm

www.katrineholm.se E-post: 8

Telefon:



I<atrineholms kommun \ TJANSTESKRIVELSE 2 (2)
. Datum Var beteckning
VARD- OCH OMSORGSFORVALTNINGEN 2017-10-05 VON/2017:54 - 048

Lednings- och verksamhetsstdd

Péivi Kabran Marie Myrbeck
Forvaltningschef Ekonom/controller

Beslutet skickas till: FUB, ekonom/controller, assistent for utanordning, akten

VARD- OCH OMSORGSFORVALTNINGEN Besoksadress: Org.nummer 212000-0340
Katrineholms kommun
641 80 Katrineholm

www.katrineholm.se E-post: 9

Telefon:
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Fran: FUB Katrineholm <fub.katrineholm@swipnet.se>

Skickat: den 31 augusti 2017 15:08

Till: Kjellstrom Mona; .Vard och omsorgsnamnden

Kopia: Truedsson Ulrica; Kabran Paivi; .Vard och omsorgsforvaltningen

Amne: Ansokan om anslag till FUBs Lekotek fér 2018

Bifogade filer: Lekoteksanslag 2018 Katrineholm.pdf; 170829 Revisionsberéattelse Lekoteket.pdf;

Kostnadskalkyl Lekoteket 2018.pdf; Lekotek - Balansrapport - 170708 200765.pdf;
Lekotek - Resultatrapport - 170708 200867.pdf, Verksamhetsberattelse Lekoteket.pdf
Hej,
Har kommer var ansékan om anslag till Lekoteket fér 2018. Ansékan grundas pa befolkningen i KFV-kommunerna
170630.
Vanligen

Kjell Clasborn, ordférande
FUB Katrineholm, Flen och Vingaker

= Virusfritt. www.avast.com
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F UB For barn, unga och vuxna
med utvecklingsstorning 2017-08-31

Katrineholms kommun
Vérd- och omsorgsndmnden
641 80 KATRINEHOLM

Ansokan om anslag till 2018 ars lekoteksverksamhet i Katrineholm

Foreningen for barn, unga och vuxna med utvecklingsstérning, FUB i Katrineholm, Flen och
Vingéker, anhéller hdrmed om anslag till lekoteket i Katrineholm. Under &r 2016 har
sammanlagt 97 barn varit aktuella, varav 15 barn med utvecklingsstérning. Av barnen bor 55 i
Katrineholms kommun.

Som framgar av kalkylen for 2018 rdknar FUB med att kostnaderna kommer att uppga till
754 800 kronor. Var forening hade 236 medlemmar vid arsskiftet 2016/17, varav 169 var
mantalsskrivna i Katrineholm.

Som framgar av det bifogade bokslutet gick verksamheten 2016 med ett ytterst litet
overskott pad drygt 8 000 kronor.

FUB hemstiller att 427 960 kronor beviljas i anslag till lekoteket i Katrineholm for ar 2018.Vi
vill sérskilt papeka att anslaget fran Katrineholms kommun (till skillnad frdn Flens och
Vingakers kommuner anslag) varit oforandrat sedan 2014. Vi hoppas dérf6r att kommunen i
ar hojer anslaget till det belopp vi anséker om.

Vi har rdknat fram summan genom att dividera kostnaderna med antalet invanare i de tre

kommunerna 2017-06-30 (754 800: 59 959), vilket blir 12,59 kr/invanare.
For Katrineholms del innebér det alltsd 33 996 x 12,59 = 427 960 kronor.
FUB I KATRINEHOLM, FLEN OCH VINGAKER

g

Kjell Clasborn, ordférande

Anslaget utbetalas till
Bankgiro 458-1310 OBS! Nytt kontonummer! Kassor Inger Mustola
FUB:s Lekotek tel: 0150-66 09 89

mob: 070-237 035 02
Villagatan 19
640 23 Valla

Bilagor: Lekotekets Verksamhetsberittelse for 2016
Lekotekets resultat- och balansrékning f6r 2016
Kostnadskalkyl for Lekoteket 2018
Revisionsberittelse for 2016

Féreningen fér Barn, Unga och Vuxna med Utvecklingsstérning i Katrineholm, Flen och Vingaker

Postadress Besotksadress Telefon Bankgiro
Handikappféreningarnas Hus Linnévagen 23 070-342 30 47 (ordf.) 5032-1298
Hantverkargatan 24 641 32 Katrineholm

641 30 Katrineholm Org. nr: 818500-6650  e-post: fub.katrineholm@swipnet.se
11
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FUB For barn, unga och vuxna
med utvecklingsstérning 2016-02-25

KOSTNADSKALKYL
for FUB:s Lekotek i Katrineholm 2018

SEK

Lon till férestdndare (justerat for berdknat utfall 2017 +3%) 415 000

Lon till lokalvardare/materialvardare 12 300
Sociala avgifter och avtalsforsikringar 186 000
Resor vid hembes6k 20 000
Lekmaterial 37 000
Pedagogiska datorprogram och anpassningar 10 000
Kurser och fortbildning 15 000
Lokalhyra, el och forsdkring 35500
Administrativa kostnader 24 000
SUMMA KRONOR 754 800

Féreningen for Barn, Unga och Vuxna med Utvecklingsstéring i Katrineholm, Flen och Vingaker

Postadress Besoksadress Telefon Bankgiro
Handikappféreningarnas Hus Linnévagen 23 070-342 30 47 (ordf.) 5032-1298
Hantverkargatan 24 641 32 Katrineholm

641 30 Katrineholm Org. nr: 818500-6650  e-post: fub.katrineholm@swipnet.se

12
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Resultatrapport
FUB:s Lekotek i Katrineholm, 818500-6650 (Lekotek)

Period: 1601-1612
Senast reg verifikat: A:152, Avsl:1
Utskriven: 170708 20:08 av Inger

Jémférelsen med féregaende ar &r preliminér.

Rapporten omfattar olasta redovisningsperioder.

Sid 1 (av 1)

Utskrifts-ID: 249

Konto Benédmning Féregéende ar  Avvik Resultat Ackumulerat
1601-1512 1601-1612 1601-1612
(tkr)
RORELSENS INTAKTER
Ovriga rorelseintakter
3987 Erhallna kommunala bidrag 629,2 9% 684 970,00 684 970,00
Summa 6vriga rorelseintakter 629,2 9% 684 970,00 684 970,00
SUMMA RORELSENS INTAKTER 629,2 9% 684 970,00 684 970,00
RORELSENS KOSTNADER
BRUTTOVINST 629,2 9% 684 970,00 684 970,00
Ovriga externa kostnader
5010 Lokalhyra -29,9 0% -29 940,00 -29 940,00
5070 Foretagsforsakring -3,2 0% -3 185,00 -3 185,00
5090 Ovriga lokalkostnader 0,0 0% -27 528,00 -27 528,00
5420 Programvaror -1,2 0% -1 238,00 -1 238,00
5810 Utbildning -1,9 -73% -500,00 -500,00
5875 Gava anstalld -1,0  -100% 0,00 0,00
6110 Kontorsmateriel -3,3 -13% -2 909,00 -2 909,00
6111 Ovriga kostnader -1,1 397% -5 478,15 -5 478,15
6120 Inkdp leksaker -12,0 48% -17 724,85 -17 724,85
6130 Ink6p inventarier -16,0 -100% 0,00 0,00
6150 Trycksaker 0,0 0% -592,00 -592,00
6201 Bredband och internet -6,2 -20% -4 899,00 -4 899,00
6211 Telefon och porto -4,4 0% -4 417,00 -4 417,00
6570 Bankkostnader -0,6 97% -1 100,00 -1 100,00
6970 Tidningar/tidskrifter/facklitt -0,3 20% -360,00 -360,00
Summa ovriga externa kostnader -81,1 23% -99 871,00 -99 871,00
Personalkostnader
7010 L6n Lekotekarie -371,0 4% -384 658,00 -384 658,00
70101 Sjukavdrag Lekotekarie 49 -100% 0,00 0,00
7011 Lon stad -5,7 10% -6 266,00 -6 266,00
7012 L6n kassor -6,0 -50% -3 000,00 -3 000,00
7013 L6n IT support -3,1 -51% -1512,00 -1512,00
7331 Skattefria bilersattningar 7.1 0% -7 138,00 -7 138,00
7332 Skattepliktiga bilerséattningar -2,9 0% -2 893,00 -2 893,00
7410 KP-avgift o Férsékring -19,4 7% -38 255,00 -38 255,00
7510 Lagstadgade sociala avgifter -114,5 16% -133 213,00 -133 213,00
Summa personalkostnader -524,8 10% -576 935,00 -576 935,00
SUMMA RORELSENS KOSTNADER -605,9 12% -676 806,00 -676 806,00
RORELSERESULTAT 23,3 -65% 8 164,00 8 164,00
Resultat fran finansiella investeringar
8300 Ranteintékter fran oms.tillg 1,3  -100% 0,00 0,00
8314 Réanteintakt 1,1 310% 4 653,54 4 653,54
8400 Réntekostnader 0,0 0% -336,00 -336,00
8423 Kostnadsréantor skatter och avg -0,2 620% -1 477,00 -1 477,00
Summa resultat fran finansiella investeringar 2,2 27% 2 840,54 2 840,54
RES EFTER FINANSIELLA POSTER 25,5 -57% 11 004,54 11 004,54
ARETS RESULTAT 255 -57% 11 004,54 11 004,54

13



14

REVISIONSBERATTELSE
Undertecknade utsedda att granska FUB i KFV Lekotekets rikenskaper [or ar 2016
far efter fullgjort uppdrag avgiva foljande revisionsberiittelse

Vi har funnit dessa forda med ordning och reda. bestyrkta med verifikationer i
vederborlig ordning

Vi har dven kontrollerat kassa. bank och postgirokonto och funnit dessa
dverensstimma med rikenskaperna

Da var granskning icke givit anledning till anmiirkning tillstyrker vi att styrelsen
beviljas ansvarsfrihet for den tid revisionen omfattar

Katrineholm 29-08-2017

Revisorer:

Zm ' : (a : > I, =5
ona Anders Kihlstrand
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Sid 1 (av 1)

Balansrapport
FUB:s Lekotek i Katrineholm, 818500-6650 (Lekotek)

Period: 1601-1612
Senast reg verifikat: A:152, Avsl:1
Utskriven: 170708 20:07 av Inger

Ingaende balanser &r preliminéra.

Utskrifts-ID: 248

Rapporten omfattar olasta redovisningsperioder.

Konto Bendmning Ingaende balans Férédndring  Utgéende balans
160101 1601-1612 161231

TILLGANGAR
OMSATTNINGSTILLGANGAR
Kortfristiga fordringar

1680 Andra kortfristiga fordringar 6 043,00 109 752,50 115 795,50
Summa kortfristiga fordringar 6 043,00 109 752,50 115 795,50
Kassa och bank

1910 Kassa Lekoteket 1 000,00 0,00 1 000,00
1920 Plusgirokonto 1 866,50 -810,00 1 056,50
1940 Lansforsakringar 212 249,10 -183 511,31 28 737,79
1941 fastréntekonto 0,00 300 711,21 300 711,21
1943 Foretagskonto 251 301,71 -251 301,71 0,00
1960 Konto Handelsbanken 1 250,00 -1 250,00 0,00
1970 Aktieobligationer HB 250 000,00 4 568,85 254 568,85
Summa kassa och bank 717 667,31 -131 592,96 586 074,35
SUMMA OMSATTNINGSTILLGANGAR 723 710,31 -21 840,46 701 869,85
SUMMA TILLGANGAR 723 710,31 -21 840,46 701 869,85
EGET KAPITAL OCH SKULDER

EGET KAPITAL

2067 Balanserad vinst/férlust -500 286,69 0,00 -500 286,69
2069 Avrets resultat 31 044,06 -11 004,54 20 039,52
2085 Reservfond -41 957,00 0,00 -41 957,00
2091 Balanserad vinst eller forlust -222 376,82 -23 490,81 -245 867,63
2098 Vinst/forlust féoregaende ar -42 575,97 76 737,11 34 161,14
2099 Avrets resultat 76 737,11 -53 246,30 23 490,81
SUMMA EGET KAPITAL -699 415,31 -11 004,54 -710 419,85
Kortfristiga skulder

2440 Leverantorsskulder 148,00 0,00 148,00
2710 Personalskatt -15 779,00 26 369,00 10 590,00
2731 Avrékn lagstadgade sociala avg 0,00 1 676,00 1 676,00
2732 Upplupen sérskild I6neskatt -4 619,00 2 800,00 -1 819,00
2890 Ovriga kortfristiga skulder -2 000,00 2 000,00 0,00
Summa kortfristiga skulder -22 250,00 32 845,00 10 595,00
SUMMA EGET KAPITAL OCH SKULDER -721 665,31 21 840,46 -699 824,85
ANNU EJ BOKFORT RESULTAT 2 045,00 0,00 2 045,00
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FUB:s LEKOTEK

Katrineholm, Flen och Vingéker

Verksamhetsberiittelse 2016
Anstéllda:
100% tjénst from 1/9 -16 delar tva st lekotekarier pa tjéinsten

Anita Lenke arbetar 75% och Susanna Lundblad arbetar 25%

En person dr timanstélld for lokalvard
En person ér anstéilld som I'T-support

Finansiering:
Lekoteket finansieras av bidrag fran Katrineholms-, Flens- och Vingdkers kommuner.
Bidragen for 2016 uppgick till sammanlagt 629.200 t kr.

Utbildning / Fortbildning:
3/10 Férelidsning av Irene Johansson; spriktrining enligt Karlstadmodellen
9/12  KOALA - information

Tréffar / Moten / Studiebesok:
4 triiffar med Kollegorna i Eskilstuna och Nykoping
3 méten med specialpedagog och talpedagog i Vingdker
2 méten med specialpedagog i Katrineholm

Foljande verksamheter har varit pa studiebesok pa lekoteket:
Specialpedagog och logoped fran Barn- och Ungdomshabiliteringen i Katrieneholm
Specialpedagoger fran resursteamet i Katrineholm
Logopeder fran Kullbergska sjukhuset
Specialpedagog fran Flen

Studiebestk av logopedstudent

Lekoteksverksamheten:

Lekoteket tar emot barn som behéver extra stod och stimulans. De flesta barn &r i forskoledldern.
Lekoteket rekommenderas av bla. Barnhilsovarden, Barnhabiliteringen, logopeder samt pedagoger i
forskolor och resursteam.

Forildrar kan ocksa ta direkt kontakt med lekoteket. Nagon remiss behovs ej.

Forildrar, barn och lekotekarien triiffas, efter tidséverenskommelse, pa lekoteket eller hemma hos
familjen. Forédldern bestimmer var vi ska tréffas.
Varje besok tar ca | tim och sker med 4-6 veckors mellanrum. Tidsintervaller kan varieras utifran

fordldrarnas 6nskemaél.

Infor varje besok viljer lekotekarien ut materialet som ska anvéndas. Materialet ér tinkt att i lekens
form stimulera barnet i dess utveckling och att "triina™ det som &r svért.

Lekoteket har material i olika svarighetsgrader for tex motorisk-, spraklig- och intellektuell lek.
Materialet far sedan barnet/familjen lana gratis.

Dataspel och I-Pad finns inte for hemlan med kan anviindas vid besoken.

Syskon #r vilkomna och kan ocksé fa ldna material.

Aven pedagoger i kommunal eller privat verksamhet kan pa samma sitt [ana material till barn som
behdver ndgot extra for sin utveckling.
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Inskrivna barn 2016:
Totalt har 97 barn varit inskrivna pa lekoteket.
27 barn skrevs in och 34 avslutades.

55 barn fran Katrineholm
23 barn fran Flen
19 barn fran Vingéker

Besok med fordldrar och barn:

338 besok tillsammans med barn och forildrar,
varav 185 bestk pa lekoteket och 153 hembesok

Aktuella forskolor och skolor:

17st verksamheter: 15 st forskolor varav 21 forskoleavdelningar och 2 st skolor.
I dessa verksamheter har pedagoger ldnat material till 28 barn

2 st nya verksamheter och 4 st avslutade.

8 verksamheter, 11 barn, fran Katrineholm kommun
7 verksambheter, 14 barn, fran Flens kommun
2 verksamheter, 3 barn, fran Vingikers kommun

Bestk med pedagoger och barn i forskolor och skolor:

65 besok med barn och pedagoger i de olika verksamheterna
varav 12 besok pa lekoteket och 53 besok i verksamheterna.

Barnens olika svarigheter:

Barn med utvecklingsstérning 15 st
Barn med sen utveckling 17 st
Barn med spraksvarigheter 56 st
Barn med koncentrationssvarigheter 7 st
Barn med hérselnedsittning 2 st

Manga av barnen har svarigheter inom flera av ovanstiende omraden.

FUB:s Lekotek 2017 02 27
Anita lenke (Susanna Lundblad

&é{/‘/&b%%{,[/«,, sl ,Q,L(/A/Q(Q‘

ekotekarie lekotekarie
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I<atrineholms kommun \ TJANSTEUTLATANDE 1 (1)
. Datum Var beteckning
VARD- OCH OMSORGSFORVALTNINGEN 2017-11-09 VON/2017:60 - 719
Lednings- och verksamhetsstod
Var handléggare Ert datum Er beteckning

Matilda Gransmark

Vard- och omsorgsnimnden

Forslag till yttrande gallande motion om att infora
aldreboendegaranti i Katrineholms kommun

Vard- och omsorgsforvaltningens forslag till beslut

Vard- och omsorgsndmnden stiller sig bakom forvaltningens yttrande/bedémning och
oversdnder det som sitt eget till kommunledningsforvaltningen.
Némnden foresldr att motionen avslas.

Sammanfattning av arendet

Kristdemokraterna har ldmnat in en motion med forslag om att inféra
dldreboendegaranti for medborgare over 85 ar i Katrineholms kommun.
Kommunledningsforvaltningen har 6versdnt motionen for yttrande till vard- och
omsorgsndmnden senast den 29 december 2017.

Vard- och omsorgsforvaltningens yttrande/bedémning

Kommunen har skyldighet att inrétta sarskilda boenden for dldre. Bostad i form av
sarskilt boende beviljas alltid genom beslut utifran Socialtjanstlagen. Innan beslut om
bostad i sdrskilt boende fattas, genomfors en utredning enligt Socialtjanstlagens regler.
De personer som beviljas ett sérskilt boende har stora behov av omfattande insatser.
Utdver vard- och omsorgsbehovet vigs dven den nuvarande bostadens tillgdnglighet
och standard in i bedomningen. Den enskildes upplevelse av otrygghet dr ocksé en
betydelsefull faktor. Da bostad i sérskilt boende beviljas genom beslut utifran
Socialtjanstlagen, bedoms forslaget inte vara genomforbart utifrén juridiska aspekter.
Vérd- och omsorgsforvaltningens beddmning dr att avsla motionen da forslaget inte ar
genomforbart utifrdn Socialtjdnstlagen.

Arendets handlingar

- Motion fran Kristdemokraterna, 6 september 2017:
Infor dldreboendegaranti i Katrineholms kommun

- Remiss frain Kommunledningsforvaltningen 5 oktober 2017:
Motion om att infora dldreboendegaranti i Katrineholms kommun

Paivi Kabran Matilda Gransmark
Forvaltningschef Utredare

Beslutet skickas till: Kommunledningsforvaltningen, akten

VARD- OCH OMSORGSFORVALTNINGEN Org.nummer 212000-0340

Katrineholms kommun .
641 80 Katrineholm Telefon: 0150-488081

www.katrineholm.se E-post: MatildagGransmark@katrineholm.se
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I(atrineholms kommun \ REMISS 1(1)

. !Pn\z‘_r'f\‘ MS KOMMUN Datum Var beteckning
KOMMUNLEDNINGSFOFE\XAI:JN NGENQ,ana,mdan 2017-10-05 KS/2017:442 - 714
Kommunstyrelsens kansli
Var handlaggare Ert datum Er beteckning
Per Johansson

Hﬂ]dh isnuie
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Xomrat FNL Nonwovd €, namadsedor
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Vard- och omsorgsndmnden

Motion om att infora dldreboendegaranti i Katrineholms
kommun

Marian Loley (KD) och Joha Frondelius (KD) har lamnat en motion till kommun-
fullmiktige i vilken de yrkar pa att kommunfullméktige beslutar utreda mojligheten
att infora dldreboendegaranti fér dem 6ver 85 ar och lamna forslag pa hur detta snar-
ast kan inforas i kommunen.

Kommunledningsforvaltningen bereder drendet f6r kommunstyrelsens rékning. I be-
redningen onskar forvaltningen inhémta yttrande 6ver motionen frdn vard- och om-
sorgsndmnden.

Synpunkter ldimna p& motionen utifran det egna verksamhetsomrédet och ska belysas
ur verksamhetsmissiga samt i forekommande fall juridiska och ekonomiska aspekter.
Alla drenden ska ocksa, da det dr relevant, belysas utifran folkhélsa, tillgénglighet och
barnkonventionens intentioner. Jimstélldhetsintegrering ingar i kommunens styrsy-
stem. Utifran detta ska genus/jamstélldhet belysas i d&rendena. Eventuell statistik ska,
s& 1angt det 4r mojligt, vara konsuppdelad. Eventuella vriga relevanta synpunkter
ska tas med i yttrandet. Beakta relevanta styrdokument.

Némnden gor en beddmning av motionen och foresldr kommunfullméktige bifalla,
avsla eller anse motionen vara besvarad. Det d4r kommunfullméktige som beslutar om
motionen. Foregd inte fullméktiges stéllningstagande i frigan genom att till exempel
genomfora ett foreslaget utredningsuppdrag.

Kommunledningsforvaltningen énskar ha vard- och omsorgsndmndens yttrande sen-
ast den-29.december 2017.
r ,
P 4 /‘
F6r kommunledningsférvaltningen

fE6 crrey,

4 /
_/Per Johansson

Bilaga:
Motion om att infora dldreboendegaranti i Katrineholms kommun.

KOMMUNLEDNINGSFORVALTNINGEN Org.nummer 212000-0340
Katrineholms kommun .

641 80 Katrineholm Telefon: 0150-570 21

www.katrineholm.se E-post: Per.Jéhansson@katrineholm.se
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KATRINEHOLMS KOMMUR
Kommunstyrelsen
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MOTION

Katrineholm 6 september 2017

Infor aldreboendegaranti i Katrineholms kommun.

Att bygga ett samhalle dar alla kan aldras i trygghet och vérdighet ar ett
angeldget mal fér Kristdemokraterna. Ett valfardssamhalle kan i hég grad
beddmas utifran kriterier som respekt, tillvaratagande och omsorg om den
aldre generationen. Vi menar att detta maste vara utgangspunkten ocksé for

var kommuns aldreomsorg.

Aldre ska kunna leva ett aktivt liv och ha inflytande i samhéllet och 6ver sin
vardag, kunna aldras i trygghet och med bibehallet oberoende, bemétas med
respekt och ha tillgang till god vard och omsorg. Skélet till att vilja flytta till ett
boende &r férstas ofta medicinska, nar behovet av praktisk hjélp med vard och
omsorg i vardagen blir sa patagligt att hemtjansten inte léngre &r det béasta
alternativet. Men det finns ocksa en stor grupp aldre som upplever otrygghet
och ensamhet och darfér behdver en annan boendeform. Kommunens ansvar
ar att se till att det finns platser fér dem som behéver det. Det kommer att
krava att fler boenden byggs i olika storlekar.

Det finns ingen aldersgrans som upphdver ratten att bestdmma Gver sin
vardag. Vi vill 6ka aldres sjalvbestammande genom att kommunen erbjuder
aldre plats i sarskilt boende nér och om de sjalva sa énskar utan att det gors
en bistandsbeddmning. Denna rétt skall galla for alla dver 85 ar. De ska ha ratt
att fa en plats i eft trygghetsboende, serviceboende eller sérskilt boende. Detta
ar en mycket viktig satsning fér dem som &r 6ver 85 ar bade ur
férdelningspolitiskt perspektiv men dven for att ett tryggt boende ar oerhért
viktigt sarskilt for aldre.

Vi féreslar darfér kommunfullméaktige besluta

Att utreda méjligheten att inféra dldreboendegaranti fér dem 6ver 85 &r och
lamna férslag pa hur detta snarast kan inféras i var kommun.

Marian Loley & Joha Frondelius
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I<atrineholms kommun \ TJANSTESKRIVELSE 1 (1)
. Datum Var beteckning
VARD- OCH OMSORGSFORVALTNINGEN 2017-11-13 VON/2017:63 - 709
Lednings- och verksamhetsstdd
Var handlaggare Ert datum Er beteckning

Jessica Svard, kommunikator

Vérd- och omsorgsndmnden

Forslag till strategi for valfardsteknik inom vard och
omsorg

Vard- och omsorgsforvaltningens forslag till beslut

Vérd- och omsorgsndmnden beslutar att godkdnna strategi for valfardsteknik inom
vard och omsorg 2017-2019.

Sammanfattning av arendet

Vérd- och omsorgsforvaltningen har pa uppdrag av vard- och omsorgsnimnden tagit
fram en strategi for hur forvaltningen ska arbeta med att infora vélfardsteknik i
verksamheten. Strategin ska beslutas av vard- och omsorgsndmnden och gélla f6r
2017-2019.

Syftet med att infora valfardsteknik &r att gora vardagen enklare, tryggare samt dka
sjalvstandigheten och integriteten for manniskor med sérskilda behov och deras
anhoriga samt ge dem storre forutséttningar att leva som aktiva och sjélvstindiga
medborgare.

Malen med att infora vélfardsteknik &r:

e Vard- och omsorgsforvaltningen ska alltid 6verviga tekniska 16sningar nér
verksamheten ska utokas.

e Arbetsgruppen ska arligen identifiera behov hos brukarna och verksamheten som
vard- och omsorgsforvaltningen ska tillgodose samt forsla tekniska ldsningar som
forbéttra kvalitén och effektivisera verksamheten pé kort och lang sikt.

e Arbetsgruppen ska ta fram en aktivitetslista med kort- och ldngsiktigt fokus

e Arbetsgruppen ska arligen initiera, leda och utvérdera tva nya tekniska losningar
inom vérd- och omsorgsforvaltningen

Vard- och omsorgsforvaltningen har en sérskild arbetsgrupp som ska driva arbetet med
vilfardsteknologi framat och rapporterar till férvaltningsledningen som ar styrgrupp.

Arendets handlingar

Forslag till strategi for valfardsteknik inom vérd och omsorg, 2017-11-13

Péivi Kabran Jessica Svird
Forvaltningschef Kommunikator

Beslutet skickas till: Ledningsgrupp, arbetsgrupp, referensgrupp, Communis, akten

VARD- OCH OMSORGSFORVALTNINGEN Besoksadress: Org.nummer 212000-0340
Katrineholms kommun
641 80 Katrineholm

www.katrineholm.se E-post: 21

Telefon:
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_ I(atrineholms kommun \ STRATEGI 1

VARD- OCH OMSORGSFORVALTNINGEN Datum Var beteckning
2017-11-17 VON/2017:63-709
Var handlaggare Jessica Svard Ert datum Er beteckning

Jessica Svard

Forslag till
Strategi for valfardsteknik
inom vard och omsorg

2017- 2019

VARD- OCH OMSORGSFORVALTNINGEN Besoksadress: Upplandsgatan 2

Telefon: 0150-570 00 vX
641 80 KATRINEHOLM Telefax: 01590578 08 Org.nummer  212000-0340
www.katrineholm.se vard.omsorg@katrineholm.se
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STRATEGI 2 (5)

Datum Var beteckning

2017-11-17 VON/2017:63-709

1. Inledning

For att gora brukarnas vardag enklare och tryggare och samtidigt 6ka
sjalvstidndigheten och integriteten har Vard- och omsorgsndmnden 1
Katrineholms kommun gett vard- och omsorgstérvaltningen uppdraget att fora
in mer vilfardsteknik i1 verksamheten.

Vilfardsteknik ar digital teknik, som syftar till att behélla eller dka trygghet,
aktivitet, delaktighet eller sjdlvstindighet for en person som har eller 16per
forhojd risk att fa en funktionsnedséttning. (Kélla: Socialstyrelsen, Mfd)

2. Syfte

Syftet ér att vird- och omsorgsforvaltningen ska infora vélfardsteknik som gor
vardagen enklare, tryggare samt 0kar sjdlvstandigheten och integriteten for
méinniskor med sirskilda behov och deras anhoriga samt ge dem storre
forutséttningar att leva som aktiva och sjélvstindiga medborgare.

3. Bakgrund

Kraven pa den kommunala omsorgen blir hdgre och behovet av stod fordandras
samtidigt som allt fler blir dldre och behdver omsorg. Flera studier och rapporter
har visat att vélfardsteknik kan bidra till 6kad aktivitet, delaktighet, trygghet och
sjdlvstidndighet. Teknikutvecklingen gor det ocksa mojligt for ménniskor att bli
mindre beroende av att fysiskt befinna sig pd samma plats

Vilfardsteknik kan gora kvaliteten pa insatserna béttre och samtidigt forbéttra
medarbetarnas arbetsmiljo. Ny teknik 1 vard och omsorg kan ocksé gora arbetet
mer effektivt och samhillsekonomiskt l16nsamt. Véldfardsteknik kan ge
forutséttningar for att mota brukarnas utdkade och forédndrade behov av stdd.

Under 2017 har samtliga nimnder inom Katrineholms kommun i uppdrag att
utveckla verksamheterna genom nya e-tjanster och digitalisering med
utgdngspunkt i regeringens program Digitalt forst. Detta innebér att digitala
tjinster ska vara forstahandsvalet for invénare, organisationer och foretag vid
kontakter med kommunen nér det 4r mojligt.

Anvindandet av vélfardsteknik kan vara ett sitt att leva upp till forvaltningens
verksamhetsidé som ér: Mdnniskor med sdrskilda behov och deras anhériga dr
trygga och har forutsdttningar att leva som aktiva och sjdilvstindiga
samhdllsmedborgare.

Vilfardsteknik kan bidra till att 6ka brukarnas sjdlvbestimmande, trygghet och

livskvalitet samtidigt som det kan medverka till att vird- och
omsorgsforvaltningen upplevs som en attraktiv arbetsgivare.
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STRATEGI 3 (5)

Datum Var beteckning

2017-11-17 VON/2017:63-709

Nulédge

Intresset for vilfardsteknik bland brukare, medarbetare och politiker dkar
eftersom malgrupperna ser nyttan och goda effekter av digitala insatser.

Vard- och omsorgsforvaltningen har en arbetsgrupp med olika kompetenser som
ska ta fram en struktur f6r hur forvaltningen systematiskt ska testa ny teknik i
verksamheten.

4. Mal

Malen ér att:

e Vard- och omsorgsforvaltningen ska alltid 6vervéga tekniska l6sningar nir
verksamheten utokar.

e Arbetsgruppen ska arligen identifiera behov hos brukarna och
verksamheterna som vard- och omsorgsforvaltningen ska tillgodose, samt
forsla tekniska 16sningar som méter dessa behov och forbattrar kvalitén och
effektiviserar verksamheten pé kort och lang sikt.

e Arbetsgruppen ska ta fram en aktivitetslista for inférande av vélfardsteknik
med kort- och langsiktigt fokus.

e Arbetsgruppen ska arligen initiera, leda och utvérdera tva nya tekniska
16sningar inom vard- och omsorgsforvaltningen.

5. Omfattning och avgransningar

e Styrgruppen beslutar om vilka vilfardstekniker som ska inf6ras i
verksamheterna och vad som ska beredas i budgetarbetet.
e Underlag for budget ska vara klart 1 april varje ar.

e Vard- och omsorgsforvaltningens strategi for vélfardsteknik géller mellan
2017-2019.

6. Malgrupper och intressenter

Brukaren kan genom individanpassat stod och vélfardsteknik uppleva 6kad
trygghet, aktivitet, delaktighet, sjdlvstdndighet och integritet i sin vardag. Det
hilsofrimjande arbets- och forhallningssittet kan frimjas av ett strategiskt
teknikarbete. Okad kommunikation med anhériga med flera tillfor brukaren ett
ovéarderligt merviarde av sammanhang och tillhorighet

Medarbetare inom vard- och omsorgsforvaltningen breddar och utvecklar sin
kompetens och bidrar till en kunskapshdjning generellt for verksamheten.
Vilfardsteknik kan dven bidra med en forbéttrad arbetsmiljo for medarbetarna.

Anhoriga far genom effektiva tekniska 16sningar mojlighet till delaktighet 1

brukarens vardagsliv. Vilfardsteknik kan dven skapa trygghet for anhoriga,
genom exempelvis GPS-larm, sensorer och teknik for kognitivt stod.
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STRATEGI 4 (5)

Datum Var beteckning

2017-11-17 VON/2017:63-709

Politiker i kommunen behdver veta hur vélfardstekniken utvecklas for att kunna
fatta erforderliga beslut om verksamhetens utveckling. Ledaméterna 1 vard- och
omsorgsndmnden behdver kinna till hur vard- och omsorgsforvaltningen
utvecklar anvéndandet av vilfardsteknik och ha kunskap om vilken nytta det &r
for brukarna och medarbetarna.

FOU i Sormland ir en av vird- och omsorgsforvaltningens samarbetsparterns
nér ny teknik ska testas och inforas. FoU Sormland har stor kompetens inom
omrédet.

Myndigheten for delaktighet arbetar for att alla, oavsett funktionsformaga, ska
kunna vara fullt delaktiga i samhillet. Myndigheten driver utveckling inom
vélfardsteknik och foljer samt initierar forskningsprojekt och innovationer.

Brukarorganisationerna ir viktiga kontaktytor for att nd ut med kunskap och
information om vélfardsteknik bland dem som 4nnu inte finns 1 vard- och
omsorgsforvaltningens verksamheter.

Medborgarna ér blivande brukare, anhdriga och dvriga kommunmedborgare.
Det ar viktigt for vard- och omsorgsforvaltningen att berétta for malgruppen vad
som héinder 1 verksamheten och verksamhetens utveckling.

Media ér en viktig aktor for att berdtta om nér vard- och omsorgsforvaltningen
infor ny teknik.

7. Organisation

Styrgrupp

e Forvaltningsledningen.

Arbetsgrupp

e Processledare innovation

e [T-samordnare

o Utredare

e En enhetschef fran varje verksamhetsomrade
e Rechabenheten

Referensgrupp
e [t styrgrupp.
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STRATEGI 5 (5)

Datum Var beteckning

2017-11-17 VON/2017:63-709

Arbetsstruktur

Arbetsgruppen triaffas varannan ménad och diskuterar:

Omvérldsbevakning

Pagéende arbeten

Identifiera mindre omfattande tekniska l6sningar, som fyller ett behov, som
kan inf6ras inom befintlig ram.

Identifiera och ta fram forslag pa vilka tekniska losningar som vard- och
omsorgsforvaltningen bor genomfora.

Arbetsgruppen ska ta fram mal, resursatgang, tidplan samt budgetunderlag
for de valfardstekniker som ska testas sa att investeringar ska kunna tas med
1 budgetprocessen.

Kommunikation med berdrda malgrupper

Rapporterar till styrgruppen

Styrgruppen samlas tva ganger per termin. Styrgruppen beslutar om:

Vilka vilfardstekniker som ska testas.
Vem som ir ansvarig for inférandet av ny teknik.
Vilka resurser som avsitts for att implementera ny teknik.

Ansvarig for inférande av ny teknik ansvarar for

9.

Att ta fram uppdragsbeskrivning.
Driva inférandet av ny teknik.
Rapportera till arbetsgrupp och/eller styrgrupp under pagdende uppdrag.

Resultat

Inférande av ny teknik inom vérd- och omsorgsforvaltningen foljs upp 1
tertialrapport, delarsrapport samt arsredovisning.
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I(atrineholms kommun \ TJANSTESKRIVELSE 1 (2)
. Datum Var beteckning
VARD- OCH OMSORGSFORVALTNINGEN 2017-11-23 VON/2017:39 - 042
Lednings- och verksamhetsstdd
Var handlaggare Ert datum Er beteckning

Marie Myrbeck, ekonom/controller
Paivi Kabran, férvaltningschef

Vard- och omsorgsndmnden

Forslag till faststallande av vard- och omsorgsnamndens
plan med budget 2018-2020

Vard- och omsorgsforvaltningens forslag till beslut

Vard- och omsorgsndmnden beslutar att faststélla vard- och omsorgsndmndens plan
med budget 2018-2020.

Sammanfattning av arendet

Vard- och omsorgsnimnden antog den 31 augusti 2017, § 75, ndmndens underlag for
overgripande plan med budget 2018-2020.

Den 20 november 2017 beslutade kommunfullmiktige att faststilla Overgripande plan
med budget for 2018-2020.

I forhéllande till vard- och omsorgsndmndens beslut om verksamhet och dtaganden
med plan och budget 2018-2020 har kommunfullméktige beslutat foljande, vilket ger
en ramforindring fran 644 719 tkr till 680 118 tkr.

Ny gruppbostad och ny servicebostad Hésten, 10 646 tkr
Ramokning till f61jd av uppdaterad resursfordelningsmodell, 977 tkr
Forandring av timersdttning hemtjénst, 8 700 tkr

Tillfallig resursforstarkning, 10 000 tkr

Vard- och omsorgsforvaltningen har utifran fullméktiges beslut uppréttat forslag pa
revidering av det nimnden tidigare antagna dokumentet samt reviderade resultatmal
for vard- och omsorgsndmnden f6r 2018.

Investeringsbudgeten omfattar 20 162 tkr for 2018 enligt kommunfullmiktiges beslut.
Av dessa ér 16 282 tkr investering hos annan part, KFAB.

Budgeten kommer att MBL-forhandlats i forvaltningens samverkansgrupp den
5 december 2017. Forhandlingsprotokollet kommer att delas ut till nemnden.

Arendets handlingar

e Forslag till vard- och omsorgsndmndens plan med budget 2018-2020, 2017-11-21

VARD- OCH OMSORGSFORVALTNINGEN Besodksadress: Org.nummer 212000-0340
Katrineholms kommun .

641 80 Katrineholm Telefon: 0150-578 14

www.katrineholm.se E-post: Monag<jellstrom@katrineholm.se
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I<atrineholms kommun \ TJANSTESKRIVELSE 2 (2)
. Datum Var beteckning
VARD- OCH OMSORGSFORVALTNINGEN 2017-11-23 VON/2017:39 - 042

Lednings- och verksamhetsstdd

Péivi Kabran Marie Myrbeck
Forvaltningschef Ekonom/controller

Beslutet skickas till: Ledningsgrupp, ekonomer, dvrig personal via Communis

VARD- OCH OMSORGSFORVALTNINGEN Besodksadress: Org.nummer 212000-0340
Katrineholms kommun .

641 80 Katrineholm Telefon: 0150-578 14

www.katrineholm.se E-post: Monaggellstrom@katrineholm.se



Vard- och omsorgs-
namndens plan med

budget 2018-2020

Handlaggare: Paivi Kabran, Marie Myrbeck, Eva Glennaker
Dnr: VON/2017:39-042
Datum: 2017-11-21

_@ Katrineholms kommun
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1 Inledning

Kommunens langsiktiga planering styrs av kommunens vision och den kommunplan som tas
fram for varje mandatperiod. Kommunplanen ligger till grund for planeringen for alla r under
mandatperioden. Planeringen for ett enskilt ar paborjas under varen da planeringsdirektivet
faststills av kommunstyrelsen. Planeringsdirektivet innehéller dels ekonomiska ramar for
ndmnder och bolag, dels uppdrag och anvisningar for det fortsatta planeringarbetet. Utifran
kommunplanen och planeringsdirektivet tar nimnder och bolag fram underlag for kommunens
overgripande plan med budget. Detta underlag ldmnas till kommunstyrelsen 1 augusti.

Under september och oktober sker beredning av kommunens dvergripande plan med budget,
som behandlas i kommunstyrelsen i oktober och faststills i kommunfullméktige i november. I
den 6vergripande planen med budget faststills mél och uppdrag samt ekonomiska ramar for det
kommande aret, med en plan for de tva foljande aren. Efter att den 6vergripande planen med
budget har beslutats av kommunfullmiktige ska nimnden senast i december faststilla sin plan
med budget. Parallellt sker ocksa forvaltningens verksamhetsplanering av hur arbetet ska
genomforas for att nd kommunfullméktiges och ndmndens mal och uppdrag.

Den arliga 6vergripande planeringsprocessen i Katrineholms kommun beskrivs i kommunens
styrsystem.

1.1 Vision 2025

I Katrineholm dr lust den drivande kraften for skapande och utveckling — for liv, ldrande och
foretagsamhet. Lust dr passion, vilja, ambition. Det dr ocksd det lustfyllda — det vi lever for och
det vi lever av — mat, kdrlek, arbete, gemenskap, upplevelser. Léget dr rdtt — rdtt geografiskt och
rdtt for handling och fordndring.

Katrineholm — Lége for liv & lust
1.2 Ansvarsomrade

1.2.1 Vard- och omsorgsnamnden

Vérd- och omsorgsndmnden har ansvar for att fullgéra kommunens uppgifter enligt
Socialtjinstlagen (2001:453) betrdffande omsorgen om éldre och funktionshindrade samt
insatser enligt Lagen om stdd och service till vissa funktionshindrade (1993:387). Det innebér
att ge omsorg och stdd till dldre personer och personer med funktionsnedséttning samt deras
anhoriga.

Till vard- och omsorgsndmndens ansvarsomrade hor dven ansvar for hélso- och sjukvérd i
ordindrt boende fran 18 &r samt ansvar for hélso- och sjukvard 1 sérskilt boende, boendestod,
dagverksambhet, daglig verksambhet. Till vard- och omsorgsndmndens ansvar hor dven
betalningsansvar enligt Lag om kommunernas betalningsansvar for viss hélso- och sjukvard.
Betalningsansvarslagen dndras frdn och med 2018. Den nya lagen medfor att kommunen
snabbare méste kunna ta emot personer som behdver stdd for inte att riskera betala avgifter till
landstinget. Ndamnden ansvarar dven for verksamhet enligt Lagen om valfrihetssystem
(2008:962) for fritt val av utférare inom dldreomsorgens hemtjanst.

I ndimndens ansvar ingér provning utifrin ett antal lagar, bland annat av bidrag enligt Lag om
bostadsanpassningsbidrag och provning av tillstdnd till resor enligt Lag om fardtjénst och
riksfardtjanst.
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1.3 Volymutveckling

1.3.1 Vard- och omsorgsnamnden

Ul gulnn Frgnos rognos
Utférda hemtjansttimmar per manad, egen regi 14 648 14 972 15 000 14 500
Utférda hemtjansttimmar per manad, extern regi 4999 5651 5700 6 100
Personlig assistans beviljad enligt socialférsakringsbalken, internt 9493 9304 9600 9600
utford

Personlig assistans beviljad enligt socialférsakringsbalken, enbart de 18 717 18 162 18 200 19 000
20 forsta timmarna, externt utford

Personlig assistans enligt LSS, internt utférd 704 590 600 600
Personlig assistans enligt LSS, externt utford 4 478 4 488 4 500 5000
Belagda platser pa LSS-boende 130 131 131 147
Antal brukare med daglig verksamhet inom LSS per manad 201 209 233 240
Beviljade timmar boendestdd per manad 1505 1418 1500 1500

1.3.1.1  Kommentarer till volymmatt

Den interna hemtjénsten har under 2017 6kat antalet utférda timmar bortsett fran februari
manad. Nar behovet av hemtjanst fordndras stiller det stora krav pé att snabbt kunna stilla om
verksamheten.

Den uppatgdende trenden med utforda timmar for extern hemtjénst fortsétter eftersom fler
personer valjer privat hemtjanst.

Personer som behdver daglig verksamhet fortsétter att 6ka. Samtidigt blir fler personer aktuella
for arbete och sysselsittning inom socialpsykiatrin. Denna 6kning sker eftersom
arbetsmarknadsétgérder fAdngar upp personer som inte kan ha ett vanligt arbete. Déarfor forvéntas
det bli en kraftig 6kning redan 2018 bland personer som har ritt till arbete och sysselséttning i
vard- och omsorgsforvaltningens verksamheter.

Antal beviljade timmar boendestdd forvintas 6ka ndgot inom neuropsykiatrin men forvéntas i
Ovrigt att ligga kvar pd 2016 ars niva. Behovet av kontaktpersoner dkar svagt. I Katrineholm har
fler personer som bor pa grupp- eller servicebostad insatsen kontaktperson jimfort med andra
kommuner. Ledsagning inom Lagen om stdd for vissa funktionshindrade och inom
Socialtjinstlagen ligger kvar pa samma niva som 2016.

Personlig assistans beviljad enligt bade Socialforsdkringsbalken och LSS dkar. Det géller bdde
den internt och externt utford assistans.

Antalet komplicerade individdrenden med omfattande insatser enligt Lagen om stéd och service
till vissa funktionshindrade (LSS) 6kar. Volymutvecklingen inom detta omréade &r svar att
forutse.
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2 Tillvaxt, jobb & egen forsorjning
Overgripande mal

Befolkningstillvéxt

Hog sysselsittning

Okad egen forsorjning

Vixande och méingsidigt niringsliv
Landsbygdsutveckling

2.1 Forutséttningar och verksamhetsférandringar

Katrineholms befolkning 6kar. Med ett befolkningsmal pa 40 000 personer ar 2030 stills delvis
nya krav pa hur kommunen kommunicerar sin service och hur man nér ut till medborgarna.
Vard- och omsorgsndmnden (VON) ser dver att insatserna ges enligt lagstiftning och behov
samtidigt som hansyn tas till individuella 6nskemal sa langt som mojligt.

Okat antal brukare i arbete/sysselsittning och daglig verksamhet

Antalet brukare med behov av sysselséttning 6kar inom socialpsykiatrins verksamhet med
arbete/sysselsittning och inom daglig verksamhet enligt LSS (Lagen om stdd och service). Det
finns darfor behov av en viss utbyggnad.

Genom projektet IPS (individual placement and support) ska fler brukare fa sin
sysselsdttning/dagliga verksamhet forlagd till privata foretag och/eller offentliga arbetsplatser.
Fran 2018 gar IPS in i den ordinarie verksamheten inom arbete och sysselséttning.

Behov av kompetensutveckling

Det finns ett stort framtida kompetensbehov inom véard- och omsorgsnamndens omrade. Det ror
h6jd kompetens pa grund av behoven att vard och omsorg blir mera komplexa, att sdkra
rekrytering av personal i samband med att fler behdver vard och omsorg samt att anpassa varden
till ett mangkulturellt samhélle dir sprak- och kulturkompetenser efterfragas. Vard och omsorg
ar en vixande sektor dr fler personer kommer att kunna erbjudas arbete inom kommunens
verksambhet.

Personalforstirkning och rekrytering

Tillfalliga statliga medel som utgar till och med 2018 for 6kad bemanning inom &ldreomsorgen
har gett kommunen mojlighet att forstirka brukarndra personal, till exempel vardbitraden,
underskoterskor, sjukskoterskor och arbetsledare pa verksamhetsniva. Satsningen kombineras
med erbjudande om introduktion, handledning och utbildningsplaner for att sékerstélla att
rekryteringen stér 1 relation till kvalitets- och kompetenskravet i Socialtjanstlagen. Efter 2018
maste Katrineholms kommun vara redo for att finansiera dessa tjanster med egna medel.

For att ge fler personer forutséttningar att etablera sig pa arbetsmarknaden erbjuder vard- och
omsorgsforvaltningen extra tjanster och sprikpraktik till personer som stir langt ifran
arbetsmarknaden.

For att locka fler studenter som gar utbildningar inom bristyrken att arbeta i Katrineholms
kommun erbjuder kommunen studenttjénster. En studenttjénst innebér att personen &r anstalld
pa forvaltningen och arbetar upp till 15 timmar per vecka pé forvaltningen. Vard- och
omsorgsforvaltningen kan anstélla studenter som ldser till sjukskoterska eller socionom.

Vixande naringsliv
En viktig del av det nédringslivsfrimjande arbetet ar att utveckla kommunens service till
foretagen pd hemmaplan. Vard- och omsorgsndmnden kan bidra till ett vixande néringsliv
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genom att ge bra stdd och information till hemtjinstforetag som vill etablera sig inom ramen for
Lagen om valfrihetssystem (LOV) inom hemtjdnsten. Det stéller dock hdga krav pa uppfdljning
av verksamheterna som ingér i LOV, for att sikerstilla en hog kvalitet pé tjansterna.
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3 Attraktiva boende- och livsmiljoer
Overgripande mal

Okat bostadsbyggande

Attraktiv stadsmiljo

Levande landsbygd

Sdker och funktionell infrastruktur och kollektivtrafik

3.1 Forutséttningar och verksamhetsférandringar

Vard- och omsorgsforvaltningen arbetar med att projektera ett nytt sérskilt boende for dldre som
ska vara klart 2020. Detta for att mota behoven av fler platser pa sarskilt boende nér
befolkningen dldre dkar fran 2019 for att sedan oka kraftigt fran 2025. Arbetsgruppen som
arbetar med projektering av detta nya boende bestar av representanter fran
kommunledningsforvaltningen, samhéllsbyggnadsforvaltningen, service- och
teknikforvaltningen, vard- och omsorgsforvaltningen och Katrineholms Fastighets AB.

Underhall av boenden

Planering for underhall och modernisering av redan befintliga sérskilda boenden pagar i
samarbete med KFAB. Samtliga tio sirskilda boenden som riktar sig till dldre och finns i dag
forutsitts finnas 1 drift 2030. Detta inkluderar de som finns i kransorterna dér modernisering
planeras men dér de befintliga platserna inte ska utokas.

Fler platser inom funktionsnedsittningsomradet
Inom verksamheten for stdd till personer med funktionsnedséttningar samt socialpsykiatri finns
en efterfragan pa flera boendeplatser.

I kvarteret Histen pagéar byggnationen av en ny grupp- och servicebostad for personer med
funktionsnedséttning.

Skogsbrynet har ett stort behov av nya lokaler for verksamheten. Planering for detta pagar
Skogsbrynet dr ett boende for personer som far stod av kommunens socialpsykiatri.

Vard- och omsorgsforvaltningen och socialforvaltningen arbetar med att inritta
utredningsboende och mobilt utredningsteam. De behov som individer med samsjuklighet har
kommer didrmed kunna tillgodoses i hemkommunen och utifrin en skélig levnadsnivd samt 6kad
rattssdkerhet. Finansiering sker inom socialndmndens och vérd- och omsorgsndmndens
befintliga budgetramar

Det finns ett mycket stort behov av mindre hyresldgenheter centralt till vard- och
omsorgsforvaltningens malgrupper. Framforallt har personer med psykisk ohélsa svért att finna
lamplig bostad. Detta for med sig att personer som far stod av socialpsykiatrin maste erbjudas
mera resurskrivande 16sningar 1 form av sérskilt boende d& de annars skulle sakna boende.
Vérd- och omsorgsforvaltningen ser dven ett behov att forstérka sin kompetens kring fragor som
ror samverkan med privata hyresvéardar, frdgor som ror boendejuridik som kontaktskrivning och
hyresrétt.

En inventering av hur manga nya personer som behover gruppbostad ligger till grund for hur
manga grupp- och servicebostidder som behdver byggas 1 Katrineholm under de nérmaste aren.
Under 2018 avser vard- och omsorgsndmnden att i samarbete med KFAB pébdrja planeringen
for att bygga ytterligare bostéder for personer med funktionsnedséttning. (se under 3.2).
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4 Utbildning

Overgripande mal

e Fler flickor och pojkar ska klara mélen i1 grundskolan och gymnasieskolan och na hoga
resultat

e Trygga barn och ungdomar som mar bra

e Hojd utbildningsniva

4.1 Forutsattningar och verksamhetsférandringar

Vérd- och omsorgsforvaltningen ska fortsétta samarbetet med bildningsforvaltningen och
socialforvaltningen rorande barn med sérskilda behov och skolplaceringar. Malet &r hitta
hallbara individuella I6sningar utifran barnperspektivet.

Kompetensforsorjning

En o6kad rorlighet 1 arbetslivet och stora kommande rekryteringsbehov av omvardnadspersonal
innebdr att kommunen maéste vara proaktiv. Vidareutbildning av befintlig personal sker
kontinuerligt inom vérd- och omsorgsndmndens omrade. En specifik satsning pa att fa fler
sjukskdterskor med specialistutbildning 1 vard av dldre genomfors. Det kan till exempel innebira
fortbildning med visst ekonomiskt stod frén vard- och omsorgsforvaltningen.

Vard- och omsorgsforvaltningen ska fortsétta samverka med hogskolor/universitet och andra
utbildningsanordnare, med sérskilt nidra samverkan med Malardalens hogskola kring utbildning
av bland annat sjukskoterskor och bistdndshandldggare. Vard- och omsorgsforvaltningen ska
verka for att utveckla samarbetet med fler laroséten.

Vard- och omsorgsforvaltningen erbjuder tillsammans med Viadidakt traineetjinster for
tillsvidareanstélld personal och langtidsvikarierar. Traineetjanst innebér att medarbetarna arbetar
en del av tiden samtidigt som de studerar till underskoterskor. Under 2017-2018 har tio
medarbetare mojlighet att fa en traineeplats.
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5 Omsorg och trygghet
Overgripande mal

e Social omsorg som utgar fran individens behov och sjidlvbestimmande for 6kad trygghet
och livskvalitet
e Katrineholm ska vara en trygg och siaker kommun att leva och verka i

5.1 Forutséttningar och verksamhetsférdandringar

Framtidsfullmakt

Fran och med den 1 juli 2017 kan en person sjilv bestimma vem som har rétt att i framtiden
skota personens réttsliga, ekonomiska och personliga angeldgenheter om hen forlorar sin
beslutsformaga. Detta sker genom en Framtidsfullmakt. Detta okar sjdlvbestimmande for den
enskilda individen och det dr positivt att hen kan sjédlv vilja foretrddare. For vard- och
omsorgsforvaltningen kan det underlitta vissa kontakter om det finns en framtidsfullmakt nir
behovet uppstar.

Kvalitetsledningssystem

For att vArden och omsorgen ska halla god kvalitet ska vard- och omsorgsforvaltningen fortsitta
arbeta aktivt med systematiskt kvalitetsledningssystem for att utveckla verksamhetens arbetsétt

och kvalité samtidigt som verksamheten tar hinsyn till brukarens individuella behov och arbeta

aktivt med vérdegrundsfragor. Detta ska leda till att brukarna och deras anhdriga kan leva ett sa
aktivt och sjdlvstiandigt liv som mojligt.

Hilsofrimjande forhallningssétt

Vard- och omsorgsforvaltningen arbetar utifran ett hdlsofrimjande férhallningssétt. Det innebér
att vi strivar efter att se varje médnniska utifran dennes enskilda forutséttningar. Att stimulera till
en kinsla av sjdlvstindighet och meningsfullhet och att utga fran det friska. For att ta vara pa
brukarnas formaga och sjélvstdndighet i s stor utstrickning som mojligt ska forvaltningen
utveckla samarbetet mellan professionerna i verksamheten.

Vilfirdsteknik

Under kommande ar ar inférande av mer valfardsteknik aktuellt for att bidra till trygghet,
oberoende, social aktivitet, delaktighet, sjdlvstindighet och sjdlvbestimmande for min och
kvinnor oavsett lder och funktionsformaga. Inférandet av ny teknik ska f6lja vard- och
omsorgsforvaltningens strategi for vélfardsteknik.

Inférande av mer vélfardsteknologi kan 6ka brukarnas sjélvstindighet, trygghet, delaktighet och
integritet. Tekniska l0sningar kan dven innebéra forbattrad arbetsmiljo for forvaltningens
medarbetare men ocksa ge effektiviseringar i form av minskade kostnader. Ny tekniska
16sningar infors med utgangspunkt fran vard- och omsorgsforvaltningens strategi for
vélfardsteknologi. Under 2018 kommer vard- och omsorgsforvaltningen att infora fjarrtillsyn
inom utvalda delar av dldreomsorgen.

Bytet till verksamhetssystemet Treserva har inneburit en 6kad effektivitet da flera funktioner i
systemet leder till béttre rattssédkerhet i savél handldggningsbeslut som debitering. Det nya
systemet innebir dven att TES (tidsoptimeringssystem) som anvands i hemtjansten kan fortsétta
att utvecklas, vilket ska leda till en hogre effektivitet. Utvecklingen av IT-system som kan
anviandas pa mobila enheter och e-forvaltning gor att kommunen som f6ljd av detta kommer att
investera 1 en sdkerhetsplattform som gor det mojligt att 16sa séker dtkomst enkelt och bekvimt
for savil anstdllda och som for invéanare.
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Nationell kvalitetsplan for dldreomsorgen

Utredningen Nationell kvalitetsplan for vard och omsorg har tagit fram ett forslag till en
nationell kvalitetsplan for dldreomsorgen. Syftet ar att genom langsiktiga insatser inom
strategiskt viktiga omraden sékra utvecklingen av god kvalitet i den framtida dldreomsorgen.
Forslaget ar att det ska genomforas under fyra mandatperioder, fran 2019-2034.

Utredningen foreslar atgérder som syftar till

Hogre kvalitet och effektivitet

Bittre forebyggande och rehabiliterande insatser
Tryggad personalforsorjning

Anvindning av vélfardsteknologi.

Den nationella kvalitetsplanen kommer troligtvis att 6ka kraven pé vard- och
omsorgsforvaltningens verksamhet. Under 2018 maste vird- och omsorgsforvaltningen
forbereda verksamheten péa de forandringar som kvalitetsplanen innebér.

Demensstrategi

Socialstyrelsen har tagit fram forslag till en nationell demensstrategi. Detta kan komma att
medfora hogre krav pa omsorgen av personer dr demenssjukdom. Demensstrategin omfattar
bland annat béttre samverkan mellan kommun och landsting, utveckling av demensteam, dkad
kunskap och kompetensutveckling inom demensomradet samt anhdrigstdd.

Kvalitetsarbete

For att forbattra kvalitén p4 kommunens vard och omsorg ytterligare ska vard- och
omsorgsforvaltningen 6ka antalet riskanalyser 1 Senior alert. Senior alert &r att nationellt register
som dr ett verktyg for vard- och omsorgspersonal att till exempel uppticka risker for fall,
vardskador och underniring.

Nattbemanning

For att ha god kvalité och for att brukarna ska vara trygga ska vard- och omsorgsforvaltningen
fortsdtta arbeta med att anpassa bemanningen under natten utifran brukarnas individuella behov.
Vérd- och omsorgsforvaltningen ska dven arbeta for att anvinda ny teknik som ger
forutsittningar for brukarna att inte bli storda under natten och som frdmjar deras integritet och
sjalvstandighet. Véard- och omsorgsnimnden har beslutat att f6lja Sveriges kommuner och
landsting (SKL) rekommendation for kvalitetsarbete for sédrskilt boende éldre under nattetid.

Betalningsansvarslagen forindras

Betalningsansvarslagen (2003:193) dndras fran 1 januari 2018. Lagen reglerar nir och hur
mycket kommunerna ska betala till landstingen for utskrivningsklara patienter som ligger kvar
pa sjukhus. Forslaget innebir bland annat att antalet sa kallade fristdagar utan betalningsansvar
for kommunen minskar och planering for att skriva ut patienter ska borja tidigare.

For att mota fordndringen har lanets kommuner och Landstinget S6rmland tillsammans tagit
fram en 6verenskommelse om trygg och effektiv utskrivning frén slutenvarden. Véard- och
omsorgsforvaltningen arbetar med att ta fram forslag pa nya arbetssétt for hur bland annat
hemtjanst och rehabilitering ska arbeta nér de tar emot personer som kommer hem frén sjukhus.

Ett parallellt arbete som omfattar psykiatriomrddet har startat under 2017. Inom detta omrade
kan forvaltningen stillas infor mycket tuffa krav eftersom stélltiden forkortas fran trettio till tre
dagar.

Inférandet av trygg och effektiv hemgéing innebir troligtvis 6kat behov av korttidsplatser inom
socialpsykiatrin.
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Individens behov i centrum
Arbetssittet Individens Behov I Centrum (IBIC) dr en anpassning till Socialstyrelsens direktiv
och innebér hogre krav pa uppfoljning av fattade beslut.

Innovativt arbete i hemtjinsten

Flera personalgrupper 1 hemtjénsten har sedan varen 2016 arbetat systematiskt med vardagsnéra
forbattringar. Flera idéer for att forbéttra och utveckla arbetet har forverkligats, till exempel att
anvénda el-cyklar for att gora transporterna enklare, digitala anslagstavlor for att géra
information mer tillgénglig, anvénda Ipads for att forenkla dokumentationen och uppdatera
hemmapérmen hos brukaren. Under 2018 ska det innovativa arbetet foras in 1 den ordinarie
verksamheten.

Utvecklingsarbeten inom funktionsnedséittningsomradet

Regeringen har beslutat om Nationellt mal och inriktning for funktionshinderpolitiken (prop.
2016/17:188). Propositionen ldgger grund for det fortsatta arbetet med att ménniskor med olika
behov och forutséttningar inte ska avgora mojligheten till delaktighet. Malet utgér fran de
ménskliga réttigheterna. Prioriterade omraden &r arbetsmarknad, utbildning diskriminering,
kommunikation, transporter och IT.

IPS-modellen

Forvaltningen arbete med arbetslivsinriktad rehabilitering enligt IPS-modellen (Individual
Placement and Support) gar fran projekt till att bli en del av den ordinarie verksamheten IPS
syftar till att hjdlpa personer att skaffa sig ett avlonat arbete baserat pd individens egna val och
preferenser. Detta kommer att 6ka arbetsbelastningen for arbetskonsulenterna.

Kompetensutveckling

Forvaltningen ska éven analysera framtida behov av boende enligt LSS, dka kompetens inom
kognitiv funktionsnedséttning 1 kombination med demens eller psykisk ohilsa, utveckla
anviandandet av tekniska hjélpmedel for dessa malgrupper, arbeta med Delaktighetsmodellen,
arbeta med Alternativ och Kompletterande Kommunikation (AKK), ta fram
kompetensutvecklingsplan som méter identifierade utmaningar. AKK &r en modell som ger stod
1 kommunikation mellan ménniskor och hjilper personer med kommunikationssvérigheter att
forstd andra och att uttrycka sig. Delaktighetsmodellen dr ett arbetssitt som underléttar dialog
mellan brukare och personal for att stirka brukarnas inflytande.

Priosatsningen

Kommunen deltar via vérd- och omsorgsforvaltningen och socialférvaltningen i den statliga
Prio-satsningen géllande personer med psykisk ohdlsa. Under 2015-2017 arbetar forvaltningen
med ett utvecklingsprogram som bland annat innebér en satsning pd Supported employment (att
anpassa arbets-/praktikplatser till brukarens behov) och inférande av den pedagogiska modellen
"Ett sjalvstdandigt liv". En inventering géillande psykisk ohélsa har gjorts under 2017. Parallellt
med aktuella aktiviteter pagar arbetet med att ta fram nésta tvaarsplan.

Samsjuklighet och utredningsboende

Vard- och omsorgsforvaltningen fortsatter utveckla samarbetet med socialférvaltningen kring
frdgor om samsjuklighet (missbruk/psykisk ohélsa och missbruk/somatiska behov). Vard- och
omsorgsforvaltningen och socialforvaltningen arbetar med att inrdtta utredningsboende och
mobilt utredningsteam. De behov som individer med samsjuklighet har kommer ddrmed kunna
tillgodoses i hemkommunen och utifran en skélig levnadsniva samt dkad réttsékerhet.
Finansiering sker inom socialnimndens och védrd- och omsorgsndmndens befintliga budgetramar

Individiirenden okar
Antalet personer som behover omfattande stod enligt Lagen om stdd och service till vissa
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funktionshindrade (LSS) 6kar. Det kan till exempel vara barn och ungdomar som behdver bo
och ga i skola pé annan ort, omfattande insatser genom personligt utformat stdd eller personlig
assistans. Dessa insatser betalas av kommunen och dr svara att forutsaga.

Aterinfora Sapere

Vard- och omsorgsforvaltningen kommer tillsammans med service och teknikforvaltningen att
aterinfora arbetet med Sapere inom funktionsnedséttningsomridet. Sapere handlar om att
uppleva mat med alla sinnen och att trina sinnena.

Sociala maltider
Arbetet med sociala maltider fortsétter under 2018. Vid en social maltid dr en medarbetare

tillsammans med de som bor pa sérskilda boenden. En social méltid ska bidra till en lugnare och

tryggare maltidsmiljo och dka kénslan av gemenskap.

40
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6 Kultur, idrott & fritid

Overgripande mal

Ett rikt kultur- och fritidsliv som alla invénare kan ta del av
Goda forutséttningar for spontan och organiserad idrott
Stark samverkan med foreningslivet

God folkhélsa

6.1 Foérutséattningar och verksamhetsférdndringar

For att utveckla aktiviteterna inom vard- och omsorgsforvaltningen ska samarbetet mellan olika
verksamhetsomraden kring kultur och fritidsverksamheter utvecklas. Detta innebar utokat
samarbete mellan kulturombud inom dldreomsorgen, fritidsverksamheten och kulturgruppen,
resurscenter inom funktionsnedséttningsomradet och daglig sysselsittning inom
socialpsykiatrin.

Inom dldreomsorgen ska de individuella aktiviteterna utvecklas samt det ska bli fler aktiviteter
pa sirskilda boenden inom dldreomsorgen under helgerna.

Vérd- och omsorgsforvaltningen ska se 6ver samarbetet med biblioteket kring ”Boken
kommer”. Detta for att 6ka tillgdngligheten for att 1dna och ldsa bocker. Det géller bade
pappersbocker, fysiska talbocker och talbocker som tillgdangliggors via digitala kanaler.

13
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7 Hallbar miljo
Overgripande mal

Minskad klimatpaverkan
Rena sjoar och vattendrag
Biologisk mangfald

God bebyggd miljo

7.1 Forutsattningar och verksamhetsférandringar

Vard- och omsorgsforvaltningen arbetar tillsammans med service- och teknikforvaltningen
(STF) kontinuerligt forbattrings- och utvecklingsarbetet kring maltider.

Minska nattfastan

Vérd- och omsorgsforvaltningen ska tillsammans med service- och teknikférvaltningen utveckla
arbetet for att sprida maltiderna 6ver dagen for de dldre som bor pa sirskilt boende samt
individuella atgirder for varje brukare. Detta ska genomforas genom att verksamheten fokuserar
pa fyra omraden. Dessa omraden dr samverkan mellan professioner, ledarskapet, utbildning av
omvardnadspersonal och titare uppfoljningar av resultatet. Detta ska bidra till att nattfastan blir
kortare for de boende.

Klimatsmarta moten

Vard- och omsorgsforvaltningen kommer under 2018 att ha storre mojligheter att ha webbmoten
med till exempel landstinget vid vardplanering. Genom att minska utsldppen bidrar
forvaltningen till en hdllbar miljo och till att ta vara pd kommunens resurser mer effektivt.

Fossilfritt
Vard- och omsorgsforvaltningen kommer tillsammans med kommunens bilsamordning
kartldgga och forbereda en 6vergang till fossilfritt bransle sa langt det &r mojligt.

14
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8 Ekonomi & organisation
Overgripande mal

e God ekonomisk hushallning
o Tillgidnglig, tydlig och 6ppen organisation
o Attraktiv arbetsgivare for tryggad personalforsorjning

8.1 Forutséttningar och verksamhetsférdandringar

Vard- och omsorgsforvaltningen ska stirka ekonomi- och verksamhetsstyrningen. For att kunna
gora tidsbegrinsade atgirder for detta under 2018 har vard- och omsorgsnamnden fatt 10
miljoner kronor fran kommunens vélfardsfond.

Arbete padgar med att ta fram forslag pa ett nytt ersittningssystem for hemtjiansten inom ramen
for LOV (Lagen om valfrihet). Det nuvarande har brister som ar kénnbara for sdvil intern som
extern hemtjanst. Granskningen av ersittningssystem paborjades 2017 och forvéntas vara klar
under forsta kvartalet 2018.

Utveckla arbetsmiljon

Under 2018 ska véard- och omsorgsforvaltningen fortsétta arbeta med en strategi for god
arbetsmiljo. Strategin omfattar f6ljande omraden, ledarskap, kommunikation, delaktighet,
Kompetensutveckling, synen pa hilsa och sjukfrdnvaro samt aktivt systematiskt
arbetsmiljoarbete. Véard- och omsorgsforvaltningen hade under 2016 en hog sjukfranvaro pa
totalt 10,3 procent for tillsvidareanstdllda. Under 2017 pagar arbetet med bade rehabiliterande
och forebyggande atgirder intensifieras. Vard- och omsorgsforvaltningen arbetar utifrdn
kommunens friskvirdspolicy for att forbattra hilsan pé individ och gruppniva.

Brandskydd

Réddningstjinstens tillsynsbesok pa vard- och omsorgsndmndens verksamheter har inneburit
krav pa forbéttringar géllande det brandforebyggande arbetet bdde inom verksamheterna men
ocksa hos fastighetsdgarna. Forbattringsarbetet kommer att ge 6kade kostnader for vard- och
omsorgsnamndens verksamheter bdde gillande investeringar och 6kade hyreskostnader. Det
handlar exempelvis om dtgirder for att sékra utrymning, sdkerstdlla skydd mot brandspridning
inom byggnad, sprinklers, utbildning och 6vningar.

Fardtjanst
Under 2017 har kostnaden for fardtjanst minskat. Minskningen beror till storsta delen av de som
har féardtjénst reser mindre.

Vardtyngdsmétning inom funktionshinderomradet

Vard- och omsorgsforvaltningen har under hosten 2017 genomfort en vardtyngdsmétning inom
funktionsnedsattningsomrédet. Matningen har skett enligt en modell som utgér frdn Individens
Behov I Centrum (IBIC). Utifran métningen ska ett resursfordelningssystem skapas.

Attraktiv arbetsgivare
For att kommunen ska leva upp till sitt mal som attraktiv arbetsgivare maste stor vikt ldggas vid
rekrytering av personal med ritt kompetens och kompetensutveckling hos befintlig personal.
Konkurrensen mellan nérliggande kommuner vixer géillande flera yrkesgrupper, vilket dven
stdller krav pa nytidnkande kring vad det egentligen innebdr att vara attraktiv arbetsgivare, inte
minst for att attrahera yngre medarbetare. For att kunna rekrytera och behélla medarbetare 1
organisationen har vard och omsorgsforvaltningen tre utmaningar identifierats; att rekrytera, att
minska sjukfranvaron och att forbittra arbetsmiljon. Att 16sa utmaningarna ér nyckeln till att
kunna klara kompetensforsorjningen. Dessa utmaningar ar starkt kopplade till kommunens mal
15
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att 6ka invanarnas sysselséttning och utbildningsniva.

Heltid som norm

Hela kommunen ska infora Heltid som norm vilket innebér att alla medarbetare pé sikt ska ha
heltidstjénster, men mdjlighet att jobba mindre. Om fler arbetar heltid kan personernas
kompetens komma till nytta i fler delar av verksamheten. Okat antal heltider kriver att
medarbetarna ska kunna arbeta pd olika arbetsplatser for att de ska f4 ihop tiden. Samtidigt ska
forvaltningen dven anpassa bemanningen utifran brukarnas behov. For att ta vara pa
kompetensen ska arbetet med forvaltningens IT-system anpassas sé att schemaldggning kan
optimeras. For att Heltid som norm ska vara kostnadsneutralt krivs verktyg som till exempel
plus- och minustid.

Kompetensutveckling och personalforsorjning

Arbetet med att skapa en sammanhallen plan for kompetensutveckling, rekrytering och
personal forsorjning fortskrider. Samarbetet med utbildningsanordnare for gymnasieutbildningar
samt med hogskolor/universitet ska fortsdtta att utvecklas. Vérd- och omsorgsforvaltningen ska
tillsammans med 6vriga kommunen marknadsfora sig som en attraktiv arbetsgivare for
studenter.

Under 2018 kommer vard- och omsorgsforvaltningen att slutfora de kommunodvergripande
HBTQ- utbildningarna for samtliga medarbetare.

For att frimja medarbetarnas hilsa ska vard- och omsorgsforvaltningen arbeta med friskvard,
vilket omfattar tre delar; friskvirdsbidrag, friskvdrdsaktiviteter och hélsoinspiratorer.

Friskvéardsbidraget omfattar samtliga tillsvidareanstéllda, samt visstidsanstéllda dar
anstillningen stracker sig dver ett ar. Kommunens friskvardssatsningen omfattar ocksa
hilsoinspiratorer som har till uppdrag att samordna och stotta arbetsplatserna i planering och
genomforande av friskvardsaktiviteter.
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9 Driftsbudget
2017 2018

Forvaltning/Avd/Enhet Budget (tkr) Intakter (tkr) Kostnader (tkr) Totalbudget (tkr)
Forvaltningsgemensamt -15 471 0 -20 917 -20 917
Myndighet- och -172 641 8 249 -192 383 -184 134
specialistfunktion

Stod ordinart boende -35 636 128 557 -165 433 -36 876
Sarskilt boende aldre -220 530 43 927 -255 602 -211 675
Funktionsnedséttning -165 605 13 900 -182 960 -169 060
Halso- och sjukvard -55 953 15 -57 470 -57 455
TOTALT -665 837 194 647 -874 765 -680 118
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10 Investeringsbudget

Investeringsbudget
Budget (tkr)
Kategori | Benamning 2018 | 2019 | 2020
1 Arbetsmiljoatgarder 400 400 400
1 Digitalisering trygg och effektiv hemgang 200
1 Person-/taklyftar, rullstolar 200 200 200
1 Arbetstekniska hjalpmedel 150 150 150
1 Diskdesinfektor 80 80 80
4 Sangar och madrasser 200 200 200
4 Ny teknik 400| 400 400
Maobler, markiser till
4 gemensamhetsutrymmen 500 500 500
4 Ny gruppbostad, inventarier 700
4 Ny servicebostad, inventarier 700
4 Skogsbrynet, inventarier 700
4 Hjalpmedel 350 350 350
4 Inventarier nytt aldreboende Dufvestrand 14 000
TOTALT 3880] 2980| 16280
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11 Sarskilda uppdrag

Uppdrag till samtliga nAimnder att inom ramen for sina verksamhetsomraden verka for
okad sikerhet och trygghet. Atgirderna ska omfatta hela kommunen och vara inriktade mot att
oka sdkerhet och trygghet for savdl medarbetare och dem som tar del av kommunens
verksamheter som for invanare i allménhet. Uppdraget ska daterrapporteras till kommunstyrelsen
senast i september 2018 infor beredningen av évergripande plan med budget 2019-2021.

Uppdrag till samtliga niimnder att fortsitta arbetet med att utveckla verksamheterna
genom digitalisering och e-tjinster. Uppdraget ska dterrapporteras till kommunstyrelsen
senast i september 2018 infor beredningen av évergripande plan med budget 2019-2021.

Uppdrag till samtliga nAimnder att minska sjukfranvaron, med delmalet att fa ner den
totala sjukfranvaron till hogst 6 procent under planperioden. Uppdraget dterrapporteras
inom ramen for kommunens delarsrapport och arsredovisning.

Uppdrag till vard- och omsorgsnidmnden att i samrid med kommunledningsforvaltningen
och KFAB ta fram en plan for byggnation av ytterligare en gruppbostad enligt LSS.
Uppdraget ska aterrapporteras till kommunstyrelsen senast i september 2018 infor beredningen
av overgripande plan med budget 2019-2021.
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12 Bilaga: Fordelning av resultatmal samt indikatorer
Enligt 6vergripande plan med budget 2018-2020.

Malomrade

Resultatmal/Uppdrag

Indikatorer

Tillvaxt, jobb och egen forsoérjning

Ytterligare forbattrat foretagsklimat
KS, BMN, VON, KIAB

Foéretagarnas sammanfattande omdéme
om kommunens service

Svenskt Naringslivs ranking av
kommunerna

Kundngjdhet avseende kommunens
service och bemétande vid bygg-, trafik-
och miljéarenden

Kundnéjdhet avseende lokaler som
KIAB tillhandahaller

Antal lokala livsmedelsleverantdrer via
kommunens interna omlastningscentral

Attraktiva boende- och livsmiljoer

Okat bostadsbyggande
KS, BMN, VON, KFAB

Antal fardigstallda lagenheter i
nybyggda smahus

Antal fardigstallda lagenheter i
nybyggda flerbostadshus

Kommunens forsaljning av tomter for
smahus och flerbostadshus

Handlaggningstid for bygglov

Till- och frangéngligheten i
kommunala lokaler ska 6ka
KS, BIN, BMN, STN, VIAN, VON, KFAB

Redovisning av
tillganglighetsforbattrande atgarder i
kommunala lokaler

Fortsatt bra kommunikationer
KS, VON

Invanarnas bedémning av
kommunikationerna

Antal resande med stadstrafiken (buss)

Antal resande med landsbygdstrafiken
(buss)

Antal tagstopp i rusningstid vid
Katrineholm Central (vardagar kl 06-09
samt 16-19 under normal sasong)

Utbildning

Hojd utbildningsniva i kommunen
BIN, KULN, VIAN, VON

Andel kvinnor och mén fran Katrineholm
i grundlaggande vuxenutbildning som
klarar malen

Andel kvinnor och mén fran Katrineholm
i gymnasial vuxenutbildning som klarar
malen

Andel kvinnor och man i Katrineholm
med eftergymnasial utbildning

Den digitala delaktigheten ska oka i
alla aldrar
KS, BIN, KULN, VIAN, VON

Andel invanare som upplever sig vara
digitalt delaktig nar det galler att nyttja e-
tjanster inom kommun och landsting

Andel invanare som upplever sig vara
digitalt delaktig nar det galler att utféra
bankarenden

Andel invanare som upplever sig vara
digitalt delaktig nar det galler att sdka
information

Andel invanare som upplever sig vara
digitalt delaktig nar det galler att delta i
samhallsdebatten

Andel invanare som upplever sig vara
digitalt delaktig nar det galler att vara
aktiv pa sociala medier

48

20



I(atrineholms kommun \

VARD- OCH OMSORGSNAMNDEN

49

Malomrade

Resultatmal/Uppdrag

Indikatorer

Andel anstéllda i Katrineholms kommun

som kanner sig digitalt delaktiga och kan
anvanda de digitalta verktyg och system
som behovs i arbetet

Omsorg och trygghet

Omsorgen for dldre och
funktionsnedsatta ska byggas ut efter
behov

VON

Vantetid till sarskilt boende inom
aldreomsorgen

Okad trygghet fér hemtjénstens
brukare
VON

Personalkontinuitet inom hemtjansten —
antal personer som en hemtjansttagare
moter under 14 dagar, medelvarde

Andel brukare som svarar att det kdnns
ganska/mycket tryggt att bo hemma
med stdd fran hemtjansten

Fortsatt utveckling av service och
omvardnad for hemtjanstens brukare
VON

Andel brukare med hemtjanst som
svarar att personalen oftast/alltid tar
hansyn till asikter och 6nskemal

Andel brukare med hemtjanst som
svarar att de oftast/alltid kan paverka
vilka tider de far stod

Andel brukare som svarar att
personalen oftast/alltid brukar meddela i
forvag om tillfalliga férandringar

Andel brukare som svarar att de
sammantaget ar ganska/mycket ndjda
med den hemtjanst de har

Andel brukare som svarar att det vet
vart de ska vanda sig med synpunkter
eller klagomal pa hemtjansten

Fortsatt utveckling av vard och
omsorg for dldre i sarskilt boende
VON

Andel brukare inom sarskilt boende som
svarar att personalen oftast/alltid tar
hansyn till asikter och dnskemal

Andel brukare inom sarskilt boende som
svarar att de oftast/alltid kan paverka
vilka tider de far hjalp av personalen

Andel brukare som svarar att det kédnns
ganska/mycket tryggt att bo pa ett
sarskilt boende

Andel brukare som svarar att
personalen oftast/alltid brukar meddela i
forvag om tillfalliga férandringar

Andel brukare som svarar att de
sammantaget ar ganska/mycket néjda
med sitt sarskilda boende

Minskad risk for undernaring for
dldreomsorgens brukare
STN, VON

Andel brukare i sarskilt boende med risk
fér undernaring enligt bedémning i
Senior Alert

Andel brukare i sarskilt boende med
beddmd risk fér undernaring som har en
planerad forebyggande atgard

Andel brukare i sarskilt boende vars
nattfasta ar mindre an 11 timmar (med
hansyn taget till den enskildes
Onskemal)

Fortsatt utveckling av vard och
omsorg for personer med
funktionsnedsattning

VON

49

Andel brukare inom omsorg till personer
med funktionsnedsattning som upplever
att de far bestdmma om saker som &r
viktiga for dem sjalva i hemmet/daglig
verksamhet/sysselsattning
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Malomrade

Resultatmal/Uppdrag

Indikatorer

Andel brukare inom omsorg till personer
med funktionsnedsattning som upplever
att personalen bryr sig om dem

Andel brukare inom omsorg till personer
med funktionsnedsattning som upplever
att personalen pratar med dem sa att de
forstar vad personalen menar

Okad trygghet och sikerhet for
kommunens invanare
KS, BIN, KULN, STN, VON, VSR

Invanarnas bedémning av tryggheten i
kommunen

Andel av till kommunen inkommande
uppdrag avseende klottersanering som
slutférs inom 24 timmar

Antal anmalda valdsbrott i kommunen
(per 100 000 invanare)

Antal personer som skadas eller
omkommer i olyckor som féranleder
raddningsinsats

Andel olyckor dar raddningstjanstens
forsta enhet kommer fram inom malsatt
tid

Antal personer som utbildats av
raddningstjansten kring
olycksférebyggande och
olycksavhjalpande atgarder

Andel av de olyckor som féranlett
raddningsinsats dar en forsta
skadebegransande atgard gjorts av
enskild

Kultur, idrott och fritid

Fler invanare ska delta aktivt i kultur-,
idrotts- och fritidslivet
BIN, KULN, STN, SOCN, VON

Andel invanare som upplever sig vara
delaktiga i kulturlivet i Katrineholm

Andel invanare som upplever sig
delaktiga i idrottslivet i Katrineholm

Antal deltagare i Perrongens
gruppverksamheter

Antal deltagare/besokare i kultur- och
turismndmndens programverksamhet

Antal medlemmar i féreningar som
sorterar under kultur- och
turismnamnden

Antal deltagare/besokare i
kulturféreningarnas program

Antal aktiva lantagare pa Katrineholms
bibliotek

Goda mojligheter till en innehallsrik
och aktiv fritid i Katrineholms
kommun

BIN, KULN, STN, VON

Invanarnas bedémning av
fritidsmojligheterna i kommunen (parker,
natur, idrott, kultur, féreningsliv, néjen)

Kulturverksamheter som invanarna ar
nojda med
BIN, KULN, VON

50

Invanarnas bedémning av
biblioteksverksamheten

Invanarnas bedémning av utstallnings-
och konstverksamheter

Invanarnas bedémning av
teaterforestallningar och konserter

Invanarnas bedémning av kulturutbudet
for barn och unga

Andel unga och unga vuxna som ar
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Malomrade

Resultatmal/Uppdrag

Indikatorer

néjda med den verksamhet som erbjuds
inom kulturomradet

Forbattrade mojligheter att delta i
sociala aktiviteter for brukare i
dldreomsorgen

KULN, STN, VON

Andel boendeplatser i sarskilt boende
som erbjuder minst tva organiserade
och gemensamma aktiviteter pa
vardagar

Andel boendeplatser i sarskilt boende
som erbjuder minst en organiserad och
gemensam aktivitet per dag under
helgen

Andel aldre som svarar att de ar
ganska/mycket néjda med de aktiviteter
som erbjuds pa sitt sarskilda boende

Andel aldre i sarskilt boende som inte
besvaras av ensamhet

Andel aldre i sarskilt boende som svarar
att de upplever att méjligheterna att
komma utomhus &r ganska/mycket bra

Antal aldre som éater i de kommunala
lunchrestaurangerna

Jamstallda kultur- och
fritidsverksamheter
BIN, KULN, STN, VON

Konsfordelning bland deltagare i det
idrotts- och fritidsrelaterade
foreningslivet inom service- och
teknikndmndens verksamhetsomraden

Andelen invanare med goda
levnadsvanor ska 6ka
KS, BIN, KULN, STN, VIAN, VON

Andel invanare som anvander tobak

Andel invanare med skadliga
alkoholvanor

Andel invanare med goda kostvanor

Andel invanare som &r fysiskt aktiva

Hallbar miljé

Okad andel miljobilar i kommunens
verksamheter

KS, BIN, KULN, STN, SOCN, VIAN,
VON, KFAB

Andel milj6bilar av totalt antal bilar i
kommunkoncernen

Kommunens energiforbrukning ska
minska

KS, BIN, KULN, STN, SOCN, VIAN,
VON, KFAB

Minskning av energianvandning i
kommunens lagenhetsbestand sedan
2008

Minskning av energianvandning i
kommunens verksamhetslokaler sedan
2008

Fortsatt utveckling av klimatsmarta
och ekologiska maltider i
kommunens maltidsverksamhet inom
forskola, skola och dldreomsorg

BIN, STN, VON

Matsvinn per portion i samband med
lunchserveringarna, antal gram

Kostnaden fér kommunens inkép av
ekologiska livsmedel som andel av
kommunens totala kostnad for inkép av
livsmedel

Kostnaden fér kommunens inkép av
narproducerade livsmedel som andel av
kommunens totala kostnad for inkép av
livsmedel

Livsmedelsinkdpens klimatavtryck

Okat gistfokus i kommunens
maltidsverksamhet inom forskola,
skola och dldreomsorg

BIN, STN, VON

Andel barn som ar néjda med maten
och maltidsmiljén

Andel elever som har schemalagd lunch

Andelen aldre som svarar att maten
smakar ganska/mycket bra pa sitt
sarskilda boende

Andelen aldre som svarar att maltiderna

51
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Malomrade

Resultatmal/Uppdrag

Indikatorer

pa sitt sarskilda boende ofta/alltid ar en
trevlig stund pa dagen

Andelen aldre pa sarskilt boende med
en aktuell genomférandeplan som
innehaller information om den aldres
onskemal och behov i samband med
maltiderna

Andel aldre pa sarskilt boende som har
mdjlighet att valja mellan olika matratter

Ekonomi och organisation

Resultatet ska uppga till minst en
procent av skatteintakterna

KS, BIN, BMN, KULN, STN, SOCN,
VIAN, VON

Resultat i forhallande till skatteintakter
och utjamning

Nettodriftskostnaderna ska inte 6ka
snabbare an skatteintakterna

KS, BIN, BMN, KULN, STN, SOCN,
VIAN, VON

Nettodriftskostnaderna ska inte 6ka
shabbare an skatteintakter och
utjdmning, maluppfyllelse

Kommunens lokalresurser ska
utvecklas for 6kad funktionalitet,
kostnadseffektivitet och kundnéjdhet
KS, BIN, BMN, KULN, STN, SOCN,
VIAN, VON, KFAB

Kundngjdhet avseende KFAB:s
verksamhetslokaler

Kommunens tillganglighet per telefon
och e-post ska forbattras

KS, BIN, BMN, KULN, STN, SOCN,
VIAN, VON

Andel invanare som far svar pa en enkel
e-postfraga inom tva arbetsdagar

Andel invanare som far ett direkt svar pa
en enkel fraga nar de tar kontakt med
kommunen via telefon

Gott bemétande via telefon, andel av
maxpoang

Tydlig och effektiv kommunikation
KS, BIN, BMN, KULN, STN, SOCN,
VIAN, VON

Andel av maxpoang i SKL:s
webbinformationsundersokning utifran
ett invanarperspektiv

Andel av maxpoang i SKL:s
webbinformationsundersokning utifrén
ett foretagarperspektiv

Okat medarbetarengagemang
KS, BIN, KULN, STN, SOCN, VIAN,
VON

Resultat i undersékningen kring hallbart
medarbetarengagemang

Tryggad personalférsérjning genom
utvecklad rekrytering

KS, BIN, KULN, STN, SOCN, VIAN,
VON

Andel paborjade rekryteringar dar
tjansten tillsatts

Andel rekryteringar dar tjansten tillsatts
med eftersokt kompetens enligt
rekryteringskravprofilen

Andel anstallda med heltid

Minskad sjukfranvaro
KS, BIN, KULN, STN, SOCN, VIAN,
VON

Andel sjukfranvarotimmar av ordinarie
arbetstid, totalt

Del av sjukfranvaro som ar langre an 60
dagar

52
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13 Bilaga: Nya upphandlingar

53

m o e78 . . Direktupphandling Leasing . Drift eller
Foremal for upphandling Kategori eller upphandling JalNej Tidpunkt investering
Trygghetslarm sarskilt .
boende och ordinart boende Upphandiing Ja
Nattillsyn Upphandling Ja

53
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. Datum Var beteckning
VARD- OCH OMSORGSFORVALTNINGEN 2017-11-09 VON/2017:4 - 709
Medborgarfunktion LS 8:17
Var handlaggare Ert datum Er beteckning

Jens Thomsen

Vérd- och omsorgsndmnden

LS 8 Anmalan om missforhallande enligt lex Sarah
(bristande bemotande)

Vard- och omsorgsnamndens forslag till beslut

e Viérd- och omsorgsnimnden beslutar att tillrdckliga och adekvata atgérder ar
vidtagna av forvaltningen.

e Nimnden foreslas besluta att det intrdffade inte utgor ett allvarligt missforhallande
enligt 24 £ § LSS (Lex Sarah).

Sammanfattning av arendet

Personal pa ett av kommunens boenden for personer med funktionsnedsattning
uttryckte hot/krdnkning mot en brukare. Detta genom att séga till brukaren att denne
kan behova flytta frdn boendet om hen inte tar emot hjilp. Personalen i fraga uppger
att hen inte hade for avsikt att kridnka eller hota brukaren. Av utredningen framgar att
personalen beskriver svérigheter géllande att nd fram i kommunikationen med den
aktuella brukaren samt att de 6nskar stod bland annat nér det uppstar
konfliktsituationer eller nir brukaren &r utitagerande. Det har inte varit mojligt att ta
reda pa i hur stor utstrackning det intréffade har skett tidigare men det kan konstateras
att flera 1 personalen har anvént liknande formuleringar d& man av en tidigare
enhetschef informerats om att det var godtagbart att gora sa. I utredningen har det inte
framkommit annat &n att det endast 4r den aktuella brukaren som man formulerat sig sa
till. I samband med intervjuerna av personalen har det inte framkommit information
som tyder pé att brukaren har drabbats av psykisk ohélsa, 6kad oro eller liknande pa
grund av det intridffade. De atgarder vidtagits och som foreslds bedoms av utredaren
som tillrdckliga och adekvata for att det intraffade inte ska kunna ske igen.
Sammantaget gors bedomningen att det intraffade utgor ett missforhéllande, dock inte
av sddan allvarlig art att det ska bedomas som ett allvarligt missforhéllande.

Vidtagna atgdrder

o Tillférordnad enhetschef hade méte tillsammans med personalen den 6 juni dér
man diskuterade det intridffade.

e Beslut har fattats om brukarhandledning med extern handledare med syfte att
forbattra kommunikationen samt finna 1dmpliga strategier for bemotande av
brukare. Malet r att det ska ske kontinuerligt under hela 2018 med start under
januari. Enhetschefen ansvarar.

Planerade atgdrder

e Personalen ska genomgé Socialstyrelsens webbutbildning introduktion for
funktionshinderomsorgen. Malsittning ar att den ska vara genomford senast april
2018. Enhetschef ansvarar.

VARD- OCH OMSORGSFORVALTNINGEN Besodksadress: Org.nummer 212000-0340
Katrineholms kommun
641 80 Katrineholm

www.katrineholm.se E-post: Jens.Eppomsen@katrineholm.se

Telefon: /RedigerareTelefon/
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Datum Var beteckning
VARD- OCH OMSORGSFORVALTNINGEN 2017-11-09 VON/2017:4 - 709
Medborgarfunktion LS 8:17

e Genomforandeplan for den aktuella brukaren, med inriktning mot bemoétande, ska
uppdateras. Den ska fardigstillas senast december 2017. Enhetschef ansvarar.

Arendets handlingar

e Vard- och omsorgsforvaltningens utredning, 2017-11-09

Arendebeskrivning

Enligt bestimmelserna om lex Sarah i1 Socialtjdanstlagen (2001:451), SoL, och Lagen
(1993:387) om stdd och service till vissa funktionshindrade, LSS, ska anstillda genast
rapportera missforhillanden och pétagliga risker for missférhallanden till den som be-
driver verksamheten. Den som bedriver verksamheten ska utreda och avhjélpa eller
undanrdja det rapporterade missforhallandet utan dréjsmal. Véard- och omsorgsndmn-
den ska sedan avgora om det foreligger ett allvarligt missforhallande, péataglig risk for
allvarligt missforhéllande, eller enbart missforhédllande (SOSFS 2011:5). I de fall
ndmnden beddmer missforhallandet som allvarligt ska nimnden anmila det till
Inspektionen for vard och omsorg (IVO).

I vérd- och omsorgsforvaltningens rutiner for hantering av avvikelser rérande SoL och
LSS inklusive hantering av lex Sarah framgar att chef for avdelning dir eventuellt
missforhallande eller risk for missforhallande uppstatt ansvarar for att géra en bedom-
ning av inkommen rapport, beslutar om utredning ska inledas samt beslutar om atgér-
der kopplade till hiandelse. Chef for myndighets- och specialistavdelningen ansvarar
for att utredning gors samt ser till att ansvarig ndmnd far anméilan for stéllningstagande

och beslut.
Péivi Kabran Susanna Kullman
Forvaltningschef Chef myndighets- och specialistavdelningen

Beslutet skickas till: Verksamhetschef, enhetschef, akten
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. Datum Var beteckning
VARD- OCH OMSORGSFORVALTNINGEN 2017-11-10 VON/2017:4 - 709
Medborgarfunktion LS 9:17
Var handlaggare Ert datum Er beteckning

Jens Thomsen

Vard- och omsorgsndmnden

LS 9 Anmélan om missforhallande enligt lex Sarah (fysiskt
overgrepp, bristande bemodtande)

Vard- och omsorgsnamndens forslag till beslut

e Vard- och omsorgsndmnden beslutar besluta att tillrdckliga och adekvata
atgarder ar vidtagna av forvaltningen.

e Niamnden foreslds besluta att det intrdffade inte utgor ett allvarligt
missforhallande enligt 24 £ § LSS (Lex Sarah).

Sammanfattning av arendet

En personal pé ett av kommunens boenden for personer med funktionsnedsittning
skrev med penna pa en brukare, detta uppméarksammades av annan personal som
sedermera rapporterade detta. Det har inte framkommit information om att liknande
héndelser ska ha intraffat tidigare och heller inte varit mojligt att finna nagra tydliga
bakomliggande orsaker till det intrdffade. Héandelsen bedoms inte vara en del av ett
systemfel eller en del av mer omfattande problematik utan ses som en enskild
hindelse. Av utredningen framgar att den aktuella brukaren inte uppvisat tecken pa att
det som skett paverkat denne i form av oro, ilska eller liknande. Aven fast
konsekvenserna for brukaren i det aktuella fallet inte bedoms ha blivit allvarliga &r det
intrdffade enligt utredaren att betrakta som ett dvergrepp da det inneburit brist pa
respekt for brukaren och hens integritet. De dtgarder som vidtagits och planeras 1
verksamheten bedoms vara adekvata och bor leda till att ndgot liknande inte ska kunna
intriffa 1 framtiden. Den sammantagna bedomningen av vad som skett &r att det
intréffade utgor ett missforhallande, dock inte av sddan karaktér att det foreligger ett
allvarligt missforhéllande.

Denna utredning och utredning LS 2017-8 avser samma enhet. Bedomningen éar att de
atgdrder som foreslas i LS 2017-8 &dr adekvata ocksa utifrdn vad som framkommit 1
detta drende.

Vidtagna atgdarder

e Tillférordnad enhetschef hade méte tillsammans med personalen den 6 juli ddr man
diskuterade det intrdffade.

e Beslut har fattats om brukarhandledning med extern handledare med syfte att
forbattra kommunikationen samt finna lampliga strategier for bemdtande av
brukare. Malet ar att det ska ske kontinuerligt under hela 2018 med start under
januari. Enhetschefen ansvarar.
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Medborgarfunktion LS 9:17

Planerade atgdrder

e Personalen ska genomgé Socialstyrelsens webbutbildning introduktion for
funktionshinderomsorgen. Mélséttning &r att den ska vara genomford senast april
2018. Enhetschef ansvarar.

e Genomforandeplan for den aktuella brukaren, med inriktning mot bemdtande, ska
uppdateras. Den ska fardigstillas senast december 2017. Enhetschef ansvarar.

Atgiirdsplanen f6ljs upp av verksamhetschef senast sex manader efter beslut i vard-
och omsorgsnamnden.

Arendets handlingar

e Vard- och omsorgsforvaltningens utredning, 2017-11-10.

Arendebeskrivning

Enligt bestimmelserna om lex Sarah i Socialtjénstlagen (2001:451), SoL, och Lagen
(1993:387) om stdd och service till vissa funktionshindrade, LSS, ska anstéllda genast
rapportera missforhallanden och pétagliga risker for missforhallanden till den som be-
driver verksamheten. Den som bedriver verksamheten ska utreda och avhjélpa eller
undanrdja det rapporterade missforhdllandet utan drojsmal. Vard- och omsorgsnidmn-
den ska sedan avgora om det foreligger ett allvarligt missforhallande, pataglig risk for
allvarligt missforhéllande, eller enbart missforhallande (SOSFS 2011:5). I de fall
namnden bedomer missforhallandet som allvarligt ska nimnden anmaéla det till
Inspektionen for vard och omsorg (IVO).

I vard- och omsorgsforvaltningens rutiner for hantering av avvikelser rérande SoL och
LSS inklusive hantering av lex Sarah framgar att chef for avdelning dér eventuellt
missforhéllande eller risk for missforhéllande uppstatt ansvarar for att goéra en bedom-
ning av inkommen rapport, beslutar om utredning ska inledas samt beslutar om atgér-
der kopplade till hindelse. Chef for myndighets- och specialistavdelningen ansvarar
for att utredning gors samt ser till att ansvarig ndmnd far anmailan for stdllningstagande

och beslut.
Péivi Kabran Susanna Kullman
Forvaltningschef Chef myndighets- och specialistavdelningen

Beslutet skickas till: Verksamhetschef, enhetschef, akten
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. Datum Var beteckning
VARD- OCH OMSORGSFORVALTNINGEN 2017-11-07 VON/2017:4 - 709
Lednings- och verksamhetsstdd LS 10:17
Var handlaggare Ert datum Er beteckning

Lars Carlberg

Vérd- och omsorgsndmnden

LS 10 Anmalan om missforhallanden i omsorgen om aldre
- lex Sarah (brister i handhavande av planeringssystem,
uteblivha hemtjanstinsatser)

Vard- och omsorgsforvaltningens forslag till beslut

e Vard- och omsorgsnimnden beslutar att tillrickliga och adekvata atgérder ér
vidtagna av forvaltningen.

e Nimnden foreslas besluta att det intraffade inte utgor ett allvarligt missforhallande
enligt 14 kap § 7 SoL (lex Sarah).

Sammanfattning av arendet

Mellan klockan 16.00 och 19.00, den 21 augusti 2017, drabbades fem brukare av
uteblivna besok fran hemtjansten. Insatserna rorde bade SoL-insatser och HSL-insatser
(HSL-avvikelserna inom detta drende hanteras pa enhetsniva). Detta skedde pa grund
av brister i handhavandet av hemtjénstens planeringssystem TES, nér en personal fran
teamet Trygg Hemgéang under nagra timmar skulle ga in och gora insatser i en
ordinarie hemtjinstgrupp. I planeringssystemet forvaxlades personalen av planeraren
med en annan personal, vars namn lag kvar 1 bemanningslistorna trots att personalen
inte arbetar pa enheten. Personalens fornamn var det samma som den som skulle
arbeta, och endast fornamn och initial syntes 1 bemanningslistan. Foljden blev att
personalen frin Trygg Hemgangs-teamet inte sag nagra insatser i sin mobil. Da det inte
fanns nagra rutiner for att sdkerstilla att alla insatser var kopplade till en personal som
faktiskt var 1 tjénst, upptécktes inte felet forrdn en annan personal kom pa ett senare
besok till en av brukarna. I slutdinden blev missférhallandet inte uppenbart forran
planeraren dagen efter tog del av intalade meddelanden p& hemtjénstgruppens
telefonsvarare.

Konsekvenserna blir i detta specifika fall utifran situationen forhallandevis milda. I
sammanhanget bedoms inte handelsen ha lett till ett allvarligt missforhdllande, da
ingen av brukarna fick allvarliga f6ljder. De insatser som brukarna hade var till
exempel tillsyn, hjidlp med matuppvéirmning, hjidlp med att smdrja in sig, hjdlp med
avkladning.

De atgirder som forvaltningen vidtar i samband med denna héndelse anses vara
tillrdckliga for att avhjdlpa risken for framtida allvarliga missforhéllanden.

Utifran de brister som framkommer i utredningen anses vidtagna och planerade
atgirder som tillrdckliga och adekvata. Det ar av stor vikt att den rutin som tagits fram
for hemtjansten kvalitetssdkras och kommuniceras sé att den blir kénd for personalen
och att den efterfoljs.
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Héndelsen bedoms vara ett missforhéallande.
Med anledning av det intrdffade har foljande atgardsplan tagits fram av verksamheten.

Vidtagna atgdrder

e Tidigare enhetschef pa enheterna har skrivit ”Rutin for att sékerstilla att samtlig
personal dr ndrvarande vid arbetspass”. Rutinen ror att en 6versikt fran
planeringssystemet TES skrivs ut infor varje arbetspass, att denna dversikt prickas
av vid rapporttid morgon och kviéll alla dagar i veckan for att sdkerstdlla att raderna
ar bemannade och att personal finns pé plats. Rutinen ticker &ven om personal
borjar sitt pass senare dn rapporttiden. Enhetschefen har ocksa enligt
dokumentation i avvikelsehanteringssystemet forankrat denna rutin i de berérda
personalgrupperna vid APT.

¢ Rutinen har enligt tidigare verksamhetschef dven tagits upp i ledningsgrupp med
ovriga enhetschefer pé stod 1 ordindrt boende (SOB): Information om avvikelserna
togs upp 2017-08-24, samt rutinen 2017-08-29.

e Personalsamordningen har enligt kontakt med IT-ansvarig 2017-11-01 fatt ett
uppdrag att dndra alla namn 1 sina listor sa att namnen blir tydligare nar de overfors
till planeringssystemet TES.

e Planerarna har fitt instruktioner for och uppdrag kring att rensa de
bemanningslistor som finns, enligt IT-ansvarig for planeringssystemet TES.

e Nytilltradd verksamhetschef, VC2, for Stod 1 Ordindrt Boende paborjar fortsatt
arbete med att sékerstélla rutiner och lika arbete for planerarna.

Planerade atgdrder

e Kbvalitetssékra och sprida rutinen for att sdkerstilla att samtlig personal &r
ndrvarande vid arbetspass inom hela hemtjénstverksamheten. I samband med
utredares intervju framkommer att till exempel den nytilltrddda enhetschefen pa
enheten inte kénner till rutinen. Planeraren r inte heller séker pa hur kind rutinen
ar och om den f6ljs. Det finns ocksé problem och otydligheter med sjélva rutinen,
som behover hanteras.

e Skapa rutin for att sdkerstdlla att telefonsvarare lyssnas av, alternativt att numret
kopplas till en annan telefon, till exempel mobiltelefon som bérs av ndgon av de
personer som 4r 1 tjdnst.

Atgirdsplanen foljs upp av verksamhetschef senast sex ménader efter beslut i vard-
och omsorgsndmnden.
Arendets handlingar

e Vard- och omsorgsforvaltningens utredning, 2017-11-07

Arendebeskrivning

Enligt bestimmelserna om lex Sarah i Socialtjanstlagen (2001:451), SoL, och Lagen
(1993:387) om stdd och service till vissa funktionshindrade, LSS, ska anstillda genast
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rapportera missforhéllanden och patagliga risker for missforhallanden till den som
bedriver verksamheten. Den som bedriver verksamheten ska utreda och avhjélpa eller
undanrdja det rapporterade missforhdllandet utan drojsmal. Vard- och
omsorgsnamnden ska sedan avgora om det foreligger ett allvarligt missforhéllande,
pataglig risk for allvarligt missforhallande, eller enbart missforhéllande (SOSFS
2011:5). I de fall nimnden beddmer missforhallandet som allvarligt ska nimnden
anmala det till Inspektionen for vard och omsorg (IVO).

I vard- och omsorgsforvaltningens rutiner for hantering av avvikelser rérande SoL och
LSS inklusive hantering av lex Sarah framgér att chef for avdelning dér eventuellt
missforhallande eller risk for missforhdllande uppstétt ansvarar for att gora en
beddmning av inkommen rapport, beslutar om utredning ska inledas samt beslutar om
atgdrder kopplade till hdandelse. Chef for myndighets- och specialistavdelningen
ansvarar for att utredning gors samt ser till att ansvarig ndmnd far anmédlan for
stéllningstagande och beslut.

Péivi Kabran Susanna Kullman
Forvaltningschef Chef myndighets- och specialistavdelningen

Beslutet skickas till: Berord avdelningschef, omradeschef, enhetschef, akten.
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Johanna Flood

Vérd- och omsorgsndmnden

LS 11 Anmalan om missforhallanden i omsorgen om aldre
— lex Sarah (ekonomiskt overgrepp/misstankt stold)

Vard- och omsorgsforvaltningens forslag till beslut

e Viérd- och omsorgsnimnden beslutar att tillrdckliga och adekvata atgérder ar
vidtagna av forvaltningen.

e Nimnden beslutar att det intrdffade inte utgor ett allvarligt missforhallande enligt
14 kap § 7 SoL (lex Sarah).

Sammanfattning av arendet

Avvikelsen handlar om att en hemtjdnstpersonal upptéckte att mycket kontanta medel
togs ut mellan den 5 juni och 7 juli 2017, utan kinnedom om att det forekommit storre
utgifter.

Avvikelsen rapporterades i verksamhetssystemet den 12 juli 2017. Beslut att utreda
héndelsen enligt lex Sarah fattades den 6 september 2017.

Det gér inte att med sékerhet sdga varfor pengarna saknas och utredningen enligt Lex
Sarah har heller inte haft fokus pd eventuell skuldfrdga. Utredningen har istéllet
fokuserat pa verksamhetens bakomliggande orsaker till att pengar har forsvunnit. Av
utredningen framgar dels att den befintliga riktlinjen upplevs som otydlig, men dven
att hemtjénstpersonal inte kiinner till att den finns. Aven utredaren anser att den
nuvarande riktlinjen inte ar tillrdckligt tydlig vad géller skillnader i hantering av
ekonomi mellan exempelvis sérskilt boende och hemtjanst. Det pagér darfor ett arbete
med att revidera och implementera “’Riktlinje for hantering av privata medel”. Det har
ocksé framkommit att befintliga rutiner och riktlinjer vanligtvis inte gas igenom vid
introduktion av nyanstilld personal. En planerad atgérd ér dérfor att revidera
checklistan for introduktion av nyanstélld personal samt sdkerstilla att riktlinjer och
rutiner gés genom. Utifrdn att en intervjuperson inte hade kinnedom om att dessa
hindelser ska rapporteras som avvikelser i verksamhetssystemet dr &ven en planerad
atgérd att kunskap om rapporteringsskyldigheten sprids.

Det intrdffade bedoms inte utgora ett allvarligt missforhallande. D& samtlig personal
utfor insatser som innebdér tillgng till vardtagarnas privata medel finns en sarbarhet att
ekonomiska overgrepp kan ske. Liknande hiandelser bedoms ddrmed kunna intréffa
igen, men med tydlighet och f6ljsamhet 1 befintliga rutiner minskar sannolikheten.
Utifran de brister som framkommer i utredningen anses vidtagna och planerade
atgirder adekvata och tillrdckliga utifran den aktuella hindelsen.

Med anledning av det intrdffade har foljande atgardsplan tagits fram av verksamheten.

Vidtagna atgérder

¢ Enhetschefen informerade om avvikelsen till tjdnstgérande personal den 12 juli
2017.
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e Polisanmélan gjordes den 13 juli 2017.

e Enhetschef har haft samtal med anhdrig (vardtagarens son) via telefon och mail
den 14 juli och 8 augusti 2017, hinvisade till verksamhetschef den 23 augusti och
24 september 2017.

e Verksamhetschef har haft samtal med anhorig (vérdtagarens son) via telefon och
mail den 25 september och 9 oktober 2017.

e Enhetschefen informerade om avvikelsen pa arbetsplatstraff den 30 augusti.

e Uppfoljande samtal med EC1 om vad som framkommit i utredningen genomfordes
den 20 oktober 2017.

e For ndrvarande pégar ett arbete med att revidera och implementera “Riktlinje for
hantering av privata medel” och dess bilagor. Forvaltningschef ar ansvarig.

Planerade atgérder

¢ Informera om rapporteringsskyldigheten. Sprida kunskap utifran ”Rutin for
hantering avvikelser, SOL, LSS och Lex Sarah”. Respektive enhetschef ér
ansvarig.

o Sikerstilla att riktlinjer och rutiner gds genom. Revidera checklista for
introduktion av nyanstilld personal. Verksamhetschef dr ansvarig.

Atgiirdsplanen foljs upp av verksamhetschef senast sex manader efter beslut i vard-
och omsorgsnamnden.

Arendets handlingar

e Vard- och omsorgsforvaltningens utredning, 2017-10-31.

Arendebeskrivning

Enligt bestimmelserna om lex Sarah i Socialtjédnstlagen (2001:451), SoL, och Lagen
(1993:387) om stdd och service till vissa funktionshindrade, LSS, ska anstillda genast
rapportera missforhallanden och pétagliga risker for missforhallanden till den som
bedriver verksamheten. Den som bedriver verksamheten ska utreda och avhjélpa eller
undanrdja det rapporterade missforhéllandet utan dr6jsmél. Vard- och
omsorgsnamnden ska sedan avgdra om det foreligger ett allvarligt missforhallande,
pataglig risk for allvarligt missforhallande, eller enbart missforhdllande (SOSFS
2011:5). I de fall namnden bedomer missforhdllandet som allvarligt ska nimnden
anmala det till Inspektionen for vard och omsorg (IVO).

I vard- och omsorgsforvaltningens rutiner for hantering av avvikelser rérande SoL och
LSS inklusive hantering av lex Sarah framgar att chef for avdelning dér eventuellt
missforhéllande eller risk for missforhéllande uppstatt ansvarar for att gora en
beddmning av inkommen rapport, beslutar om utredning ska inledas samt beslutar om
atgdrder kopplade till hdndelse. Chef for myndighets- och specialistavdelningen
ansvarar for att utredning gors samt ser till att ansvarig ndmnd far anmélan for
stdllningstagande och beslut.
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Péivi Kabran Susanna Kullman
Forvaltningschef Chef myndighets- och specialistavdelningen

Beslutet skickas till: Berord verksamhetschef, enhetschef, akten.
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Johanna Flood

Vérd- och omsorgsndmnden

LS 12 Anmalan om missforhallanden enligt LSS
(ekonomiskt overgrepp/misstankt stold)

Vard- och omsorgsforvaltningens forslag till beslut

e Viérd- och omsorgsnimnden beslutar besluta att tillrickliga och adekvata atgérder
ar vidtagna av forvaltningen.

e Nimnden foreslas besluta att det intrdffade inte utgor ett allvarligt missforhallande
enligt 24 £ § LSS (Lex Sarah).

Sammanfattning av arendet

Avvikelsen handlar att en personal upptéickte att 400 kronor forsvunnit fran aktuell
vardtagare mellan den 2 oktober och 7 oktober 2017.

Avvikelsen rapporterades i1 verksamhetssystemet den 8 oktober 2017. Beslut att utreda
héndelsen enligt lex Sarah fattades den 16 oktober 2017.

Det gar inte att med sdkerhet sidga varfor pengarna saknas och utredningen enligt Lex
Sarah har heller inte haft fokus pa eventuell skuldfraga. Utredningen har istéllet
fokuserat pd verksamhetens bakomliggande orsaker till att pengar har forsvunnit. Av
utredningen framgar att personal inte kénner till innehéllet i den befintliga riktlinjen
for hantering av privata medel och att dess innehdll behdver revideras. Det pagar
darfor ett arbete med att revidera och implementera “Riktlinje for hantering av privata
medel”. Det har ocksa framkommit att befintliga rutiner och riktlinjer vanligtvis inte
gés igenom vid introduktion av nyanstélld personal. En planerad atgird ar darfor att
sdkerstilla att riktlinjer och rutiner gas genom.

Hiandelsen beddms inte utgdra ett allvarligt missforhallande. Da samtlig personal utfor
insatser som innebdr tillgang till vardtagarnas kontanta medel finns en sarbarhet att
ekonomiska overgrepp kan ske. Det uppges dock nddvandigt att personalen har
tillgang till virdtagarnas kontanta medel for att bedriva verksamheten. Liknande
hindelser bedoms ddrmed kunna intréffa igen, men med tydlighet och foljsamhet i
befintliga rutiner minskar sannolikheten. Utifrdn de brister som framkommer 1
utredningen anses vidtagna och planerade atgérder adekvata och tillrdckliga utifran den
aktuella héndelsen.

Med anledning av det intrdffade har foljande &tgardsplan tagits fram av verksamheten.

Vidtagna atgérder

e Under en planeringsdag dndrades den interna rutinen till att alla brukares pengar
ska rdknas av tva personal varje kvéll, 2017-10-10.

e Anmidlan till verksamhetschef och beslut att utreda hdndelsen enligt Lex Sarah,
2017-10-16.

e Intern kontroll av samtliga brukares privata medel utférd 2017-10-27 pd enheten.
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e For ndrvarande pagar ett arbete med att revidera och implementera “Riktlinje for
hantering av privata medel” och dess bilagor. Forvaltningschef ar ansvarig.

Planerade atgérder

e Revidera "Riktlinje — Speciella anvisningar for hantering av kollektivkassa for
matinkdp 1 vard- och omsorgsforvaltningens boenden, utgdva 4 datum 2016-10-
05”. Forvaltningschef dr ansvarig.

o Sikerstdlla att riktlinjer och rutiner gas genom. Revidera checklista for
introduktion av nyanstilld personal. Enhetschef &r ansvarig.

Atgirdsplanen foljs upp av verksamhetschef senast sex méanader efter beslut i vérd-
och omsorgsndmnden.

Arendets handlingar

e  Vird- och omsorgsforvaltningens utredning, 2017-10-31.

Arendebeskrivning

Enligt bestimmelserna om lex Sarah i1 Socialtjanstlagen (2001:451), SoL, och Lagen
(1993:387) om stdd och service till vissa funktionshindrade, LSS, ska anstillda genast
rapportera missforhéllanden och pétagliga risker for missforhéllanden till den som
bedriver verksamheten. Den som bedriver verksamheten ska utreda och avhjélpa eller
undanrdja det rapporterade missforhallandet utan dréjsmal. Véard- och
omsorgsndmnden ska sedan avgora om det foreligger ett allvarligt missforhallande,
pataglig risk for allvarligt missforhallande, eller enbart missférhallande (SOSFS
2011:5). I de fall nimnden beddmer missforhallandet som allvarligt ska nimnden
anméla det till Inspektionen for vard och omsorg (IVO).

I vard- och omsorgsforvaltningens rutiner for hantering av avvikelser rérande SoL och
LSS inklusive hantering av lex Sarah framgar att chef for avdelning dir eventuellt
missforhallande eller risk for missforhallande uppstatt ansvarar for att gora en
bedomning av inkommen rapport, beslutar om utredning ska inledas samt beslutar om
atgirder kopplade till hdndelse. Chef for myndighets- och specialistavdelningen
ansvarar for att utredning gors samt ser till att ansvarig nimnd fir anmélan for
stéllningstagande och beslut.

Péivi Kabran Susanna Kullman
Forvaltningschef Chef myndighets- och specialistavdelningen

Beslutet skickas till: Berord verksamhetschef, enhetschef, akten.
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Mona Kjellstrom

Vérd- och omsorgsndmnden

Meddelanden VON 2017-12-07

Vard- och omsorgsforvaltningens forslag till beslut

Viard- och omsorgsndmnden godkénner redovisningen av meddelandena.

Arbetsmiljoverket

Inspektionsmeddelande den 4 oktober 2017 fran inspektion pa Yngaregarden.

Da vissa forbéttringsitgarder konstaterades ska AMV gora aterbesdk den 8 december
2017. Da ska redovisning ske om hur kraven uppfyllts och hur skyddsombud och
arbetstagare varit delaktiga 1 atgdrderna. Hnr 2017:1140

Kommunfullmaktige

Protokollsutdrag den 23 oktober 2017, § 167 — Delarsrapport per den 31 augusti 2017
for Katrineholms kommun. Hnr 2017:1152

Vard- och omsorgsforvaltningen

Kvartalsuppfoljning av Fixar Malteverksamheten perioden juli-september 2017.
Hnr 2017:1125

Minnesanteckningar frén brukarréd

Almgarden 2017-10-09 Hnr 2017:1104
Furuliden 2017-10-02 Hnr 2017:1101
Igelkotten 2017-10-18 Hnr 2017:1109
Lovasgarden 2017-10-10 Hnr 2017:1107
Malmgarden 2017-10-03 Hnr 2017:1102
Norrgléntan 2017-10-12 Hnr 2017:1108
Pantern 2017-10-10 Hnr 2017:1105
Resurscenter 2017-11-14 Hnr 2017:1188
Socialpsykiatrins arbete/sysselsittning

samt boendeformer 2017-11-14 Hnr 2017:1189
Strandgarden 2017-09-27 Hnr 2017:1100
Vallgérden 2017-10-04 Hnr 2017:1103
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