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1 Sammanfattning

Internkontrollplanen for 2019 innefattar bade verksamhetsmassiga och ekonomiska kontroller.
Samtliga kontrollmoment av verksamhetsméssig karaktar som ingar i planen har bedémts ha ett
riskvarde som gor att de bor hanteras genom den interna kontrollen. Bland de ekonomiska kon-
trollerna ingar dock granskning av representation, dven om riskvarderingen bedomts som rela-
tivt 1ag. Nya kontroller infér 2019 ar foreningshidrag och anvandare/behdrigheter.

2 Inledning

Namnden ska arligen kartlagga viktiga rutiner, processer och system samt bedéma dem utifran
risk och vésentlighet.

2.1 Definition av internkontroll

Med intern kontroll avses kommunens och kommunkoncernens interna forfaringssatt och
arbetsrutiner som syftar till att sékerstalla att organisationens mal uppfylls, att avtal foljs och att
verksamheten ar laglig. Den interna kontrollen avser atgarder som bidrar till att utveckla och
sékerstélla funktion och kvalitet i kommunens verksamheter och darmed minska risken for av-
siktliga eller oavsiktliga fel.

I Katrineholms kommuns reglemente for intern kontroll anges att ndmnden I6pande ska folja
upp det interna kontrollsystemet inom det egna omradet. Namnderna ska arligen kartlagga
viktiga rutiner, processer och system samt bedoma dem utifran risk och vésentlighet.

2.2 Kommunens arshjul och process for internkontroll

Framtagandet av internkontrollplanen &r en process i flera steg:

Utvardering av foregaende ars interna kontroll (internkontrollrapport)
Kartlaggning av presumtiva riskomraden och kontrollmoment
Vérdering av risker

Prioritering av kontrollomraden baserat pa riskvarderingen
Framtagande av kontrollmetoder

Upprattandet av ndmndens internkontrollplan

Namnderna ska senast i februari faststélla sina planer for det kommande arets interna kontroll
(internkontrollplan). Resultatet av den interna kontrollen fran féregaende ar (internkontroll-
rapport) rapporteras till kommunstyrelsen och kommunens revisorer. Namndernas internkon-
trollrapporter behandlas av kommunstyrelsen vid dess sammantréde i mars vilket innebér att
rapporterna ska vara kommunledningsforvaltningen till handa under februari for beredning.
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3 Kartlaggning av kontrollomraden, kontrollmoment
och riskvardering

3.1 Modell for kartlaggning och riskvardering

Forsta steget i arbetet med internkontrollplanen &r att kartlagga presumtiva kontrollomraden.
Kontrollomradena kan besta av flera kontrollmoment. Utgangspunkt for kartlaggningen ar att
den interna kontrollen ska sakerstalla att organisationens mal uppfylls, att avtal f6ljs och att
verksamheten ar laglig. De omraden, processer eller rutiner dar kontrollen bedoms vara tillrack-
lig via forvaltningens systematiska kvalitetsarbete eller via andra upparbetade kontroller
behover inte tas med i internkontrollplanen.

| nésta steg ska en riskvardering av de framtagna kontrollmomenten genomféras. Nedanstaende
modell ligger till grund for vardering av risk och véasentlighet.

Med risk i detta sammanhang avses sannolikheten for att fel eller skada upptrader. Med vasent-
lighet avses konsekvensen om risken intraffar.

Risk Véasentlighet

Véarde Forklaring Véarde Forklaring
1 Osannolik 1 Forsumbar
2 Mindre sannolik 2 Lindrig

3 Mojlig 3 Kéannbar

4 Sannolik 4 Allvarlig

Vid vardering av risker multipliceras risken med vasentligheten enligt nedan.

Vardering (risk x vasentlighet) Forklaring Hantering

Varde 1-3 Risken accepteras. Ingen atgard.
Vérde 4-8 Risken hélls under uppsikt. Bevakning
Véarde 9-12 Risk som kraver atgéard. Internkontrollplan
Véarde 13-16 Stor risk som kraver atgard. Internkontrollplan
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4 Bilaga: Internkontrollplan

Kontrollomrade

Kontrollmoment

Kontrollansvarig

Kontrollmetod

Kontrollfrekvens

Riskvérdering

Hemtjansten

Granskning av
utforda,
beviljade samt

Ekonomiassistent

Kontroll mot
inlagda beviljade
timmar hos samt-

1 gang per
manad i samband
med utbetalning.

Mojlig forekomst att
rutiner ej ar kanda.
Innebar i sa fall

fakturerade liga interna och Ska vara klart maéttliga konsekven-
timmar externa utférare senast den 7:e ser

manaden efter Riskvardering: 9
Kontroll av Ekonomiassistent Utdrag ur Treserva 1 gang per Sannolikt att det
antalet per enhet p& ménad. Ska vara forekommer brister i
genomférande- interna och externa  klart senast den nuvarande hantering.
planer utférare. 7:e manaden Leder till kAnnbar

efter.

konsekvens.
Riskvardering: 9

Krisledningsorga-

Att rutiner ar

Brand- och sékerhets-

Total genomgang

1 gang per ar.

Mojlig férekomst att

privata medel
foljs

samtliga brukares
kassor, samt att
tilldmpningen av
rutinen kring
privata medel foljs.

nisation kénda i samordnare av hela krisled- Ska vara klart rutiner ej ar kénda.
verksamheten nings-organis- senast november  Innebar i s& fall
samt larm- ationen, hur den allvarlig konsekvens.
listor/liknande ser ut och vad det Riskvardering: 12
ar uppdaterade innebar for verk-
samheterna.
Brand- och séker-
hets-samordnare
tar upp detta i
respektive led-
ningsgrupp
Privata medel Kontroll att Enhetschef Enhetschef pa 1 gang per ar. Mojlig férekomst att
sarskilt boende uppsatt riktlinje sarskilt boende Ska vara klart rutiner och riktlinjer ej
och gruppbosta- kring han- samt gruppbo- senast oktober. foljs. Leder till allvarlig
der teringen av stader kontrollerar konsekvens.

Riskvardering: 9

Privata utférare i
Katrineholms

Kontroll enligt
"Forfragnings-

Chef myndighets- och
specialistfunktion

Enligt forfragnings-
underlaget

Enligt
forfragnings-

Mojlig férekomst att
rutiner och riktlinjer ej

analys av
avvikelser och
uppféljning av
dessa

chef

Verksamhets-
chefer ansvarar for
att avvikelser
sammanstalls och
analyseras bade
per enhet och
gemensamt i
ledningsgrupperna.

(Sammanstéallning
av statistik och
kvalitetsutveck-
lande arbete
utifrdn avvikelser
mm sker aven i
Kvalitetsbe-
rattelsen arsvis).

kommun underlag - underlaget. Ska foljs. Leder till allvarlig
Valfrihets- vara klart senast konsekvens.
system for oktober Riskvardering: 12
brukare enligt
lagom om valfri-
het Hemtjanst"
Medborgarfunk- Aktgranskning 1:e Handlaggare LSS Enligt kontroll- 1 gang per ar. Bristande kvalitet i
tionen nyckel. Ska vara klart utredningar. Leder till
senast november.  k&nnbar konsekvens.
Riskvéardering: 9
Avvikelsehan- Overgripande Kvalitetsutvecklare/ut- Utdrag ur 1 géng per Forekomst av brister i
tering statistik pa redare Treserva, samt manad. nuvarande hantering.
samtliga stickprov. Leder i sa fall till
avvikelser Presentation per allvarlig konsekvens.
verksamhets- Riskvérdering: 12
omrade.
Redovisning av Enhetschef/verksamhets-  Enhetschefer och Tertialrapporten Forekomst av brister i

nuvarande hantering.
Leder i sa fall till
allvarlig konsekvens.
Riskvardering: 12
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Kontrollomrade

Kontrollmoment  Kontrollansvarig

Kontrollmetod

Kontrollfrekvens

Riskvérdering

system, samt att
de har ratt be-
hoérighet

Granskning sker i
form av stickprov.

Representation Kontroll att Ekonomiassistent Kontroll av repre- 1 gang per ar. Mdjligt att det
representation sentation, att Ska vara klart férekommer brister i
sker enligt god momsregler foljs, senast november.  nuvarande hantering.
redovisnings- att syfte framgar Leder till kdnnbar
sed tillsammans med konsekvens.

deltagarforteckning Riskvardering: 8
och att deltagarna

ej attesterat

fakturan. Sker

genom stickprov.

Kontroll av Granskning att IT-samordnare Utdrag ur 1 gang per Sannolikt att det fére-

anvandare och aktuella Treserva, Prator manad. kommer brister i

behdrigheter anvéndare och Nationell nuvarande hantering.
ligger i vara patient Leder till kdnnbar
verksamhets- oversikt (NPO). konsekvens.

Riskvardering: 12

Foreningsbidrag

Granskning av Ekonom/controller
hyresbidrag till

foreningar

Granskning av att
ansokningarna och
utbetalningarna
kring hyresbidrag
till foreningar foljer
gallande rutiner.

1 gang per ar.

Sannolikt att det fére-
kommer brister i
nuvarande hantering.
Leder till kAnnbar
konsekvens.
Riskvardering: 12
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