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Verksamhetsomrade: Handikappomsorg
Avdelningschef: Per Enarsson
Period: 2010

1. Vision/mal/verksamhetsutveckling/aktiviteter/uppdrag

Sverige undertecknade 2007 FN-konvention om funktionshindrade personers
rattigheter. FN:s barnkonventionen &r internationell lag sedan 1990.
Handikappomsorgen ger insatser till funktionshindrade personer enligt Lagen om stod
och service till vissa funktionshindrade (LSS) och Socialtjénstlagen (SoL). Att ge
stod och service till personer med funktionshinder ar en verksamhet inom omradet
social omsorg. Med social omsorg avses insatser som bestar i att hjalpa manniskor
med olika funktionshinder och/eller sarskilda behov att hantera sin vardagsverklighet.
Omsorgsarbetare tillsammans med brukaren soker bevara, utveckla, férandra, skapa
livsstrategier for och i olika livssituationer. Handikappomsorgen svarar aven for vissa
insatser enligt halso— och sjukvardslagen (HSL) samt stod till manniskor med
psykiska funktionshinder via insatser fran socialpsykiatrin.

Handikappomsorgens insatser skall medverka till att ménniskor med funktionshinder
har ett innehallsrikt och meningsfullt liv och att den sociala omsorgen och
omvardnaden haller en hog kvalitet. Manniskor med psykiska funktionshinder ska fa
ett kvalificerat stod var och en efter sina behov.

Handikappomsorgen ska utmarkas av

e  Grunden for den svenska synen pa jamlikhet ar alla manniskors lika varde. Den
ovillkorliga rétten till respekt for ménniskovardet forandras inte av ett funktions-
hinder, dess grad eller art. En person med funktionshinder skall ses som en
medborgare med lika ratt och mojligheter att bestdmma Over sitt liv som andra
manniskor.

e  For personer med funktionshinder som har ett omfattande behov av stéd och
service, och som inte kan bo i egen bostad, finns bostdder med sérskild service.
Personer som saknar forvarvsarbete och som inte deltar i utbildning har
mojlighet till daglig verksamhet och sysselséttning.

e Enligt den nationella handlingsplanen ska det handikappolitiska arbetet sérskilt
inriktas pa att identifiera och undanréja hinder for full delaktighet i samhallet for
manniskor med funktionshinder, att férebygga och bekdmpa diskriminering samt
att ge barn, ungdomar och vuxna med funktionshinder forutsattningar for
sjalvstandighet och sjalvbestdmmande.
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e  Personer med funktionshinder ges stdd och service i det dagliga livets aktiviteter
inklusive omvardnad (social omsorg). Familjer med funktionshindrade barn kan
fa avlastning i form av avlésarservice och korttidsvistelse.

e  Fritids- och kulturaktiviteter erbjuds funktionshindrade personer och
handikappomsorgen skall verka for att det allménna utbudet skall bli tillgéangligt
for alla.

e Insatser till funktionshindrade personer som ges enligt LSS och SoL, ska finnas
tillgangliga i kommunen.

e Alla medarbetare ska arbeta utifran ett halsoframjande forhallningssatt.
Mojligheten att kanna sig delaktig och kunna paverka sin situation dkar
mojligheterna till hdlsa och livskvalitet for saval brukare som personal.

Mal/uppdrag 2010

Grunden for detta dokument ar de av kommunfullmaktiga respektive vard och
omsorgsnamnden (VoN) antagna mal, aktiviteter och uppdrag, vilka konkretiserats i
overgripande verksamhetsplan for vard och omsorgsforvaltningen och
verksamhetsplan for handikappomsorgen.

Utifran den av VoN antagna rapporten 2005 ’Pa lika villkor”” pekas pa
tillkommande behov som handikappomsorgen behéver méta. Tillkommer uppdrag
fran forvaltningsledning till verksamheten.

Verksamhetsmal évergripande
Externa perspektiv
Ortsutvecklingsperspektivet

e Anordna verksamhetsnara uthildningar pa gymnasial/hgskoleniva som majliggor
studier for all personal i samverkan med utbildningsanordnare, landstinget och
ovriga kommuner i regionen.

e Skapa attraktiva livsmiljoer genom utveckling av boenden och dess nar-
miljo/tradgard.

Nyckeltal: Antal personer som deltagit i verksamhetsnara utbildningar.
Foljs upp av alla verksamheter, redovisas i verksamhetsberattelserna.

Kommunens 6vergripande fokusomrade som direkt paverkar forvaltningen
e Alla ndmnder ska verka for integration och ta tillvara den kompetens nyanlanda
flyktingar och invandrare besitter.

Medborgarperspektivet

e Oka antalet dialogtillfallen mellan medborgarna och namnden
e  Under planperioden skall det halsoframjande/salutogena forhallningssattet
implementeras i forvaltningen.

Nyckeltal: Antal aktiviteter for att 6ka medborgardialogen
Foljs upp centralt, redovisas i vof verksamhetsberéttelse
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Kommunens 6vergripande fokusomrade som direkt paverkar forvaltningen
e Utveckling av kommunens hemsida.

Interna perspektiv
Ekonomiska perspektivet

e Ansvariga chefer skall utarbeta tydliga ekonomiska uppféljningar och prognoser,
avstamda mot budget och med redovisning av atgardsforslag vid budgetavvikel-
ser, atfoljda av konsekvensbeskrivningar.

e Faacceptans for modell for prognostisering av kostnadsutvecklingen inom LSS-
omradet.

Nyckeltal: Antal atgardsforslag i relation till negativa budgetavvikelser.
Foljs upp av alla chefer, redovisas i avdelningarnas verksamhetsberattelser.

Kommunens 6vergripande fokusomrade som direkt paverkar forvaltningen

e Fortsatt satsning pa nya investeringar och lokaler som framjar nya arbetstillfallen.

e Nya principer for kompensation och kostnadsfordelning avseende hyror &r under
utarbetande.

e Information om vad som ar avgiftsfritt i kommunen ska arbetas fram.

Personalperspektivet

e Under planperioden skall kompetensutvecklingsplaner, med tydlig koppling till
verksamhetsbehovet, upprattas for samtliga yrkeskategorier.

e Utveckla ledarskapet genom utbildning i halsoframjande/salutogent
forhallningssatt.

Nyckeltal: Antal tillsvidare och visstidsanstallda med och utan timvikarier en gang per
ar uppdelat pa man och kvinnor. Antal fortbildnings/handledningstillfallen.
Foljs upp per avdelning, redovisas i avdelningarnas verksamhetsberattelser.

Kommunens 6vergripande fokusomrade som direkt paverkar forvaltningen
e FOr fortsatt kompetensforsorjning skall 16nepolitiken utvecklas.

e Fortsatt satsning pa kompetensforsorjningsprojektet.

e Levandegdra den goda arbetsplatsen i det dagliga arbetet.

Miljoperspektivet

e Samtliga verksamheter (100 %) i vard- och omsorgsforvaltningen skall
kallsortera.

e Ar 2010 ska 85 procent av de personbilar som anvénds av vard- och
omsorgsforvaltningen drivas med fornybara branslen.

Nyckeltal: Antal verksamheter som kéllsorterar.
Foljs upp av alla verksamheter, redovisas i verksamhetsberattelser.
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Kommunens 6vergripande fokusomrade som direkt paverkar forvaltningen

e Miljomal skall tas fram. Utifran de lokala miljomal som tagits fram under 2009
behdéver det tas fram atgarder och handlingsplaner for att kunna na malen.

e Fortsatt arbete med energibesparande atgarder med fokus pa klimatpaverkande
utslapp.

Verksamhetsperspektivet

e Slutféra genomférandet av ”Kvalité till er tjanst”, KTT. Under planperioden skall
all tillsvidareanstalld personal ha genomgatt utbildningen.

e 95 procent av alla enheter som genomgatt KTT- utbildningen ska ha genomfort
och redovisat ett forbattringsarbete.

Nyckeltal: Antal enheter som redovisat forbattringsarbeten.
Foljs upp av alla verksamheter, redovisas i verksamhetsberattelserna.

Kommunens 6vergripande fokusomrade som direkt paverkar forvaltningen

o Okad samverkan for effektivisering inom och mellan kommuner.

o Okad samverkan med universitet, hogskola och andra utbildningsanordnare for
nérhet och fortsatt kompetensutbyte.

e Tydlig satsning pa gemensamma IT-system for att forbattra kommunikation och
samordningen med den nationella IT-strategin.

e Verksamhetsmalen bor ses Over sa att avlasning av malen ar majligt och
malvarden anges for varje mal.

God ekonomisk hushallning
Foljs upp i delars- och bokslut.

Verksamhetsmal Handikappomsorg

- Ekonomi: Kostnaden per gruppboendeplats ska ligga i niva med
genomsnittskostnaden for jamforbara kommuner.

- Prestation: Erbjudande om gruppbostadsplats skall erhallas senast 7,5 manader
efter beslut.

- Kvalité: Minst 90 procent av svaren i brukarenkaten skall vara néjda med
gruppboendenas verksamhet.

- Analys och foréandringsarbete med anledning av LSS- kommitténs slutbetdnkande.
Handikappomsorgen kommer under aret att forbereda verksamheten for de
forandringar som foreslas beslutas 2010 med preliminart ikrafttradande 2011.

- Efter beslut fran Von genomfora tjanstemannadversyn av ny “plan for
handikappomsorgen”, nuvarande plan antogs 2005. Planen skall vara gemensam
med dldreomsorg och beslutas av tilltradande ndmnd januari 2011.

- Pébdrja inforande av WHO's antagna modell om internationell klassificering av
funktionshinder ICF. VoN beslutade 2009-12-10 att anta projektdirektiv for
inférande av ICF inom handikappomsorgen med bdrjan 2010.

- Redovisning av de atgarder som vidtagit i samband med processkarlaggning
2008/2009 i handikappomsorgen. Redovisas i respektive omrades
verksamhetsberattelse.
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Handikappomsorgen har deltagit jamforeprojekt mellan tio kommuner inom
ramen for “mellannyckeln”. Efter KS beslut i april genomfara atgarder efter
atgardsplan. Redovisas i respektive omrades verksamhetsberéttelse.
Implementera statusrapport inom alla HO verksamhetsomraden.

I\/Iyndlghet

Tydliggora barns réttigheter enligt barnkonventionen.

Beslut om nya riktlinjer och rutiner med anledning av andrad praxis inom
LSS/LASS/SoL.

Alla som soker en LSS insats under aret skall aktivt bli erbjuden en individuell
plan. Nya riktlinjer &r beslutade. Utfall redovisas i verksamhetsberattelse.

Arbeta fram och implementera instrument for kollegial granskning av arenden.
Arbeta fram och implementera instrument for granskning av insatser utifran genus
och etnicitet.

Dagllg verksamhet LSS/Sysselsattning SoL

Slutrapportering till VoN av omstallningsarbetet daglig verksamhet.

Besluta om dndrad princip for utbetalning av rehabiliteringsersattning.

Besluta av tider for oppethallande och omfattning av daglig verksamhet.
Uppdatera planeringsunderlag tas fram for att moéta det 6kade behovet av daglig
verksamhet.

Starta nya arbetsgrupper som en foljd av 6kat antal brukare. Dar det ar mojligt ska
integrering ske av grupper och enskilda brukare pa foretag och andra
arbetsplatser.

Se dver mojligheter for hur socialpsykiatrins sysselsattning kan bli mera
brukarstyrd.

Gruppbostéader/servicebostader/boendestdd

Gruppbostad yngre vuxna med ny tid driftsstart kv. 3, 2010. (Se aven under 3.
Lokalférandringar).

Behov finns av ett boendestdd som en stodform mellan hemtjanst och bostad med
séarskild service. Ett boendestdd kan utgora ett alternativ till gruppbostad eller
servicebostad. Prova om boendestdd kan utgora ett alternativ till fler
servicebostadsplatser.

Ta fram planeringsunderlag for fler gruppboende platser. Flera tillkommande
personer forvantas behdva samlad gruppbostad eller servicebostad under aret. (se
aven under Volym).

Inratta projekt for att utveckla metoder for begavningsstod (géller all LSS
verksamhet for personkrets 1 och 2).

Inratta tjanster som hoégskoleutbildad habiliteringspedagog vid minst en
gruppbostad under aret.

Barn och Ungdom

Utifran den av Vard och omsorgsnamnden antagna rapporten januari 2007 ”’Oversyn
av handikappomsorgens stod till funktionshindrade barn och ungdomar”” har Vard-
och omsorgsnamnden beslutat om ett antal uppdrag for handikappomsorgen.
Darut6ver har behov for malgruppen setts over:

Forbereda flyttning av korttidstillsyn (nuvarande Kryptan) till nya lokaler samt
arbeta med losningar for att hantera ett 6kat behov av stod. Att flytta
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korttidstillsyn ar avhangigt Kultur och fritidsforvaltningens beslut att flytta
ungdomsverksamheten fran Inferno dar handikappomsorgens korttidstillsyn ar
integrerad.

- Redovisa uppdrag att genomlysa fritidsverksamheten i syfte att 6ka
samhéllsintegration for personer med funktionshinder. Klart kv 1, 2010.

- Anstalla hdgskoleutbildad habiliteringspedagog vid minst ett korttidsboende
under aret.

- Se over mojligheter till 1agerverksamhet i samverkan med andra kommuner
for barn och ungdomar med funktionshinder men utan utvecklingsstorning.

Socialpsykiatri/neuropsykiatri

- Genomfd6ra namndens beslut 2009-12-09 om inrattande av brukarrad i alla
verksamheter. (Inom Daglig verksamhet/Arbete sysselsattning finns sedan
tidigare en samverkansorganisation for brukarmedverkan.)

- Fortsatt samverkan med socialférvaltningen utifran forslag pa driftsform for ny
verksamhet dar personer med sa kallad dubbeldiagnos problematik ingar.
Socialforvaltningen ar huvudman for sadan verksamhet.

Personlig assistans

- Fortsatt arbete med introduktionsprogram och kompetensutvecklingsprogram for
personliga assistenter.

- Fortsatt integrering med poolsamordning rérande inloggning av assistenter hos
brukare.

Personligt ombud

Handikappomsorgschefen sitter i styrgrupp for Personligt ombud.

- Personligt ombud verksamheten kommer att arbete med dialogen till hyresvérdar
under 2010.

Samradsgrupper/kontaktpolitiker

- Former for samradsgrupper som finns i handikappomsorgen dar namndens
ledamater deltar behdver utvecklas. Det aligger varje omradeschef att uppratta en
fungerande samradsgrupp. Kommenteras i varje omrades verksamhetsberattelse.

Samverkan med brukarorganisationerna

- Samspelet med brukarorganisationer ar mycket viktigt. Respektive chef haller
traffar regelbundet med brukarorganisationer aktiva i deras omraden. Vid behov
sker d&ven moten med handikapprad och andra intresseforeningar.

Samverkan andra forvaltningar/myndigheter

- Fortsatt samverkan i aktuella forum/arenden/fragor samt permanentande av
gemensamt beredningsforum for arenden med socialforvaltningen.

- Arbetsgrupp vastra psykiatri (AVP) kommer under aret att ta fram
overenskommelse for att underlétta brukar/patientresor till psykiatrin i Nykoping.
For fordjupad information se separat verksamhetsplan for AVP.

Verksamhetsutveckling/projekt finansierade med externa bidrag.
(Ovriga projekt finns under respektive mal)

V-nlan HO 2010
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Statshidrag for insatser inom vard och omsorg om aldre personer

Socialstyrelsen har fatt regeringens uppdrag att formedla stimulansbidrag till kom-
muner (baserat pa befolkningsunderlag) for insatser inom vard och omsorg for aldre
personer. Handikappomsorgen har utifran att aldre personer med
funktionsnedsattning kan fa stod av denna verksamhet kunnat disponera 300 tkr for
ett matprojekt inom omsorgens sérskilda boenden, ”Sapere-projektet”.

Statsbidrag for att forbereda sociala insatser infor ny vardform

Statsbidrag for att forbereda och utveckla sociala insatser till personer med psykisk
funktionsnedsattning i samband med att en ny reform om Gppen psykiatrisk tvangs-
vard trader i kraft. Utbetalning av statsbidraget ar uppdelat pa tre ar och totalt har
Katrineholms kommun hitintills tilldelats 1296 tkr, vilka har anvénts till sarskild
resursperson samt forstarkt utbildning.

Statsbidrag for utbildning inom psykiatriska omradet

Statsbidrag for utbildning inom psykiatriomradet for sju kommuner och landstinget
har tilldelats 3500 tkr pa tva ar. Utbildningen bedrivs till personal och brukare inom
ramen for "Ndackrosprojektet” under hela 2010.

Statshidrag for anhorigstod

Riksdagen beslutade den 13 maj 2009 att ett lagstadgat stod till anhdriga ska inforas
fran den 1 juli 2009. For Katrineholms kommun innebér detta ett riktat anhorigstod
med 656 tkr for 2009 och 1 312 tkr for 2010. Fran ar 2011 skall medlen inga i de
generella statshidragen till kommunerna. Nytt ar att kommunerna fatt ett vidgat ansvar
for anhorigstod utifran personer med funktionshinder.

2. Volym/omfattning

Antalet brukare och antalet insatstimmar beréknas cka under aret:

- Antalet personer med funktionshinder beréttigade till LSS &r hogre i
Katrineholms kommun &n 6vriga landet som en foljd av verksamheter som
tidigare drevs av landstinget inom kommunens grans eller i naromrade.

- Inom omsorgens gruppbostader och servicebostader &r alla platser upptagna och
ett antal brukare (for nérvarande 5 personer) kommer att behdva
gruppbostad/servicebostad under kv. 4, 2010.

- Daglig verksamhet och neuropsykiatri forvéantas ta emot flera nya brukare bl.a.
som en foljd av att nya malgrupper, personer med autismspektrumstorningar, far
rétt till insatser enligt LSS. Behov finns att starta nya arbetsgrupper.

- Inom socialpsykiatri planeras for hemtagning av brukare fran behandlingshem.
Svarigheter finns emellertid pa grund av platsbrist i socialpsykiatrins boenden.
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3. Lokalférandringar

- | samarbete med KFAB planeras byggnation av ny gruppbostad for unga vuxna i
kvarteret Mejseln. Planerad inflytning for brukare ar 2010-10-01.

- Daglig verksamhet behover utdka med nya lokaler till foljd av fler antal brukare i
daglig verksamhet. | forsta hand skall lokal sékas hos KFAB.

4. Ekonomi

Den 0kning av kostnader till f6ljd av att fler soker omsorg berdknas fortsatta 2010.
Okningen féljer den nationella trenden (jfr. socialstyrelsens rapport handikappomsorg
samt SCB-statistik). Det statliga LSS- utjgmningssystemet visar att kommunens
ersattning okar kraftigt som en foljd av 6kad tjansteproduktion. Okning kommer inte
med automatik funktionshindrade personer till godo da ersattningen utbetalas till
kommunen centralt. Under 2009 gav utjamningssystemet kommunen 40,2 mkr (38
mkr 2008).

- Statusrapporter ska implementeras i all verksamhet inom HO under aret.

- Ettinstrument for prognostisering av LSS framtida LSS-kostnader ska provas
under aret som en del i behovs och resursplaneringssystem for
handikappomsorgen.

Handikappomsorgen kommer ocksa via ett engangsanslag fran namnden bedriva

kvalitetsutveckling pa flera omraden (se ovan under verksamhetsmal).

5. Investeringar

Investeringsbudget ska anvandas. Respektive chef tillser att dskade medel avropas sa
tidigt som mojligt under aret.
Investering for utrustning gruppbostad unga vuxna kommer att ske.

6. Personal

Handikappomsorgens verksamheter har olika behov av kompetens. Att ge stdd och
service till personer med utvecklingsstorning, psykiska funktionshinder eller personer
som drabbats av stroke, ms-sjuka och personer med neuropsykiatriska
funktionshinder m.fl. svara funktionshinder kraver forutom personlig mognad olika
kunskaper och erfarenheter. Inom verksamheten finns flera olika professioner med
gymnasie- eller hogskolutbildning.

Under 2010 skall uppfoljning ske av arbetsmiljoeffekter efter de kraftiga
personalreduceringarna 2009. Ansvarig ar forvaltningsledningen.

Personalrekrytering m.m.

Behov av att vid nyrekrytering alltid Overvég att ratt kompetens rekryteras.
Fortfarande anstélls personer utan adekvat utbildning for handikappomsorg genom att
vikarierat dvergar i fast anstéllning. Handikappomsorgen har under 2009 arbeta med
att sin rekryteringspolicy. Verksamheten ska sarskilt arbeta for etnisk mangfald, en

V-nlan HO 2010
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jamnare konsfordelning i arbetsgrupper, minska ohélsa och sjukfranvaro samt 6kning
av tjanstgoringsgrader dar det efterfragats.

Ledarskap

Under 2010 kommer kommunen att genomfora en ledarskapsvecka v 39. Alla ledare
skall planera for deltagande nagon gang under veckan.

Vard- och omsorgsforvaltningen skall fungera som en larande organisation. Som
kompletterande verktyg for att utveckla delaktigheten anvénds dialogmdten. Det per-
sonalpolitiska programmet skall foljas. Halsoframjande/salutogent forhallningssatt
skall inforas.

Resultat redovisas i verksamhetsberéttelserna

7. Kompetensutveckling

Handikappomsorgens utbildningsgrupp ar samlande for dessa fragor. Forvaltningens

kompetensutvecklingsmodell skall implementeras i alla verksamheter.

- Nyckelprojektet fortsétter under 2010.

- Varje omrade har forfogat éver en budget motsvarande 500 kr/medarbetare att
anvanda till kortare utbildningar.

- Personalhandledning kommer att fortsétta byggas ut.

- Matprojekt ”Sapere” riktat till brukare och personal vid gruppbostader kommer att
inforas i samtliga sérskilda boenden under hosten.

- Nuytt klassifikationssystem for funktionshinder inom handikappomsorgen ICF
borjar inforas. Projektet 16per pa 3 ar.

- Ergonomiutbildning genomforas.

- Ovrig fortbildning ges inom ramen for ”Kompetensutvecklingsplan for vard- och
omsorgsforvaltningen” samt Kompetensutvecklingsdokument for
handikappomsorgen.

Socialstyrelsen konstaterar bl.a. att "forutsattningar for systematiskt larande pa
arbetsplatserna maste skapas”. Behovet att hoja medarbetares kompetens finns inom
all vard och omsorgsverksamhet i Sverige. For handikappomsorgen innebér det
successivt hojda krav pa en grundlaggande utbildning i handikappkunskap samt att
rekrytera ett antal medarbetare med adekvat hdgskoleutbildning for habiliterings- och
rehabiliteringsarbetet.

8. Miljbarbete

Samtliga arbetsstéllen ska ha infort kallsortering enligt kommunfullméktiges mal.
Miljoledningsarbetet sker i enlighet med kommunens och handikappomsorgens
miljopolicy. Redovisas i verksamhetsberéattelserna.
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9. Arbetsmilj6

Flera arbetsgrupper kommer under 2010 att fa handledning med "tid for reflektion”
av extern handledare. Vid behov arbetsmiljoteamet anlitats. Da flera
verksamhetsférandringar och neddragningar betingade av ekonomiskt lage
genomforts kommer arbetsmiljoomradet att prioriterats.

Grundlaggande ergonomi utbildning kommer att genomféras i verksamheter som har
behovet.

10. Jamstéalldhet

Jamstalldhetsplanen for 2010 tom 2012 dr antagen.

Planen skall implementeras, foljas upp och redovisas i verksamhetsberattelser.
Sarskild satsning pa genusperspektiv till handikappomsorgens brukare vid
handlaggning kommer att genomforas.

11. Vardegrund/Kvalitetsarbete

Handikappomsorgen féljer den av forvaltningsledningen antagna Kvalitetsplanen.
Kvalitetsarbetet bedrivs i enlighet med forvaltningens kvalitetssystem, nivaerna inom
handikappomsorgen &r ledningsgruppen och respektive omrades kvalitetsgrupp.
Kvalitetsarbetet skall intensifieras 2010 som ett led i satsningar utifran
engangsanslaget 2010. Social samvaro och aktiviteter star i fokus.

Arbetet med den gemensamma vardegrunden kommer fortlépande att fortsatta under
aret. Den dialog med all personal som har paborjats vid
personalmoten/arbetsplatstréffar rérande larande organisation kommer att fortsatta.
Ett halsoframjande/salutogent forhallningssatt efterstravas i alla verksamheter.
Redovisas i verksamhetsberattelser.

Under 2010 skall nya langsiktiga planer for aldreomsorg och handikappomsorg
arbetas fram. Dessa planer skall ligga till grund for det for hela forvaltningen
strategiska langsiktiga inriktningsdokument som skall ligga klart for politiskt beslut i
borjan pa nasta mandatperiod. Forvaltningsledningen tar ett initialt ansvar.

"Kvalitet till er tjanst” (KTT). Ny utbildningsplan finns och &r beslutad av
forvaltningsledningen. Arbetet redovisas i verksamhetsberattelserna.

Arbetet med dokumentation liksom nytt verksamhetssystem fokuseras 2010.

Handikappomsorg skall samverka med MAS. Arbetet redovisas i
verksamhetsberattelse.

Per Enarsson
Handikappomsorgschef

V-nlan HO 2010
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