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1 Inledning

Det hédr dokumentet innehdller en beskrivning av styrsystemet i Katrineholms
kommun. Se ocksé bild 1 pa forsta sidan.

Vad ar styrsystemet egentligen?

Styrsystemet bestar av processer, det vill sdga saker som gors, till exempel processen
att ta fram en overgripande planering med budget.

Styrsystemet bestér ocksd av ett antal dokument och verktyg. I dokumenten, till
exempel 1 6vergripande plan med budget och reglementen, uttrycks vad styrningen
ska leda till (mal) vilka resurser som ska anvindas (exempelvis ekonomiska ramar)
och ibland ocksa hur det ska ga till. Genom att anvidnda bestdmda verktyg ar det
lattare att garantera en viss kvalitetsnivd pd det vi gor. Ett exempel pa verktyg &r
mallar och dokumenterade rutiner.

Styrning &r inte bara processer, dokument och verktyg, det tillkommer ocksa en
idédimension. Med idédimension menas de forestillningar, stéllningstaganden och
den styrfilosofi som formar styrningen. En del av detta dr den kultur som rader 1
organisationen. Oavsett om man dr medveten om och tar hdnsyn till idédimensionen
eller inte paverkar den styrningen. Ett forsok att finga ndgot av idédimensionen i
styrsystemet dr de utgdngspunkter som finns beskrivna i detta dokument. (se sid 4).

Styrsystemet i Katrineholms kommun ska vara levande. Med det menar vi att vi
stdndigt ska jobba for att utveckla det och anpassa oss till fordndringar bade 1
omvérlden och i var egen organisation.

Syfte — varfor ett styrsystem?

Styrsystemet dr ett ramverk, en infrastruktur som hjilper oss att planera och folja upp
pa ett bra sitt. Genom att ha ett tydligt system for hur vi styr blir det enklare att
koncentrera sig pa vad vi styr mot, det vill sdga sjdlva innehallet 1 styrningen.

Omfattning

Det styrsystem som beskrivs hér innefattar hela kommunkoncernen, det vill sdga bade
namnder och styrelser i kommunens bolag och kommunalférbund.

Avgransningar

Det hér dr en beskrivning av styrsystemet pa dvergripande nivd. Inom ramen for detta
styrsystem kan varje nimnd och bolagsstyrelse sjdlva bygga upp sin egen styrning
baserat pa dess behov. Dirmed reglerar det 6vergripande styrsystemet till exempel
inte i detalj hur nimnden arbetar med sin egen uppfoljning.

Man kan ocksé koppla fler delar till ett styrsystem, till exempel organisation, men det
finns inte med har.
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Lashanvisning

Forst hittar du en beskrivning av utgangspunkterna for den dvergripande
styrningen.

Sedan foljer en beskrivning av hur styrningen praktiskt gér till, uppdelat pa ett
avsnitt om planering och ett avsnitt om uppfoljning.

I avsnitt fyra kan du ldsa om hur vi arbetar med styrdokument i Katrineholms
kommun. I samma avsnitt finns de centrala styrdokumenten som férekommer 1
planering och uppfoljning beskrivna i detalj.

Avsnitt fem innehaller en beskrivning av hur vi ser pa roller och ansvar i
styrningen.

I avsnitt sex kan du ldsa om verktyg i styrningen.

Bilagor

Bilaga 1 innehaller en ordlista med forklaringar till de mest centrala begreppen.

Bilaga 2 innehaller tidsplanering. Tidsplaneringen uppdateras arligen med exakta
datum i samband med att sammantrddesdagarna faststélls.

Bilaga 3 innehéller krav/kriterier f6r styrdokument
Bilaga 4 innehaller anvisningar for dokumenthanering av styrdokument.

Bilaga 5 innehaller en bild pé trappan.

Vi ér stolta over att jobba aktivt med jamstilldhetsintegrering i styrningen. For varje
avsnitt i det har dokumentet beskrivs styrsystemets olika delar. Genusmedveten
styrning finns med som en rubrik vid varje avsnitt. For att géra det tydligt har vi
markerat med denna symbol i texten. Under denna rubrik finns en forklaring till hur
genus/jamstélldhet ska tillimpas 1 styrningen samt en hanvisning till vilket/vilka
trappsteg vi befinner oss pé enligt modellen trappan.
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2 Utgangspunkter for styrsystemet

Som ndmndes i inledningen bestér styrsystemet av olika delar,
en del dr idédimensionen som alltsa 4r de stillningstaganden
och den styrfilosofi som formar styrningen. Genom att
definiera utgdngspunkterna for styrsystemet har vi forsokt
fanga nagot av idédimensionen.

Orienteringskartan - styrning i fyra steg

Styrsystemet i Katrineholms kommun utgér fran att vi styr i fyra steg, som visas i de
fyra rutorna i orienteringskartan nedan. De olika stegen kraver styrning i olika form
och med olika tidsperspektiv. Det &r viktigt att vara medveten om att styrningen har
olika syften i de olika stegen. Om vi till exempel bara styr genom att fordela
ekonomiska ramar missar vi att styra mot den vinst for medborgarna i Katrineholms
kommun som vi vill uppna.

Resurser Produktion Resultat Vinst

t.ex. t.ex. t.ex. t.ex.
-pengar -organisation -utbildning -livskvalitet
-personal -kompetens -hemtjanst -trygghet
-lokaler -bemotande -brandférsvar -folkhalsa

Bild 2: orienteringskartan for styrning

Genusmedveten styrning

Var utgangspunkt dr att vart samhélle priaglas av en manlig norm. Det far
konsekvenser for oss i kommunen nér vi ska bedriva vara verksamheter och det
betyder att om vi inte gor ndgot aktivt it saken sd kommer styrningen framforallt att
gynna man. Darfor vill vi att styrsystemet ska bidra till att minska ojdmstélldheten.
Var tanke med att styra genusmedvetet dr att vi bland annat anvinder olika metoder
for att synliggora var och pa vilket sétt resurser och makt fordelas olika mellan konen
och utifrdn detta medvetet styra for att omférdela resurser och makt, sa att mian och
kvinnor, flickor och pojkar kan ta del av detta pa lika villkor.

Trappan

For att arbetet med genusmedveten styrning ska bli langsiktigt hallbart kréavs att vi har
en systematik for hur jamstéilldhet ska bli en naturlig del av kommunens sétt att styra.
Den modell som kommunstyrelsen beslutat anvianda for detta dr Jimstods modell
Trappan (se bilaga 5). Det ér en utvecklingstrappa, innehallande atta trappsteg som
ska sédkerstélla att jamstédlldhetsperspektivet/genusperspektivet medvetet beaktas i
styrsystemets alla delar.
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Vilket trappsteg?

Nir det giller utgangspunkterna, s stér vi pa trappsteg loch 2 — Grundldggande
forstaelse och Undersok forutsdttningarna (se bilaga 4). Vi maste ha kunskaper om
jamstélldhet och genus for det fortsatta arbetet, dessutom behdver vi undersoka vilka
forutséttningar som finns for det fortsatta arbetet.

Kravet pd grundliggande forstaelse kommer att sidkras i produktionssteget genom att
grundldggande forstielse for jimstalldhet &r ett kompetenskrav hos alla anstéllda (se
orienteringskartan bild 2).

Helhetsperspektiv - koncernstyrning

En viktig utgangspunkt i styrsystemet ar helhetsperspektivet. Med det menas att det &r
viktigt att ha en forstaelse for bade sin egen del samtidigt som man har forstielse for
ovriga delar av organisationen. Genom att planera och folja upp med ett
helhetsperspektiv minskar risken for suboptimering.

Med helhetsperspektiv menar vi ocksa att bade ndmnder, bolag och
kommunalférbund omfattas av styrningen. Det géller bade heldgda och deldgda
bolag.

Enkelhet

Det ér inte enkelt att styra en s& komplex organisation som en kommun.
Utgangspunkten ar att alla medborgare ska kunna ha uppdraget som fértroendevald
utan att vara proffs pd kommunal styrning.

Tydlig rollférdelning

En bra styrning forutsétter en tydlig rollférdelning. Politiker och tjanstemén har olika
roller. Politikernas roll dr att styra genom att sitta mal, gora prioriteringar och peka ut
vilken inriktning verksamheterna ska ha. Tjdnsteménnens roll &r dels att forse
politikerna med relevant underlag for deras stillningstaganden och dels att leda
verksamheten med utgangspunkt i de politiska mal som satts upp. Du kan ldsa mer
om roller och ansvar i avsnitt 5.

Levande styrdokument

Styrningen konkretiseras till stor del i olika dokument, styrdokument. Genom rutiner
sdkerstiller vi att styrdokumenten anvinds vid planering, genomférande och
uppfoljning.

Uppfoljning

Styrsystemet 1 Katrineholms kommun utgar till stor del fran att vi kan 14ra oss av det
som redan har hint. Dérfor tar vi ut riktningen for framtiden med utgdngspunkt i
uppfoljning av olika slag.
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3 Sa gar styrningen till praktiskt -
processer
Processer
Planering

Planering behovs for alla fyra stegen i orienteringskartan. Beroende
pa vilket steg vi dr pa far planeringen olika fokus, tidsperspektiv och
innehéll. Planeringen i en kommun sker ocksa i olika nivéer.
Kommunfullméktige stir for den dvergripande planeringen och nimnden planerar {for
sin verksambhet, det dr den politiska nivan. Planeringen dokumenteras i ett antal
styrdokument som du kan ldsa mer om pé sidan x.

Tjanstemédnnens uppgift ar sedan att bryta ner politikens planering, det gor man i
verksamhetsplaner av olika slag.

Genusmedveten planering

Kommunens planering ska vara genusmedveten. For att lyckas med att ta reda pa var
vi har ojdmstéllda verksamheter maste ha en tydlig styrning som ger vigledning om
hur arbetet ska planeras.

Vilket trappsteg?

I planeringsprocessen star vi pa trappsteg 3 och 6; planera och organisera samt
formulera mal och atgérder. Har ska riktlinjerna tas fram f6r hur vi ska planera och
organisera for synliggdra och minska ojdmstalldheten i vara verksamheter.

Satta mal, prioritera och budgetera

Pé den politiska nivan dr huvuduppgiften i planeringen att sdtta mal och prioritera. (se
aven bilden under rubriken ansvar och roller i avsnitt 5).

I Katrineholms kommun sétter kommunfullméktige dvergripande mél. (se 4ven under
rubriken planering for mandatperioden). De 6vergripande malen sitts i dimensionerna
resultat och vinst i orienteringskartan for styrning. Fullméaktig faststéller ocksé de
ekonomiska ramarna for nimnderna, det vill séga en del av steget resurser. Vidare
har fullmdktige mojlighet att sitta kvalitetsmal for det som ingér i steget produktion.

Resurser Produktion Resultat Vinst
D t.e.x. t.e.x. t.e.x. t.e.x.
e -pengar -organisation -utbildning -livskvalitet
t -personal -kompetens -hemtjanst -trygghet
-lokaler -bemotande -brandférsvar -folkhalsa

>
(Bild 2: orienteringskartan for styrning

svart att sdtta bra mal som fungerar styrande. For att malen ska utformas pa ritt satt
tar politikerna stdd i tjanstemannaorganisationen, men innehallet i malen &r enbart en
politisk fraga.

De overgripande mélen ska vara langsiktiga, men det finns ett behov av att definiera
milstolpar pd vigen mot de dvergripande mélen. Det gors genom att faststdlla
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nyckeltal. Nyckeltalen ar styrtal som syftar till att konkretisera vad som ska uppnas
inom en given tid. Detta gor att det blir enklare att f6lja upp och det blir ocksa enklare
for medborgarna att se hur vi ligger till i arbetet mot malen. Se mer om nyckeltal i
ordlistan i bilaga 1.

Jamestéllda mal och resursférdelning

For att malen ska bidra till att skapa jimstdllda verksamheter méste de innehalla
information om vilket 6nskat tillstind som verksamheterna ska styra mot. Grunden
till att vi lever i ett ojimstéllt samhélle handlar om ojdmn makt- och resursfordelning.
Mot denna bakgrund och utgdngspunkten att vara verksamheter styrs av en manlig
norm, sa kommer konsneutrala mél i forsta hand att gynna mén. For att mélen ska bli
styrande i riktning mot en likvirdig férdelning av makt och resurser mellan kénen, sa
maste de jamstilldhetsanpassas. Det gér man till exempel genom att de mal som
innefattar kommunmedlemmar eller brukare tydliggdrs sa att det framgér att det ror
sig om kvinnor och mén, flickor och pojkar.

Planering pa lang sikt

Kommunens planering pa lang sikt konkretiseras i visionen. I visionen beskriver
politikerna hur de vill att Katrineholms kommun ska se ut i framtiden pa en rad olika
omréden.

Planering for mandatperioden

For varje mandatperiod gors en planering dir det framgar vad politikerna har for
malsdttningar och prioriteringar for perioden. Denna planering sammanstélls i
kommunplanen.

Planering for ett enskilt ar

Kommunplanen ligger till grund for planeringen for alla &r under mandatperioden.
Men det finns ocksé behov av att planera vissa saker lite mer kortsiktigt, ar for ar.
Denna planering uttrycks i 6vergripande plan med budget. Dar framgar det till
exempel exakt vilka ekonomiska ramar varje nimnd ska ha.

Planeringen for ett enskilt ar pabdrjas under varen da det politiska
planeringsdirektivet faststélls av kommunstyrelsen. Planeringsdirektivet gér ut
tillsammans med kommunplanen till nimnder och bolag som svarar upp med sina
ataganden. I september sker beredning av den dvergripande planen som faststélls i
kommunstyrelsen i oktober och i kommunfullmiktige i november.

Namndernas, bolagsstyrelsernas och kommunalforbundens planering

Varje ndmnd, bolagsstyrelse och kommunalférbund gor en egen planering for sin
verksamhet. Namnder och bolag fér sin styrning fran kommunfullméktige genom
visionen, kommunplanen, planeringsdirektivet och reglementet eller bolagsordningen.
Kommunplanen dr en del av dgardirektivet till bolagen. Ndmnderna styrs ocksé i de
flesta fall av olika lagstiftning.

Néamndernas och bolagsstyrelsernas planering bestar av tvd delar. Den forsta delen ar
de ataganden man forbinder sig att gora for att svara upp mot fullméaktiges mal.
Denna del av planeringen ska l&dmnas in till kommunstyrelsen i slutet av augusti varje
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ar infor beredning av 6vergripande plan med budget (se ovan). Den andra delen
innehaller resten av ndmndens/bolagets planering for sin verksamhet. Planerna for
namnder och bolag ska faststillas innan planeringséaret paborjas.

Planering pa verksamhetsnivan

Niér den politiska nivén gjort politiska stdllningstaganden och dessa har sammanstallts
1 de politiska styrdokumenten ar det dags for verksamhetsnivan att planera hur allting
ska genomforas och av vem/vilka. Detta gors genom verksamhetsplaner. Styrsystemet
reglerar inte hur verksamhetsplanerna ska se ut.

Genusmedveten verksamhet

Har tar verksamheterna over for sjdlva genomforandet, vi befinner oss pé trappsteg 7 1
trappan. En forutsittning ar att uppdraget om jamstélldhetsintegrering &r
kommunicerat till hela organisationen och att alla dessutom forstir vad som ska
goras.

Tidsplan

Tidsplan for planeringsprocessen hittar du i bilaga 2. De exakta datumen for varje
enskilt ar faststélls i samband med faststidllande av sammantradesdagar.
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Uppfoljning

Vi behover folja upp olika delar av var verksamhet i olika skeden och pé olika sétt. Vi
utgér fran de fyra stegen i orienteringskartan for styrning (se bild 2). Genom att vara
medvetna sékerstiller vi att vi foljer upp pa ritt stille.

Genusmedveten uppfoljning

En av de viktigaste grunderna for ett aktivt jadmstédlldhetsarbete dr konsuppdelad
statistik. Det dr ett krav for att kunna ta fram konsmonster som sedan analyseras ur ett
jamstélldhetsperspektiv. Det dr pa s sétt vi kan upptécka var vi har ojamstélldhet i
vara verksamheter. Darfor ska all statistik som handlar om ménniskor vara uppdelad
pa kon. Det bor understrykas att statistiken ska ses som ett underlag for den
kommande analysen, vilken ger oss vigledning i arbetet. Namnderna och bolagen ska
ocksé redovisa vad de gor for att minska ojamstédlldheten.
Kommunledningsforvaltningen ansvarar for att ta fram anvisningar och beredning
sker enligt ordinarie rutiner som en del av uppsiktsplikten.

Vilket trappsteg?

Naér vi foljer upp befinner vi oss pa trappsteg 8. Har ar det viktigt att dra 1ardomar av
det vi gjort for att se vad som fungerat bra respektive mindre bra och med stdd av
detta se vilka forbattringar som kan goras.

Uppsiktsplikten

Kommunstyrelsen ska enligt kommunallagen (6 kap 1§) ha uppsikt Gver dvriga
ndmnder, de kommunala bolagen (bade heldgda och deldgda) samt
kommunalférbunden. Uppsikten innebir att kommunstyrelsen ska leda och samordna
forvaltningen av kommunens angeldgenheter. For detta behdver kommunstyrelsen ha
uppsikt dver de olika verksamheterna. Kommunstyrelsen ska dvervaka den
ekonomiska forvaltningen, att nimndernas verksamhet bedrivs i enlighet med de mal
och riktlinjer som fullméktige har bestdmt, att lagar och férordningar f6ljs och att
resurserna anvéinds dndamalsenligt. Om kommunstyrelsen vid denna dvervakning
hittar brister ska kommunstyrelsen ldmna rdd alternativt fora drendet till
kommunfullméktige som fér fatta beslut.

Uppfoljning pa lang sikt

Den langsiktiga uppfoljningen koncentreras till stegen resultat och vinst i bilden 6ver
orienteringskartan. Ett av de viktigaste syftena med den 1dngsiktiga uppf6ljningen ér
att utgora en grund for att sétta 1angsiktiga mal och gora prioriteringar. Den
langsiktiga uppfoljningen &r ett av de viktigaste verktygen ndr kommunstyrelsen
bedriver uppsiktsplikt.

Fréagor vi stéller oss i1 den langsiktiga uppfoljningen ar darfor:

e Nar vi de 6vergripande mélen?

e Vilka resultat har vara verksamheter jimfort med andra i liknande kommuner?
Vilka effekter kan vi se? Varfor ser det ut som det gor?

e Vad gor vi med anledning av detta?
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Den langsiktiga uppfoljningen gors vid fyra tillfdllen per ar pdA kommunstyrelsens
sammantriden. Varje ndmnd och bolag kallas till kommunstyrelsen vid ett av dessa
tillfallen. Utgangspunkten &r att nimnden/bolaget ska kunna anvénda sig av
uppfoljning som redan gors och dérfor sker anpassning i tid sd langt mojligt for att
passa verksamheten.

Tidsplan for den langsiktiga verksamhetsuppfoljningen hittar du i bilaga 2.

Uppfoljning av ett enskilt ar

Ett enskilt &r f6ljs upp 1 samband med bokslutet. I mars varje ar kallas nimnder och
bolagsstyrelser till kommunstyrelsen for att presentera en analys av vad som hinde
under forra aret och vilka slutsatser man kan dra av det. P4 uppdrag av
kommunstyrelsen tar kommunledningsforvaltningen fram anvisningar med avseende
pa analysernas innehall och format. Analyserna bereds sedan av
kommunledningsforvaltningen pd uppdrag av kommunstyrelsen pa sedvanligt sétt
som en del av kommunstyrelsens uppsiktsplikt.

Den hir uppfoljningen &r en av grunderna nir man senare under varen tar fram
planeringsdirektivet.

Uppfoljning under ett ar

Den kortsiktiga uppf6ljningen till kommunstyrelsen gors varje ménad med undantag
for januari, juni och augusti. Dessutom gors en delarsuppfoljning i augusti.

Den kortsiktiga uppfoljningen fokuserar framforallt pa fo6ljande fragor:

e Ricker pengarna?
e Finns det akuta problem i verksamheten som maste 16sas?
¢ Finns det satsningar som behdver goras snabbt?

Underlaget fran ndmnderna till kommunstyrelsen ska forutom information om
ekonomiskt ldge, nyckeltal och eventuella verksamhetsavvikelser innehalla analys
samt forslag till atgérder.

Kommunledningsforvaltningen ansvarar, pa uppdrag av kommunstyrelsen, for
anvisningar till, och sammanstéllning av, denna uppfoljning.

Nyckeltal, indikatorer och volymmatt

I Katrineholms kommun &r nyckeltal, indikatorer och volymmétt viktiga verktyg for
uppfoljningen. Skillnaden mellan de olika begreppen finns forklarad i ordlistan i
bilaga 1.

Dokument i uppfoljningen

Uppfoljningen dokumenteras framforallt i arsbokslut, delarsrapport och
manadsrapporter.

Tidsplan

Tidsplan for uppfoljningsprocesserna hittar du i bilaga 2. Exakta datum for
uppfoljning faststills varje ar i samband med faststidllande av sammantrddesdatum.

10
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s. Otyrdokument
dokument

Styrdokument vad ar det och vad har vi dem
till?

Styrdokumenten anvinds for att dokumentera det som ska styras
och for att kommunicera ut styrsignalerna till dem det beror.

Alla styrdokument har en dgare, antingen pa politisk nivé eller pd
forvaltningsniva via delegation. Styrdokumenten har ocksa en forvaltare 1
tjdnstemannaorganisationen. (se mer i bilaga 4)

Arsbokslut och andra dokument som innehaller uppfoljning kan visserligen anviindas
som ett verktyg i styrningen men definieras inte som styrdokument.

Genusmedvetande och styrdokument

Vira styrdokument ska tas fram med medvetenhet om genussystemet. For alla
styrdokument ska det tydligt framga vilka konsekvenserna blir for kvinnor och mén,
flickor och pojkar (se bilaga 3).

Styrdokument — struktur

Det finns méanga olika typer av dokument som &r styrande i en kommun. Bilden visar
hur vi i Katrineholms kommun har valt att dela in de styrande dokumenten.

Forfattni I Overgripande Overgripande
orfattningssamiing inriktningsdokument anvisningsdokument

Forfattningssamling

Forfattningssamlingen dr indelad i fem olika rubriker:

1. Namndreglementen och dylikt for fortroendemannaorganisationen
Ordningsforeskrifter

Ovriga regler, stadgar och riktlinjer som rér allménheten

Av kommunen faststillda taxor och avgifter

Bolagsordningar och dgardirektiv for aktiebolag vari kommunen har aktieinnehav
eller ett dominerande ekonomiskt intresse.

ol

Rubrik 1 och 5 styr den interna verksamheten medan rubrik 2, 3, 4 ror allmidnheten.

Overgripande inriktningsdokument

Inriktningsdokumenten anger precis som det later inriktningen i olika fragor, detta
gors framforallt 1 form av mal. Inriktningsdokumenten dr indelade i tvé olika
kategorier:

1. Inriktningsdokument som stodjer 6vergripande planering.

11
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2. Ovriga inriktningsdokument
Inriktningsdokumenten i kategori 1 finns ndrmare beskrivna p nésta sida.

Overgripande anvisningsdokument

Anvisningsdokumenten beskriver det vi méste forhalla oss till och anvisningar om
hur vi ska forhalla oss. Till exempel i1 fragor som ror grafisk profil, upphandling eller
personalfragor. Dessa dokument innehaller inga mal utan uttrycker framforallt
riktlinjer for olika frdgor. Externa riktlinjer som ror allmédnheten finns i
forfattningssamlingen under rubrik 3.

Inriktningsdokument som stodjer overgripande planering

Nedan beskrivs vilka styrdokument som ingér i 6vergripande planering och vad syftet
ar med respektive dokument. For att ta fram de olika styrdokumenten behovs ett antal
olika underlag frin tjinstemannaorganisationen, dessa underlag dr inte ndrmare
beskrivna hir.

Kommunplan

Kommunplanen anger 6vergripande mal, prioriteringar och storre investeringar och
tas for en mandatperiod i taget. Kommunplanen beslutas av kommunfullmaiktige.
Kommunplanen tas fram med start efter valet och antas i kommunfullméiktige senast i
mars foljande ar.

Arligt planeringsdirektiv

Kommunplanen ligger till grund for den 6vergripande planen med budget och
ndmndernas planer. Det finns dock vissa saker som behdver faststillas infor varje ér,
till detta hor nimndernas ramar. Som ett komplement till kommunplanen faststéller
kommunstyrelsen dérfor ett arligt planeringsdirektiv. Férutom nimndernas ramar
innehaller planeringsdirektivet eventuella kortsiktiga satsningar.

Overgripande plan med budget

I den 6vergripande planen med budget faststills framforallt uppdrag samt de
ekonomiska ramarna for nimnder, bolag och kommunalférbund.
Namndernas planer

Némnden bryter ner kommunfullméktiges 6vergripande méal och uppdrag och kan
ocksa ldgga till egna verksamhetsmal och uppdrag till sin ndmnd.
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5 Roller och ansvar

Politiker
och
Roller/ t anSFeman
Ansvar har olika
roller i

styrningen. Det dr
viktigt att alla &r medvetna om
sin roll for att styrningen ska
bli &ndamélsenlig och effektiv.
Bilden visar de tva nivaer som
finns 1 kommunen, den
politiska nivan och
verksamhetsnivan, och vilka
fragor respektive niva ska
arbeta med.

Genom att vi beskriver vem
som “dger” fragestillningarna
vad/nér och hur/vem tydliggors
ansvar och befogenheter. Som
politiker ansvarar jag for att
uppritta mal for verksamheten.
Som
forvaltningschef/bolagschef

\/\

Politisk niva

Kommunfullmaktige/kommunstyrelsen/namnden/
bolagsstyrelsen

VAD? NAR?

%

Verksamhetsniva

HUR? VEM?

\/\

Bild 3: Tva olika nivaer med olika roller.

beslutar jag och ansvarar for hur vi ska nad upp till dessa mél och vem/vilka som ska

utfora uppdraget.

Genusmedvetenhet i roller och ansvar

Ansvar ska alltid vara knutet till funktion och inte till person. Pa detta sitt motverkar
man att en enskild persons kon far betydelse for ansvaret.
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6 Verktyg

Att systematiskt anvidnda sig av sérskilda verktyg ar ett sétt att skapa
forutsittningar for en bestdimd kvalitetsniva. I Katrineholms kommun
arbetar vi aktivt for att utveckla vara olika verktyg. Detta sker pa
verksamhetsnivan. (se bild 3 pa foregaende sida).
Exempel pa verktyg ér krav/kriterier for styrdokument samt
ordlistan med begreppsdefinitioner som du finner i bilagorna.
Dokumenterade rutiner och mallar &r ett annat exempel pd verktyg.

Verktyg

Ett modernt och bra ledarskap &r en forutsittning for en bra styrning och darmed
ocksa ett av de viktigaste verktygen.

Genusmedveten styrning - verktyg

Systematiskt arbete och anvédndande av verktyg dr en forutséttning for ett
framgangsrikt jimstélldhetsarbete. Exempel pd verktyg som kan anvéndas for att
jobba for 6kad jamstéilldhet dr 4R som dr en metod for kartliggning av ojdmstilldhet.

Vilket trappsteg

Niér vi arbetar med verktyg i styrningsmodellen befinner vi oss 1 viss mén pa samtliga

trappsteg, men for att kunna synliggora var vi bidrar till att vidmakthalla den manliga

normen och pa sa sitt skapa ojdmstdlldhet i vira verksamheter méste vi inventera vara
verksamheter, kartligga och analysera. Nir vi gor detta dr vi pa trappsteg 4 och 5.
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Bilagor
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Bilaga 1 — Ordlista med centrala begrepp i
styrningen

En bra styrning kréaver ett gemensamt sprak, det ar darfor viktigt att tydligt definiera
centrala begrepp sa att vi menar samma sak med det vi sdger. Hiar nedan foljer
definitioner pé de viktigaste begreppen i styrsystemet. Ordlistan uppdateras 16pande.

Anvisningsdokument

Styrdokument som anvisar hur en viss fradga ska hanteras och pa sd sitt ska styra s att
organisationen gor pa samma sétt enligt de riktlinjer som finns.

Genus

Ett analytiskt begrepp som framst anvinds inom vetenskap och forskning. Det
betecknar socialt och kulturellt kon, det vill sdga de egenskaper och formégor som
vart samhélle knyter till kvinnor respektive man. Vad vi uppfattar som kvinnligt och
manligt, genus, fordndras och omskapas over tid. Genus handlar alltsé inte om det
biologiska konet, utan om hur konsskillnader konstrueras och symboliseras, hur de
praglar och uttrycks i relationer, institutioner, lagar, texter, bilder osv. Denna teori &r
ett sdtt att forstd orsakerna till det

Genusmedvetenhet

I vart arbete dér vi ska bidra till att uppné visionen om ett jamstéllt samhille ska vi ha
kunskaper om genussystemet. Genussystemet och den ojimna makt och
resursfordelning mellan konen som detta system skapar och stindigt aterskapar ér
grunden till det ojdmstéllda samhallet. Darfor ska vi ha en medvetenhet, en
genusmedvetenhet i vart jimstélldhetsarbete. Under framtagandet av det nya
styrsystemet har foljande utgdngspunkt slagits fast:

“Katrineholms kommun, liksom ovriga samhdllet, fortfarande styrs av en manlig norm
vilket far konsekvenser for jamstdlldheten. Arbetet med det nya styrsystemet dr ett steg
mot att medvetet paverka och bidra till en fordndring som pd sikt kan bryta denna norm."

Genussystemet

Teorin om genussystemet dr uppbyggt pa 2 principer, isdrhallande och 6ver- och

underordning.

e Konens isdrhdllande, kvinnor och mén systematiskt befinner sig pa olika arenor
exempelvis pa separata arbetsmarknader

e Mins 6verordning och kvinnors underordning, mén som grupp betraktat &r
vinnare i genusordningen

Denna teori dr ett sétt att forsta orsakerna till det ojimna maktférhallandet mellan

kvinnor och min. Dessa strukturer maste forandras for att 6kad jamstélldhet skall

uppnas.

Indikator

En indikator:
e Arnigonting genom nagonting, till exempel badhusbesékare per kvartal
e Ar ett mitetal som siger ndgonting viktigt om verksamheten
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e Analyseras regelbundet for att man i efterhand ska kunna se vad de tyder pa.

I Katrineholms kommun anvinds indikatorer som ett av flera sétt att f6lja
verksamheterna och se eventuella trender. For att indikatorerna ska vara anvéndbara
ar det viktigt att man foljer dem 6ver tid och regelbundet gor analyser av vad
indikatorerna sdger om verksamheten.

En indikator kan vara mer objektiv, till exempel badhusbesdkare per kvartal, eller mer
subjektiv, upplevelsen av kommunens bemdtande per 100 tillfragade.

Inriktningsdokument

Styrdokument som innehéller inriktningen 1 en viss fraga och pa sa sétt ska skapa
handling mot ett visst mil.

Jamstalldhet

Jamstilldhet blandas ibland ithop med begreppet jamlikhet. Men jamlikhet och
jamstélldhet betyder olika saker. Jamlikhet handlar om alla ménniskors lika vérde
oavsett etnisk tillhorighet, funktionshinder, kon, konsoverskridande identitet, religion
eller annan trosuppfattning, sexuell ldggning eller &lder. Jimstélldhet har en mer
avgransad innebord och betyder att ingen ménniska ska diskrimineras pa grund av sitt
kon. Alla méanniskor ska ha samma rittigheter oavsett om de &dr kvinnor eller mén.

Jamstalldhetsintegrering

En strategi for att uppna jamstilldhet. Antagen av virldens lédnder i1 Beijing 1995 och
av den svenska regeringen i och med propositionen "Delad makt delat ansvar (Prop.
1993/94:147). Strategin innebér att jimstilldhet ska integreras som ett perspektiv i
ordinarie sakfragor, i alla led 1 beslutsprocessen och verksamheten. Jdmstalldhet skall
uppnés genom att fordndra normer, omfordela makt och resurser i den ordinarie
verksamheten. Arbetet ska utforas av dem som normalt arbetar 1 verksamheten.

“Jamstdlldhetsintegrering innebdr (om)organisering, forbdttring, utveckling och
utvdrdering av beslutsprocesser, sd att ett jamstdlldhetsperspektiv inforlivas i allt besluts-
fattande, pa alla nivder och i alla steg av processen, av de aktérer som normalt sett deltar i
beslutsfattandet. ” (Definitionen &r formulerad av Europaradet och anvénds inom EU)

Jamstalldhetspolitiska mal

Det 6vergripande mélet for jamstilldhetspolitiken &r att Kvinnor och mén ska ha
samma makt att forma samhiillet och sina egna liv, vilket innebér foljande fyra
delmal:

Jamn fordelning av makt och inflytande

Ekonomisk jamstélldhet

En jamn fordelning av det obetalda hem- och omsorgsarbetet
Mins vald mot kvinnor ska upphora

Dessa mal dr den inriktning vi har pa nationell niva och som vi ska bidra till att uppna.
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Nyckeltal

Ett nyckeltal:

e Ar nigonting genom nigonting, till exempel badhusbesckare per kvartal

e Ar ett mitetal dir man i forviig har bestimt en niva att forhélla sig till, till
exempel antal badhusbesokare ska 6ka med 4% per kvartal, eller antalet
badhusbesdckare ska inte understiga 400 per kvartal.

e Ar ett mitetal som siger nigonting viktigt om verksamheten.

I Katrineholms kommun anvénds nyckeltal for att ange malnivaer for de dvergripande
malen. For att nyckeltalen ska vara bra ska man vara medveten om vad det 4r som
méts och vad mattet sdger om verksamheten.

Volymmatt

Ett volymmatt dr ett métetal som anvinds for att ange volymer. Exempelvis antal
forskolebarn eller km vdg som kommunen ska vinterviaghdlla. I Katrineholms
kommun anvéinds volymmatten framforallt 1 uppfoljningen. Har antalet barn 1
forskolan dkat samtidigt som kostnaden &r den samma?
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Bilaga 2 - Tidsplan*

Denna tidsplan dr oversiktlig, exakta datum faststills arligen.

Januari

Februari

Manadsrapportering

Kommunplan till beslut i kommunstyrelsen ***

Mars

Manadsrapportering

Bokslutsanalys —arsredovisning till beslut 1 kommunstyrelsen
Kommunplan till beslut i kommunfullméktige ***

April

Ménadsrapportering

Bokslutsanalys —é&rsredovisning till beslut i kommunfullméktige
Politisk beredning av planeringsdirektiv

Maj

Manadsrapportering

Planeringsdirektiv till beslut i kommunstyrelsen

Juni

Manadsrapportering

Juli

Semestrar

Augusti

Delarsrapport
[dag ej fastslagen dnnu] Sista dag for inldmning av underlag frdn nimnder och bolag

September

Manadsrapportering

Politisk beredning av 6vergripande planering med budget
Oktober

Manadsrapportering
Overgripande planering med budget till beslut i kommunstyrelsen
Politisk beredning kommunplan **

November

Maénadsrapportering
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Overgripande planering med buget till beslut i kommunfullmiktige
Politisk beredning kommunplan **

December

Maénadsrapportering
Politisk beredning kommunplan **

Ovrigt

Planeringsdagar med politiker och tjansteman.

Den langsiktiga verksamhetsuppfoljningen sker fyra gdnger per ar.
*Tidsplaneringen beskriver inte allt som gors pa tjanstemannaniva.

** yalar fran och med ar 2010
**%* 3r efter valar frdn och med 2011
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Bilaga 3 - krav/kriterier for styrdokument

Nir initiativ tagits for att ta fram ett nytt styrdokument ska man i forsta hand
undersGka om en justering av ett befintligt styrdokument kan goras istéllet for att ta
fram ett nytt styrdokument. Det som redan ingar i gillande lagstiftning ska inte sté 1
styrdokument.

For att styrdokumenten ska hélla sa hog kvalitet som mdjligt ska alla styrdokument
innehdlla information om f6ljande:

e Vilken kategori av styrdokument dr det, inriktningsdokument eller
anvisningsdokument?
Niér ska den gélla?

e Omfattning/avgransning/malgrupp
Agandeskap (kommunstyrelse, kommunfullmiktige alternativt dgare pa
tjdnstemannaniva via delegation)

e Forvaltarskap (Ansvarig funktion pa tjdnstemannaniva)
Hur och nér ska styrdokumentet f6ljas upp?

e Var dr styrdokumentet beslutat och néir?

Vid framtagande av ett styrdokument ska det framgé 1 beslutsunderlaget:

e Bakgrunden till styrdokumentet och vilket syfte styrdokumentet ska fylla
Hur det tagits fram

Vilka resurser som kréivs

Pé vilket sétt de hdanger ihop med 6verordnade styrdokument

Hur man har sékerstillt jamstilldhetsperspektivet
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Bilaga 4 - Styrdokument — dokumenthantering

For att styrdokumenten verkligen ska bli styrande ar det viktigt att de hanteras pa ett
bra sétt. Nedan beskrivs hur styrdokumenten ska hanteras fran framtagande till
avveckling.

Framtagande av styrdokument

Initiativ till ett styrdokument kan komma fran en ndmnd eller en forvaltning. Om ett
styrdokument ska faststillas i kommunfullmiktige eller kommunstyrelsen ska
ndmnden inkomma med en skrivelse till kommunstyrelsen som innehaller motiv {6r
styrdokumentet.

Kommunstyrelsen ger direfter ett uppdrag till nimnden att ta fram styrdokumentet.
Det betyder att inga styrdokument gér direkt fran ndmnd till fullmaktige.

I forsta hand ska man undersdka om det dr mdjligt att lyfta in frigorna i ndgot
befintligt styrdokumenten.

Naér ett nytt styrdokument tas fram ska kravlistan som finns 1 bilaga 3 anvéndas.
Sérskilt viktigt dr att se till att styrdokumentet har ett tydligt syfte och en funktion att
fylla. Det ar ocksa viktigt att ange om styrdokument fastslar malséttning i en viss
frédga (inriktningsdokument) eller handlar om f6rhéllningssitt 1 en viss frdga
(anvisningsdokument).

Det dr ocksa viktigt att styrdokumentet faststélls pa rétt niva och att dgarskap och
forvaltarskap faststills. Ska dokumentet faststillas politiskt och 1 sé fall pa vilken
niva? Eller ricker det med att faststélla styrdokumentet pa tjdnstemannaniva?

Styrdokumenten i vardagen

De styrdokument som anger inriktning ska alltid beaktas i planerings- och
uppfoljningsprocessen. I enskilda drenden ska de styrdokument som berdr sakomradet
alltid beaktas.

Alla medarbetare ska kinna till de styrdokument som beror den verksamhet de verkar
inom, det dr lednings ansvar att skapa forutsittningar for detta.

Agarskapet

De som éger styrdokumentet ansvarar for att det beaktas i beslutsprocessen samt for
att efterfrdga uppfoljning (se rubrik nedan).

Férvaltarskapet

Den funktion som &r ansvarig for att forvalta styrdokumentet ska verka aktivt for att
styrdokumentet efterlevs, detta gors framforallt genom aktiv uppf6ljning (se rubrik
nedan). Forvaltaren har ocksé ansvar for att styrdokumentet ar tillgéngligt for dem det
berdr.

Lagring och kommunikation av styrdokument

De styrdokument som anger inriktning samt de styrdokument som direkt beror
medborgarna ska finnas latt tillgdngliga for medborgarna via den externa webben.
Ovriga styrdokument ska finnas litt tillgingliga pa forum. Det ska g litt att hitta
styrdokumenten, antingen genom att sdka pa typ av dokument eller pd &mnesomrade.
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Vid introduktion till nyanstéllda samt vid utbildning av fortroendevalda ska
principerna for styrdokument samt hanteringen av styrdokument presenteras.

For kommunikation om ett enskilt styrdokument ansvarar forvaltaren av dokumentet.

Uppfdljning av styrdokument

Kommunstyrelsens utdvar uppsiktsplikt dven over styrdokumenten.

Den nivé som dger styrdokumentet ansvarar for att efterfraga och ta del av
uppfoljning samt vid behov besluta om fordndringar. Den funktion som forvaltar
styrdokumentet ansvarar for att genomfora uppfoljning, foreslé atgirder och
genomfora de forandringar som beslutats.

Avveckling av styrdokument

Alla 6vergripande inriktningsdokument och 6vergripande anvisningsdokument som
tas fram ska vara tidsbestimda. Om inga initiativ tas for att forlénga styrdokumenten
avvecklas de automatiskt. Som regel ska styrdokumenten omprdvas minst en gang
per mandatperiod.

Dokumenten i forfattningssamlingen behover inte vara tidsbestdmda.
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Bilaga 5 - Trappan

8

Félj upp
7 resultaten

Genomfor
6 ataarderna

Formulera mal
5 och atairder

Kartlagg och
4 analvsera

Inventera
3 verksamheten

Planera och
2 ordanisera

Undersok
1 forutsattninaarna

Grundlaggande
férstaelse

T Fdérbattra

A

Att arbeta med denna trappstegsmodell innebir for varje trappsteg foljande:

1. Grundliggande forstielse — alla medarbetare erbjuds kunskaper om svensk jamstalld-
hetspolitisk, genussystemteori och strategin jimstilldhetsintegrering

2. Undersok forutsiittningarna — organisationen, vem ansvarar? undersoker
forutséttningarna, nyttan och viljan att jamstélldhetsintegrera sin verksamhet

3. Planera och organisera — ledningen planerar och sétter mal for arbetet med jamstélld-
hetsintegrering

4. Inventera verksamheten — organisationen inventerar och sammanstiller verksamheten
och verksamhetens mal som ett underlag for beslut om vad som ska analyseras eller
fordndras

5. Kartligg och analysera — organisationen kartldgger och analyserar verksamheten

6. Formulera mail och atgéirder — organisationen tar fram en dtgirdsplan genom att
formulera mél, indikatorer och atgirder for att skapa en mer jimstilld verksamhet

7. Genomfor dtgirderna — organisationen genomfor atgérderna

8. Folj upp resultaten - organisationens ledning foljer upp och utvirderar arbetet for att
se om mélen nétts

Katrineholms kommun har beslutat att anvdnda Trappan 1 jamstéilldhetsintegreringsarbetet.

''SOU 2007:15; Jimstods Praktika — Metodbok for jamstdilldhetsintegrering, s. 8 ff.
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